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RESUMO

Este trabalho foi realizado com o objetivo de caepder o processo de
formulacdo da Politica Institucional de Informag¢fdl), mais especificamente
do Repositério Institucional da UFLA (RIUFLA) e muendar o ajuste de acfes
para a implementacdo dessa politica. Dentre osstgma permeiam 0 campo
das politicas publicas no Brasil, observa-se, ateate, uma preocupacédo do
Estado em relagéo a disponibilizacdo de informadassatividades de ciéncia,
tecnologia e pesquisa, por intermédio de suastuitgies federais de ensino
superior. Atualmente, o Instituto Brasileiro de omhacdo em Ciéncia e
Tecnologia IBICT, em parceria com a Financiadora Etudos e Projetos
(FINEP), vem apoiando universidades e instituigiepesquisas na implantacéo
de repositérios institucionais (RIs), com a finatié de promover o0 acesso e a
divulgacé@o da producgédo cientifica brasileira. Ra@mover o acesso livre da
informacdo cientifica com a implantacdo de repds#d o IBICT também
recomenda que as instituicdes, ao implantarem regasitérios, implementem
uma PII que torne obrigatorio o depédsito da produgi@ntifica por parte dos
pesquisadores das instituicbes. Dessa forma, destae as iniciativas de
formulacdo e implementacdo de politicas institu@isnde informacdo no
contexto de instituicdes de ensino superior no iBrasa importancia da
implantacdo de RIs como uma ferramenta para faciit assegurar o acesso
aberto e a visibilidade da producéo cientifica. ifai@ metodologia, trata-se de
uma pesquisa descritiva. O método é o estudo ae Te&s instrumentos foram
utilizados para a coleta de dados: observacao cjpatite, visto que a
pesquisadora participa do processo de planejamenimplementacdo do
RIUFLA; entrevistas semiestruturadas sobre a peémepdos atores da
universidade envolvidos diretamente com a implaétado Rl da UFLA e
guestionarios aplicados por meio do Google Doceviados aos responsaveis
pelos RIs de dez instituicbes de ensino superier egtdo com repositorios
constituidos e possuem PII constituidas. Para hsandos dados utilizou-se
analise de contetudo. Conclui-se que, por meio garéncia do projeto piloto,
das entrevistas com 0s atores e por meio de umarathfd com a experiéncia
de implantagdo das instituicbes analisadas, fosipek verificar que questdes
gerais norteadas pelo IBICT foram assumidas peladAUEntretanto, a politica
do IBICT apresenta limitacdes, pois ndo contengdas os quesitos necessarios
para a efetiva operacionalizacdo de um RI, comtridies genéricas, prazo
estipulado inferior & necessidade de tempo parapgeimentacdo e a falta de
treinamentos. Quanto a visdo dos entrevistado® sopolitica, ela foi positiva,
pois acreditam que trard beneficios para os pemtpiss e visibilidade a
instituicdo. Além disso, foi possivel detectar @mpiras barreiras e limitacdes
do RIUFLA e buscar acdes para corrigi-las. Assirelapexperiéncia de



implementagdo, recomendou-se o ajuste de acdedoqaareestruturacdo da
PIIUFLA, no que se refere a equipe técnica, aastie documentos, estratégias
de divulgacdo mais efetivas e a propor novamentwigatoriedade de depdsito.

Palavras-chave:Politica publica de acesso aberto. Ciclo de jgaltipublicas.
Formulacdo. Implementacdo. Repositério InstitudioRalitica Institucional de
Informacado. Acesso aberto.



ABSTRACT

This thesis was carried out in order to understtre formulation
process of the Institutional Information (PIl), raospecifically the UFLA
Institutional Repository (RIUFLA) and recommendwsiment of actions for the
implementation of this policy. Among the themesttparmeate the field of
public policies in Brazil, it is currently a Statmncern the provision of
information activities in science, technology amdearch, through its federal
institutions of higher education. Currently, theaBlian Institute of Information
in Science and Technology IBICT, in partnershiphvitie Financier of Studies
and Projects (FINEP), has been supporting univessitnd research institutions
in the implementation of institutional repositori@®), in order to promote
access to and dissemination of scientific produactito promote open access
scientific information with the deployment of reftoses, IBICT also
recommends that institutions, when setting up tlegiositories, implement a PlI
that turns mandatory the deposit of scientific piitbn by researchers from
institutions. Thus, we highlight the initiatives formulation and implementation
of institutional policies information in the conteof higher education
institutions in Brazil and the importance of impleming IRs as a tool to
facilitate and ensure open access and visibility smentific production.
Regarding the methodology, it is a descriptive aed® The method is by case
study. Three instruments were used for data cadlecparticipant observation,
since the researcher participates in the plannidgraplementation of RIUFLA;
semistructured interviews on the perception of timéversity actors directly
involved with the implementation of RI UFLA and atiennaires through
Google Docs sent to those responsible for IRs im bégher education
institutions that are repositories established Rihdhave made. For data analysis
we used content analysis. We conclude that, throigtexperience of the pilot
project, the interviews with the actors and by nseaha comparison with the
implementation experience of the analyzed instihgj we found what general
questions guided by IBICT were adopted by UFLA. dwer, the IBICT policy
presents limitations because it does not includieitains necessary for the
effective operation of an IR with generic guideinshorter deadline than the
time needed for implementation and lack of trainiAg for the view of the
interviewees on the policy, it was positive, asythmelieve it will benefit
researchers and bring visibility to the institutidvioreover, it was possible to
detect the early barriers and limitations of RIUFABAd seek actions to correct
them. Thus, by the implementation experience, & veacommended adjustment
actions regarding the restructuring of PIIUFLA, ceming the technical team,
the types of documents, more effective outreacategiies and the repeated
proposal for a mandatory deposit.



Keywords: Public open access policy. Cycle policy. Formolati
Implementation. Institutional Repository. Institiial Policy Information. Open
Access.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, o estudo de politicas publicas buscapceender o papel
do Estado e suas implicagbes na sociedade conténgzor Isso significa
observar as formas de interagdo e as relagGesemses atores.

Dentre os temas que permeiam o campo das polfidzzas no Brasil,
observa-se, atualmente, uma preocupacdo do Estado radacdo a
disponibilizacdo de informacdes das atividades&lec@, tecnologia e pesquisa,
por intermédio de suas instituicdes federais dmerssiperior.

Essa preocupacdo com as politicas publicas demaftio desse tipo no
Brasil iniciou-se na década de 1950, com o deseimehto cientifico e
tecnolégico, o qual deveria também garantir a diduda informac&o por meio
de Politicas de Informacao Cientifica e TecnolodikaT). De acordo com
Albagli (2009), estruturou-se, nesta época, umbanego politico-institucional
orientado para a informacéo cientifica e tecnoijgiomo campo especifico e
estratégico do Estado, com o objetivo de promoiéerc@ e tecnologia.

Neste cenario, foram criados o Conselho Naciond&senvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e o Instituto Bleiso de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), os quais representam marco da acgdo do
Estado brasileiro como promotor do desenvolvimetitmtifico-tecnoldgico
nacional, constituindo o centro das primeiras €Rperas nacionais de
planejamento e implementagdo de uma politica Eiemtiecnolbgica
governamental.

Observam-se, ainda, ac¢Bes governamentais dire@sna@do
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia na @oigsto Federal (1988), em
seu capitulo IV, art. 218, que prevé duas espdéggsesquisas: a cientifica e a
tecnoldgica.
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Art. 218. O Estado promovera e incentivard o
desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a capzdta
tecnoldgicas. § 1° - A pesquisa cientifica baseeebera
tratamento prioritario do Estado, tendo em vistdbem
publico e o progresso das ciéncias. § 2° - A psaqui
tecnolégica voltar-se-4 preponderantemente paralugao
dos problemas brasileiros e para o desenvolvimelato
sistema produtivo nacional e regional (BRASIL, 1998

Nos ultimos anos, com novas tendéncias globamynihecimento e a
informac&o tornaram-se fatores criticos para ord@demento e a realizacdo de
mudancas, principalmente na area das tecnologiasrdenicacdo e informacgéo
(TICs), as quais tém afetado grande parte da sméedComo ressalta Takahachi
(2000), o conhecimento se tornou um dos princifatisres de superagdo de
desigualdades, de agregacdo de valor, de criagc&mngdeego qualificado e de
propagacéo do bem-estar. Essa nova situacao tlexosho sistema econdmico
e politico.

Como este processo envolve o desenvolvimento, ressata em uma
preocupacao quanto a adocao de politicas correspteslque, segundo Matias-
Pereira (2010), estdo passando por um periodaatesitao, incertezas e novas
oportunidades”, em todos os sentidos. Para estsmonastor, a funcéo principal
do Estado-nacdo no mundo contemporaneo — realmadaeio do governo e da
administracdo publica — € a de ampliar de formersistica as oportunidades,
individuais, institucionais e regionais.

Nesse sentido, Montvloff (1990) salienta que umbtipa nacional de
informacdo é uma politica ou um conjunto de p@gtique, geralmente, permeia
as seguintes orientagbes: i) desenvolvimento dasrses e servigos de
informacéo, incluindo a geracdo e a coleta de mégdes, de tecnologia de
informacéo, de recursos humanos e instalacdes;f@fnecimento e o acesso a
informacéo e sua divulgacao eficaz, incluindo ammaso a comercializacdo de
recursos de informacéo e a gestédo da informagfia;promocao e o uso efetivo

de informagdes, incluindo treinamento de usudedsrmas de buscar e aplicar
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informac6es, melhorando sua percep¢édo quanto ao dalinformacgéo e iv) o
desenvolvimento e a coordenacdo de atividades figmacdo nacionais,
incluindo a operacdo de um sistema de apoio adteeisvaliacao.

A politica de informacéo cientifica e tecnoldgisagundo Dias (2011),
constitui um objeto de estudo extremamente compéexpe possibilita uma
ampla variedade de recortes. Alguns temas que campéssa politica sao
programas de pesquisa, instrumentos de financiamiastituicbes, aspectos da
legislacdo e geracdo de conhecimento e de inova@egundo o autor, a
comunidade de pesquisa é o ator dominante nadcBelide Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (ICT).

Entende-se por comunidade de pesquisa 0 conjunto de
profissionais envolvidos com atividades cientificas
tecnolégicas e académicas em geral. Trata-se dgrupo
heterogéneo de individuos e instituicdes que, emal,ge
compartilham de valores, interesses, ideologiagéticas
profissionais bastante proximas, o que permite sgja
tratado, sem prejuizos significativos, como umagatia de
analise especifica (DIAS, 2011, p. 325).

Neste cenario, as universidades despontam cortituig®es essenciais
para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico ducal da humanidade. De
acordo com Leite (2007), as universidades apareweno celeiro principal da
producdo do conhecimento cientifico e constitui eampo fértil para a
aplicacdo e o estudo da gestdo do conhecimente.pgEsssuposto, segundo este
autor, fundamenta-se em duas questdes princigaitivadades da universidade
estdo diretamente relacionadas com a producdo eonaunicacdo do
conhecimento cientifico. A universidade, por caristum sistema cientifico
maior, esta envolvida por uma cultura cientifice geve prezar e privilegiar o
compartilhamento do conhecimento que é constantenpeaduzido.

Dessa forma, as universidades devem ficar atentaatribuicbes

importantes sobre acesso, controle, producdo ebdigfo do conhecimento,
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pois, como declara Tilly (2006, p. 56),
O acesso desigual ao conhecimento cientifico entrale
desigual sobre sua producdo ou distribuicdo s&cagem
importantes ndo s6é em razdo do valor intrinseco do
conhecimento, mas também porque sua distribuicdo
desigual gera outros tipos de desigualdade.

As universidades exercem, portanto, um papel fueddath para a
producdo e a retroalimentacdo do conhecimento. Alémapel desempenhado
pelas universidades, como mencionam Mercer (201djtle (2012), algumas
bibliotecas académicas e de pesquisa também téamaixie seus papéis como
curadores do registro académico, adotando nova®msabilidades quanto a
producéo, a disseminagéo e a preservagdo dososgstdémicos.

Associada a este contexto, destaca-se a importéaci@ociedade da
Informacédo que, de acordo com Silva (2007, p.2paduela onde se faz uso das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) pamer a troca de
informacé&o digital entre individuos e assegurasraunicacdo entre estes”. Com
0 uso das TICs, a comunicacdo da producédo cientifimou maior dimenséo
com a publicacdo em meio digital, quebrando aslias geogréficas, de tempo
e de acesso, proporcionando uma espécie de cordperacional ao criar
condicbes adequadas para 0 aumento ndo somenteesgaiga de cunho
cientifico, mas também da avaliacdo e da class#izala producado cientifica
(DUARTE; RODRIGUES, 2012; RIBEIRO JUNIOR et al.,1).

Apesar das vantagens promovidas pela tecnologigrooesso de
comunicacgdo cientifica ainda enfrenta muitas b@seiUm dos problemas
encontrados € que somente uma pequena parcelaodacfo cientifica é
conhecida na propria instituicdo e fora dela, dewdproblemas como os altos
custos das assinaturas dos perioddicos. Associadtaauestdo, o Acesso Aberto
(Open Access- AQ) aparece como solugcdo para uma nova comuucac

cientifica colaborativa, juntamente com veiculomplementares, tais como as
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revistas de acesso aberto e os repositérios digitai

Esse Movimento pelo Acesso Aberto a Informagéo t@iea permite
gue usuarios leiam, facam download, copiem, digirify, imprimam, pesquisem
links ou textos completos de artigos, sem barregesndémicas, legais ou
técnicas na internet (BONGIOVANI; GOMEZ; MIGUEL, 2P; CASSELA;
MORANDO, 2012; XIA, 2012). A utilizacdo de repositis € apontada pelos
estudiosos na &rea como principal solucdo paraessacaberto, visto que
surgiram como alternativa ao tradicional sistemacdmunicacéo cientifica,
visando dar acesso imediato e amplo a trabalhdsvestigacdo resultantes de
atividades cientificas. Segundo Costa e Leite (R0f® repositérios podem ser
subdivididos em trés tipos: a) repositérios disngules ou tematicos que tratam
da producéo intelectual de &reas do conhecimentpagticular; b) repositérios
de teses e dissertacdes, que lidam exclusivamentdeses e dissertacdes e c)
repositérios institucionais (RIs), dedicados & pgégh intelectual de uma
instituicdo, especialmente universidades e insstde pesquisa

O foco deste trabalho é o repositorio instituciofRl) que, segundo
Lynch (2003), representa um conjunto de servicas awniversidade oferece
para os membros de sua comunidade, para o geramti@m a disseminacdo de
contetdos digitais criados pela instituicdo, conwwmB de preservacao,
organizagdo, acesso ou distribuicdo. Segundo Mdesoa Sayédo (2009, p. 9),
“RI € uma biblioteca digital destinada a guardegsprvar e garantir livre acesso
via internet, a producéo cientifica no ambito deawtada instituicdo”. Os Ris,
atualmente, estdo se tornando uma ferramentaéggt@atpara as universidades,
promovendo a visibilidade e o acesso a producamifiea, servindo, ainda, para
a obtencao de indicadores que orientem os ruma#daia e da tecnologia no
pais, promovendo maior transparéncia e governaogaimvestimentos em
pesquisa cientifica (ROLLEMBERG, 2011).

Como o0 movimento de acesso aberto vem ganhantkgdesno cenério
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mundial, alguns paises e agéncias de financiantenp@squisas implementaram
politicas de informacdo mandatérias, exigindo a igalboriedade dos
pesquisadores em disponibilizar os resultados dguas financiadas com
dinheiro publico. No Brasil, apesar de ndo exisiinda, uma politica que exija
essa obrigatoriedade, observa-se que o governdebayem desenvolvendo
acles para garantir a disseminagcdo e acesso acpoodientifica do pais.
Atualmente. o IBICT, em parceria com a FINEP, vgroiando universidades e
instituicdes de pesquisas na implantagcdo de RI,adimalidade de promover o
acesso e a divulgagéo da produgéo cientifica bnasil

Entretanto, ha relatos de que apenas a implanthig&) ndo € garantia
de sucesso. O ideal é que o pais tenha uma palitigaformacao cientifica,
obrigando os pesquisadores que tiveram suas pasqtiisanciadas com
recursos publicos a depositarem suas pesquisad. ndm politica com esta
finalidade ja esti tramitando no Senado Federahtu@o, até que ela seja
aprovada, as iniciativas de implantacdo de RIs gémantir maior visibilidade
da producao cientifica brasileira a toda a sociedad

Para promover o acesso livre da informacdo cieatiftom a
implantacdo de repositérios, o IBICT também recataetue as instituicdes, ao
implantarem seus repositérios, implementem umatig@liinstitucional de
informacédo que torne obrigatério o depdsito da peéd cientifica dos membros
das instituicdes nos seus repositoérios.

Nesse sentido, destaca-se o problema deste esmmo: a politica do
Repositorio Institucional da UFLA foi formulada engo sera implementada?

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral
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 Compreender o processo de formulacdo da Politictitucional de
Informacdo (PIIUFLA), mais especificamente do Rédo® Institucional
da UFLA, e recomendar o ajuste de acfes para elngpitacdo dessa
politica.

1.1.2 Objetivos especificos

» Descrever o processo de formulacdo da politica dOFRA e a

implementacgéo a partir de um projeto piloto.

* Recomendar o ajuste de acdes que visam a implegdentn RIUFLA a
partir das vivéncias do projeto piloto e de expwi&s de outras

universidades que ja implementaram essa politica.

1.2 Justificativa

Para o desenvolvimento cientifico e tecnolégicauatepais, o acesso a
informacédo técnico-cientifica se torna fundamenid. cenério atual, com o
desenvolvimento das TICs e 0 uso da internet, msa® de comunicacdo e de
acesso a informacdo mudaram. O uso das tecnolsgit@rnou essencial para
possibilitar esses novos formatos.

Entretanto, apesar do uso intenso de novas te¢asldg comunicacao,
Johnson (2002) ressalta que o atual sistema de roomgdo cientifica
tradicional limita, mais do que expande, a disptiddde e a legibilidade da
maior parte da pesquisa cientifica, ao mesmo teempoque obscurece suas
origens institucionais. Segundo Harnad (2004), aébria das universidades, 0s
usuarios conseguem acessar apenas uma pequemadoacartigos publicados,
devido as questdes de altos custos das assindeupsiodicos.
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Observa-se, portanto, que a falta de visibilidagleobducéo cientifica
tem sido um problema recorrente para a comunidadtifica e tecnoldgica.
Dentre as possiveis solu¢fes, destaca-se o0 adessodm que os RIs se
mostram como uma ferramenta eficaz para a comufivcda ciéncia, livre de
barreiras de acesso. Assim, a implantacdo de Rds paiversidades pode ser
vista como uma oportunidade de mudancas destei@enar

Tendo em vista as experiéncias positivas de vanmgersidades, no
Brasil e no mundo, quanto a implantacdo de repisitoé importante que a
UFLA também se insira neste contexto. Ao oferecen@edade o0 acesso a sua
producdo cientifica por intermédio do RI, a UFLAnt®m ter4d uma maior
visibilidade institucional, além de garantir a grescado digital e o livre acesso
e a gestdo dos conteudos intelectuais da instituica

Assim, € pertinente a inser¢do dessa universidad®mexto do acesso
livre, buscando a implantacdo do seu RI, o quaétvérios beneficios para a
comunidade académica, como visibilidade da suaugéami cientifica e impacto
dos resultados das suas pesquisas para a sociédddeniciativa mostra-se
como um importante meio para cumprir com sua mjss@@ando cita a
disseminacao da cultura académica, do conhecine@nitifico e tecnolégico na
sociedade.

No entanto, apesar dos beneficios da implantac@coepesitorios,
autores mencionam que existem alguns desafios emséranspostos. As
principais dificuldades se referem aos processagedto, como atividades de
insercdo de dados, coleta de informacdes, diraittzais e resisténcia por parte
dos pesquisadores (GUIMARAES; SILVA; NORONHA, 2009/AN
WESTRIENEN; LYNCH, 2005). Outro fator é a baixa sfie ao depoésito
voluntario, que é relatado como um dos grandesefaigue podem levar o Rl ao
fracasso.

Segundo Tomaél e Silva (2007), a implantagdo deRlnexige um
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estudo extenso das maquinas complexas que saatigi¢ghes, de maneira a
formular politicas de gestdo adequadas as castatasi, aos interesses e as
necessidades individuais. No entanto, a formuladéssas politicas deve
envolver planejamento, participacdo dos envolvidiefinicdo de diretrizes e
responsabilidades, além de ser clara e objetiva.

Durante o planejamento do RI, deve-se levar emiders;do uma série
de decisbes que vao desde custos, objetivos, missaminidade envolvida,
servicos oferecidos, recursos humanos, financego®peracionais. Estas
guestdes devem estar alinhadas com a formulac@mlétezas para o RI, que
direcionardo o repositério de acordo com o0s oljsti¥ metas propostos. Para
buscar uma implementacdo perfeita, as politicagidotém que ser bem
construidas para se chegar ao objetivo pretendidiormulacdo. Portanto, é
necessario estabelecer uma Politica Institucioealnformacdo que preveja
diretrizes e responsabilidades, buscando, aindeantja o depdsito dessa
producéo pelos autores.

No Brasil, onze instituicdes de nivel superior fdpliementaram suas
politicas institucionais de informacéo, buscandegsrar o desenvolvimento do
RI e garantir o acesso livre a producéo inteleafeatuas pesquisas. A UFLA é
mais uma das instituic6es a implementar esta galiti

Acredita-se que, para construir uma politica e usterma de gestéo
eficiente de um repositorio institucional, a exfercia de outras instituicoes
possa ser utilizada como uma possivel fonte pavaidiar decisdes e acoes,
bem como contornar possiveis problemas. E nessielseue este trabalho se
propde, com base nas experiéncias de instituicesj& implantaram suas
politicas de informag&o, tracar diretrizes e ag@ea adog¢édo no RIUFLA.

Além disso, no presente estudo, ao tentar compeeemgbrocesso de
formulacéo da politica do RIUFLA, recomenda-se st de acdes para a sua

implementagdo, buscando auxiliar outras iniciatiges implementacdo de
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repositdrios institucionais, uma vez que demarcgoriscipais problemas e

desafios enfrentados pela UFLA, ao longo dessespsoc
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2 REFERENCIAL TEORICO

Uma das etapas mais importantes de uma disseréagioevisdo de
literatura. Nesta etapa, foi realizado um levantameibliografico acerca de
tépicos centrais para fundamentar o problema desstquisa. Dessa forma, o0s
temas que correspondem aos pressupostos tedrieosogiearam este estudo
foram: politica publica no contexto geral, ciclo pgelitica publica, fases de
formulacdo e implementacdo, politicas publicas dfrinacdo, ciéncia e
tecnologia no contexto brasileiro, politicas ingtibnais de informacdo no

contexto de instituicbes de ensino superior e igpasinstitucional.

2.1 Politica publica: nocao geral

O estudo das politicas publicas busca compreemgeapel do Estado,
suas agbes em relacdo & sociedade. Por meio dag8as, 0s governos
procuram alterar uma realidade, eliminar ou ameniza problemas que os
afetam. O campo da analise em politicas publieaapcarea de conhecimento e
disciplina académica, nasceu nos EUA e teve comerldgutor Robert
McNamara, que estimulou a criagcdo, em 1948, da RA@@poration,
organizacdo nao governamental financiada por resysablicos. Ja na area do
governo, a introducédo da politica publica comoaieienta de decisbes € produto
da Guerra Fria e da valorizacdo da tecnocracia.

De acordo com Souza (2006), os fundadores destente da ciéncia
politica foram H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom 2. Easton. Segundo
descreve essa autora, Laswell, nos anos 1930durzitp a expressapolicy
analysis (analise de politica publica) como forma de cdaciconhecimento
cientifico/académico. Simon introduziu o conceiéordcionalidade limitada dos

decisores publicos pflicy maker3, argumentando que a limitacdo da
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racionalidade poderia ser minimizada pelo conhedimeacional. Lindlom
guestionou a énfase no racionalismo de Laswelh®®ipropbs a incorporagéo
de outras variaveis a formulacdo e a analise d#éigasl publicas, tais como as
relacdes de poder e a integracdo entre as diferéates do processo decisorio.
Ja Easton contribuiu para a area, ao definir palitidblica como um sistema,
como uma relacdo entre formulacéo, resultadosnebieate.

Segundo Dagnino (2002), Easton propde que a atieigenlitica seja
analisada em termos de um sistema abarcando uneadsemprocessos que
devem permanecer em equilibrio, a fim de que édatie sobreviva. Ele e seus
seguidores das ciéncias politicas entendiam a padiica como um processo
que engloba os inputs (entradas) que poderdo gigliddis em duas grandes
categorias: demandas e apoios que vém do ambisitten@ (econdmico,
religioso, cultural etc.), que se transformam empats (saidas) em decisbes e
acbes, os quais, por sua vez, retroagem sobre demtebcircundante,
provocando, assim, sempre novas perguntas. O eaqueposto por Easton é
mostrado na Figura 1.

Ambiente Ambiente

Dremandas

Entradas SISTEMA [Jecisies ¢ agdes o
4’ 1 i SRR EN 85 3
POLITICO sda

AP0, recursos

Ambiente
Ambiente

Figura 1: Modelo do sistema politico
Fonte: Dagnino (2002, online).

No Brasil, as politicas publicas se inscreveramagenda do Estado a
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partir da Revolucdo de 1930, na Era Vargas, tepdworincipio a integracdo
social e a constru¢éo do Estado. J& em 1945 e é0) h®uve ampliagcdo da
participacdo politica e as politicas foram subnastida l6gica do mercado
politico”, servindo como moeda de troca politicefHLO, 1999b). Na década
de 1970, as guerras, as crises petroleira e fifraneeo surgimento de novas
variaveis mostraram que o sistema de planejameantaneito lento e rigido
diante de uma conjuntura que exigia respostas atesdliNeste cenario, Saravia
(2006) relata que as organizacbes estatais reagmatiemente ou ndo se
modificaram, gerando uma deteriorizacdo de suacudgide de reposta as
necessidades e aos anseios da populagéo e, cameegerte, um declinio de
sua credibilidade. No ambito publico, aumentou-sdesejo de participacéo
democratica nas decisfes estatais, na sua implagdentno seu controle e nos
seus beneficios (SARAVIA, 2006).

Quanto a definicdo de politica publica, na literatsdo encontradas
inimeras definicdes. Mas, visando compreender mellsignificado de politica
publica, € necessario entender, primeiramente,rmoteolitica para o que,
segundo Dagnino et al. (2002, online), é precigarlem conta:

1. a distingdo entre politica e decisdo: a poliicgerada por uma série de
interacbes entre decisdes mais ou menos conscemtdsersos atores sociais
(e ndo somente dos tomadores de decisdo);

. a distincao entre politica e administracao;

. politica envolve tanto intencdes quanto cCompoeEtEos;

. politica envolve tanto acdo como ndo-ac¢ao;

. que pode determinar impactos ndo esperados;

. que os propositos podem ser definidos ex pasibmalizagdo;

. politica é um processo que se estabelece ao tmtempo;

. processo que envolve relagdes intra e interaaades;

© 00 N O O b~ WDN

. que é estabelecida no d&mbito governamentalemasve multiplos atores;
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10. que é definida subjetivamente, segundo asvigdieceituais adotadas.

Essas caracteristicas estdo presentes nas defirdedpoliticas publicas
gue, de acordo com Saravia (2006), também podensosapreendidas pelas
seguintes perspectivas:

a) institucional: a politica é elaborada ou deadigor autoridade formal
legalmente constituida no ambito da sua competéaci@ coletivamente
vinculante;

b) deciséria: a politica € um conjunto-sequénciaetgsdes, relativo a escolha
de fins e/ou meios, de longo ou curto alcance, nsitnagcéo especifica e como
resposta a problemas e necessidades;

¢) comportamental: implica acdo ou inagdo, fazen&uw fazer nada; mas uma
politica €, acima de tudo, um curso de a¢éo e péoas uma decisdo singular;
d) causal: sdo os produtos de acdes que tém efieitsistema politico e social.

Ainda segundo o autor, o estagio de maturidadeada uma delas
contribuira, ou ndo, para a estabilidade e a eficdas politicas, para o grau de
participacdo dos grupos interessados e para adé@npilos procedimentos de
deciséo.

De acordo com Bonetti (2011), as politicas publisds criadas e
colocadas em pratica a partir de uma determinadeepgdo da sociedade ou de
um fundamento tedrico. Isso significa que uma @ecpmlitica deva ser pautada
com base em dados comprovadamente cientificosomicés da realidade na
gual se busca aplicar a politica publica. Aindausdg o autor, para
compreender o processo de gestacdo das politichcgs) € necessario
entender que existe um poder instituido, o Estadmposto pelos poderes
Legislativo, Executivo e Judiciario, no contexto utea légica de producéo, o
capitalismo. Essas trés instancias do poder téme exlas uma relacdo de
cumplicidade e as politicas publicas tendem afaaésa estes principios. Nesse

sentido, as politicas publicas tendem a estabelgoearinculo entre a sociedade
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civil e o Estado, mediante acdes de intervencdealalade social.

Para Saravia (2006, p. 38), “politica publicaars¢ de um fluxo de
decisdes publicas, orientado a manter o equilisogial ou a introduzir
desequilibrios destinados a modificar essa realidatinda de acordo com o
autor, dentro de uma perspectiva mais operaciar@|itica publica é

Um sistema de decisdes publicas que visa a acdes ou
omissdes, preventivas ou corretivas, destinadaardemou
modificar a realidade de um ou varios setores da social,

por meio da definicdo de objetivos e estratégiaatdacao e

da alocacdo dos recursos necessarios para atigir o
objetivos estabelecidos (SARAVIA, 2006, p. 38).

A compreensdo das politicas publicas pelo Estade der entendida
como um compromisso publico com a sociedade, debemdo servigos e
acles relevantes e de forma planejada. Para Seintéds(2007), elaborar uma
politica publica significa definir quem decide o éguquando, com que
consequéncias e para quem. Segundo ele, sdo definiglacionadas com a
natureza do regime politico em que se vive, conrau gle organizacdo da
sociedade civil e com a cultura politica vigente.

Com base nas definicdes desses autores, € pgssigeber que existem
varios pontos de vistas do que seja politica pabessa forma, Souza (2006,
p. 36) procurou sintetizar em tépicos as principaifinicoes:

a. a politica publica permite distinguir entre o qugoverno pretende fazer e
0 que, de fato, faz;

b. a politica publica envolve varios atores e nivdgsdecisdo, embora seja
materialista por meio dos governos, e nao necessarite se restringe a
participantes formais, ja que os informais sao tambnportantes;

c. apolitica publica é abrangente e nao se limi¢ggsae regras;

d. a politica publica € uma acdo intencional, cometblg)s a serem
alcancados;
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e. a politica publica, embora tenha impactos no coirdzo, € uma politica de
longo prazo;

f. a politica publica envolve processos subsequeapgs sua decisdo e
proposicéo, ou seja, também implica implementag@@cucao e avaliacao.

Como ressalta Secchi (2010), o contetudo de umégaopublica pode
determinar o processo politico e esse papel competanalista de politica
publica, o qual deve entender detalhes da poligicaxtrair os elementos
essenciais do contetido por meio do uso de tipaloBia acordo com o autor,

Uma tipologia é um esquema de interpretacdo esandb

um fenémeno baseado em variaveis e categoriagieasli
Uma varidvel é um aspecto discernivel de um objieto
estudo que varia em qualidade ou quantidade. Uma
categoria analitica € um subconjunto de um sistema
classificatério usado para identificar as variacGEs
guantidade ou qualidade de uma variavel (SECCHIQ2p.

16).

Nesse sentido, ressalta-se que o objeto de egtlificas publicas pode
ser analisado com o auxilio de esquemas analith®sipologias de politicas
publicas sdo formas de classificar os conteddosatoses, os estilos, as
instituicdes, dentro de um processo de politicdigalbT heodore J. Lowi (1972)
propds uma reviravolta da relacdo causal entreigaml{politics) e politicas
publicas public policies e afirmou que sdo as politicas publicas que
determinam a dindmica da politica, ou seja, issalgpender do que esta em
jogo, pois a estruturacdo dos conflitos, das chediz o do equilibrio de poder
se modificam. Segundo Secchi (2010), por meioptddgia de Lowi, é possivel
basear-se no critério de “impacto esperado na dawéd e, nesse critério, ha
guatro tipos de politicas publicas, que sao:

a. politicas regulatérias: estabelecem padrbes degaxamento, servico ou
produto para atores publicos e privados;

b. politicas distributivas: geram beneficios concahts para alguns grupos de
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atores. Como exemplos citam-se subsidios, grateidked taxas para certos
usuérios de servigos publicos;

c. politicas redistributivas: concedem beneficiosceotrados em algumas
categorias de atores. Exemplo cotas raciais pavarsidades;

d. politicas constitutivas: sdo aquelas politicas definem as competéncias,
as jurisdicdes, as regras de disputa politicaleleeacdo de politicas publicas.

Ainda existem outros tipos de tipologias, comapmlibgia de Wilson, a
Tipologia de Gormley, a Tipologia de Gustafsson Epmlogia de Bozeman e
Pandey, que nédo serdo tratadas neste trabalhand®@e§ecchi (2010, p. 23), “o
analista de politicas publicas pode realizar sudisn utilizando uma das
tipologias ja consolidadas (aplicacdo dedutiva)eato construir sua prépria
tipologia (desenvolvimento indutivo).” No entantegundo ele, por agregar
caracteristicas de dois ou mais tipos de politicas) sempre é facil visualizar
as fronteiras que as separam.

De acordo com Rua (1997, p. 4), “a politica cormpde um conjunto de
procedimentos destinados a resolucao de conflitotomo da alocacdo de bens
e recursos publicos”. Envolvidos nesses conflitetfie@ os chamados atores
politicos. Para realizar as etapas de uma polgitdica, ha a influéncia dos
atores nesse processo que, segundo Secchi (2820)ssndividuos ou grupos
que desempenham um papel na arena politica e pegendivididos em
individuais e coletivos. De acordo com o autor, ateres individuais, 0s
coletivos, 0s grupos e as organizacfes sao pegseasagem intencionalmente
em uma arena politica. Sdo exemplos de atoresididie os politicos, os
burocratas, os magistrados e os formadores deé&opiuanto aos atores
coletivos, 0s grupos e as organizacdes tém comuopgs 0s partidos politicos,
a burocracia, os grupos de interesse, as orgaegad® sociedade civil e os
movimentos sociais. Os atores podem integrar urita ategoria, mesmo nao

tendo comportamentos ou interesses em comum, bem os interesses de um
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ator podem variar em diferentes fases do proceeselaboracdo de politica

publica. A presenca desses atores em uma politibhca € determinada em

funcdo da relevancia e pelos resultados que dgaotira para suas atividades
(SECCHlI, 2010). Ainda, na conjuntura atual, repnésga pela globalizacéo e a
sociedade da informacédo e do conhecimento, é petérdestacar a midia como
um ator relevante nesse cenario, pois tem um plifpsbr de informacdes.

Para Secchi (2010), os atores mais relevantes yraea analise de
politica publica sdo os politicos, por estarem étides em cargos no Executivo
ou no Legislativo, por dispor de legitimidade pgrapor e fazer acontecer
politicas publicas de grande impacto social. Elesdgerenciam de outras
categorias de atores porque
1. sdo representantes de interesses da coletiyidade
2. séo portadores de autoridade;

3. sdo simbolos.

Ainda de acordo com o mesmo autor, 0s atores sEseqiam como
agentes fundamentais no cenario das politicas ga#hlipor estabelecerem os
objetivos politicos, identificar os problemas pobd e decidir as politicas
publicas mais adequadas para combaté-los. Além,dispresentam interesses
de vérias instancias da sociedade.

De acordo com Sechhi (2010), os destinatariopdiiscas publicas séo
os individuos, os grupos e as organizacfes paguais elas sdo elaboradas,
também conhecidos compolicytakers Sao rotulados como uma categoria
passiva de atores, pois, no processo de elabodmfmliticas publicas, mais
recebe influéncia do que provoca. No entanto, cdewbaram Jacobs e Shapiro
(1994 apud SECCHI, 2010), existem certas situagdesjue os destinatarios
conseguem moldar a opinido publica de grupos difusomo, por exemplo,
atuando como ativistas na internet, articuladoecimtdresses coletivos, etc.

Nesse sentido, no cenario de analise de polipighlcas, é fundamental
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definir os atores que iréo determinar as agfesleasodes para a formulagéo e a
implantacdo de politicas publicas. Como expbe Se(2010), os atores
relevantes em um processo de politica publica géeles que tém a capacidade
de influenciar, direta ou indiretamente, o conteédos resultados da politica
publica. Sao eles que conseguem sensibilizar aidgpipublica sobre os
problemas de relevancia coletiva, estudam e elabopaopostas, tomam
decisdes e fazem com que as inten¢des sejam ddiagezin acoes.

Ainda buscando entender a analise de politica @ibDye (2009)
sistematizou alguns modelos que podem ser utilzpdoa descrever e explicar
as politicas publicas. Nessa perspectiva, Ferrdilencar e Pereira (2012)
contextualizam os modelos referenciais deste algoiorma mais resumida e
que foi usada neste trabalho. Séo eles:

a. institucional - trabalha a politica como um prodinstitucional, ou seja,
uma politica ndo se transforma em politica pubdioes que seja formulada e
implantada por alguma instituicdo governamentale dhe propicia trés
caracteristicas essenciais: i) legitimidade; iiversalidade e iii) coercao;

b. processo - a politica publica é concebida como anjuato de processos
politico-administrativos, dividido em uma série atevidades (identificacdo de
problemas, organizacdo de agenda, formulacaojntegifio, implementacédo e
avaliacao);

C. grupo - concebe a interacdo entre grupos comooonfiais importante da
politica. Os individuos com interesses comuns usem-formal ou
informalmente, para apresentar suas demandas aongov

d. elite - a politica publica é vista como resultads greferéncias e valores da
elite governante, ou seja, flui de “cima para baixtas elites para as massas
(ndo se originam nas demandas da sociedade). Esfelonsugere que a
sociedade é apatica e mal informada a respeitaliticas publicas e que a

elite molda a opinido das massas;
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e. racional - a politica é pautada por duas importaatentacdes que levem a
um “ganho social maximo”, ou seja, ndo se deventaagmliticas cujos custos
excedam os seus beneficios e os tomadores de aee&sém selecionar, entre
as opcoes, aquela que produza o maior beneficrelagiio aos seus custos;

f. incremental - a politica é vista como variacdesresopassado, mais
especificamente como uma continuacdo de governtei@es com apenas
algumas modificag8es incrementais;

g. teoria dos jogos - a politica publica é concebimla@ uma escolha racional
para situacbes competitivas e interdependente® &ardaplicada em situagfes
de formulacdo de politicas em que ndo existe umalles a fazer que seja
independentemente “melhor” que outras — em que elares resultados
dependem daquilo que os outros facam;

h. opcdo publica - a politica € definida como a de#ibdo coletiva de
individuos movidos pelo autointeresse;

i. sistémica - a politica publica é vista como proddosistema politico. O
conceito de sistema implica um conjunto identifalade instituicbes e de
atividades na sociedade, que funcionam no senédcadsformar demandas em
decisdes oficiais, com apoio indispensavel de toslaciedade.

Vale destacar que modelos elencados por Dye (20@®) sao
competitivos entre si e podem ser utilizados dméoisolada ou conjuntamente.
Para o desenvolvimento deste estudo, optou-se garai modelo processual
(ciclo de politica publica), abordando as fases fdemulacdo e de
implementacdo. Conclui-se que a compreensdo ddticasl publicas pelo
Estado deve ser entendida como um compromissocpubbm a sociedade,
buscando a solucdo de problemas por meio de agfiisgmente decididas e

planejadas.
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2.2 Ciclo de politica publica

A andlise de politicas publicas, segundo Cavalc@d7), pode ser
desenvolvida por meio do modelo ciclo de politiclbliza. Neste modelo, a
politica publica é tida como um ciclo deliberatiformado por varios estagios
que constituem processos politico-administratiuess @sualmente segue etapas.
De acordo com Saravia (2006), cada politica pulpassa por diversos estagios
e, em cada um deles, os atores, as coalizbes,ooesgps e as énfases sdo
diferentes. Esses estdgios compdem o ciclo degagitiblica.

Para Cavalcanti (2007, p. 168), “dentre uma dida de instrumentos
analiticos, uma das ferramentas mais utilizaddgenatura é a da decomposicao
da politica publica em fases ou etapas, ao longeido de politica.” Nesse
sentido, Frey (2000) ressalta que, ao subdividigio publico em fases parciais
do processo politico-administrativo de resolucagusblemas, golicy cycle
acaba se revelando um modelo heuristico bastaetessante para a analise da
vida de uma politica publica.

Contudo, o ciclo é criticado por alguns autoresnadioward (2005),
Mota (2010) e Secchi (2010), pois representa urogssn muito dinAmico e, na
pratica, € dificil diferenciar as suas etapas. Calaclara Secchi (2010), este
ciclo raramente reflete a real dindmica ou vidaud® politica publica; suas
fases geralmente apresentam-se misturadas e a@nseundo se alternam.
Segundo Mota (2010, p. 21), apesar de todas asorisdho modelo de ciclo
ainda é alvo de diversas criticas que se tradupsnseguintes argumentos:

« N&ao apresenta um argumento causal, ndo sao
apresentadas pistas sobre o que causa o movimento d
uma fase para a outra;

e A cadeia de fases proposta ndo tem uma base eajpiric
dado que o processo ndo tem de percorrer
necessariamente todas as fases e pode ocorremgaor u
ordem diferente;

* A proposta assenta-se em uma perspectiva top-down,
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estando assim enquadrada numa légica hierarquica;

» Nao considera que as novas politicas sé@o infludasia
pelas ja existentes — o que Hogwood e Peters design
de “policy succession”;

* Ignora alguns elementos que nao estdo relacionados
com a tipica concepgao de problem-solving, como, po
exemplo, a disputa de poder e a aprendizagem.

Howard (2005) também trata do assunto e cita ggenal decisores
politicos sugerem que o ciclo de politica ndo dse&e utilizado como uma
descri¢do universal e formal da politica porqueitasuvezes, os estagios sdo
ignorados e a ordenac¢édo das fases é invertida.

Tracadas algumas criticas que permeiam o ciclomligca publica, vale
destacar que, como qualquer outro modelo, esteétantidm as suas limitacdes,
mas se apresenta como uma boa referéncia didatiaecpmpreender a politica
publica. Corroborando essa ideia, Secchi (20184 )pdeclara que o

ciclo de politicas publicas tem uma grande utilelaajuda a
organizar as ideias, faz que a complexidade depotitica

publica seja simplificada e ajuda politicos, adstiaidores e
pesquisadores a criar um referencial comparativa gasos
heterogéneos.

Conforme declara Mota (2010), apesar de algumdacd®es sutis, as
diferentes versbes do ciclo incorporam a ideia wke & politica € um processo
com fases distintas, que envolve algum tipo delprod para deliberar uma
solucdo, que diferentes atores e instituicbes estBmlvidos nas diferentes
etapas, e que as politicas realimentam novasqaditi

Esta separacdo das fases foi introduzida paraatustfato de que o
processo de politica envolve diversos atores, Rigem habilidades diferentes e
podem ter perspectivas divergentes. Isso porquatwaza segmentada desse
modelo também permite a possibilidade de que cetdote a direcdo de uma
determinada politica possam mudar consideraveln@niengo do tempo, que
se move por diferentes estagios.

No intuito de simplificar e melhor abordar estegesso, citam-se, neste
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trabalho, as fases apresentadas por Secchi (2GU®)restringe o modelo em
sete fases principais. No entanto, nesta dissertac&nfoque maior est4 nas
etapas de formulacdo e de implementacao, pois eiocolde estudo é formado
pela formulacdo e a implementacdo da politica gosigdrio institucional da
UFLA, embora abordem-se resumidamente as fasesempaglas por Secchi
(2010), que sao: 1) identificacdo do problema, @mh¢édo da agenda, 3)
formulacdo de alternativas, 4) tomada de decisdojnmplementacdo, 6)
avaliacdo e 7) extincao.

1) Identificagdo do problema - conforme expbe Se¢2010), um
problema publico é a diferenca entre o que é daque se gostaria que fosse a
realidade publica, e pode aparecer subitamenteode ganhar importancia aos
poucos.

Mas, por que alguns problemas fazem parte de pragralo governo e
outros ndo? Subirats (2006) explica que, a priocipima das causas é a
limitacdo de recursos, sejam eles econdmicos owhos) como também a falta
de legislacdo sobre o tema ou, mesmo, por falteodéade politica e de uma
adequada presséo por parte dos meios de comunidagt@omesmo autor cita
gue, para que um problema publico faca parte dprograma de acgéo, ele deve
contemplar as seguintes situacdes: a) se o temagquestdo ja alcancou
propor¢cBes de crise; b) quando tiver adquirido,esgmta caracteristicas
peculiares e significativas que o diferenciem de pnwblema mais geral; ¢)
guando a questdo provoca uma série de situacddsraspa@ue atrai a atencao
dos meios de comunicagdo; d) quando um tema vaiiratdp importancia
global; e) temas que desencadeiam questdes reddei®rcom legitimidade ou
poder e f) temas que alcangcam grau de notoriedatibc@. Segundo Frey
(2000, p. 227), “frequentemente, sdo a midia easuiormas da comunicagéo
politica e social que contribuem para que sejbautta relevancia politica a um

problema peculiar.”
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2) Formacao da agenda - a agenda é um conjuntmdeimas ou temas
entendidos como relevantes. Ela pode tomar formandprograma de governo,
um planejamento orcamentario, um estatuto, etc.urky Secchi (2010),
existem dois tipos de agenda:

* agenda politica: conjunto de problemas ou temasaquenunidade politica
percebe como merecedor de intervencao publica;

* agenda formal: também conhecida como agenda iistital, € aquela que
elenca os problemas ou temas que o poder publiecjdiu enfrentar .

Ainda existe a agenda da midia, em que os proBleetebem atencéo
especial dos meios de comunicacao.

3) Formulacédo de alternativas - a partir da intgddudo problema na
agenda, faz-se uma combinagdo de solucdes pareobierpas identificados.
Isso é feito por meio de objetivos e estratégiBsnalo estudo de potenciais
consequéncias de cada alternativa de solucéo. fiecée dos objetivos, todos
0s atores envolvidos no processo resumem O quea@spgue sejam 0S
resultados da politica publica. A etapa de condtrude alternativas é o
momento em que sdo elaborados métodos, prograsiesggias ou acbes que
poderédo alcancar os objetivos estabelecidos (SECIDHD).

4) Tomada de deciséo - esta etapa sucede a fodoudacalternativas de
solucdo. Segundo Secchi (2010), representa moneemtque os interesses dos
atores sdo equacionados e as intencdes (objetingalos) de enfrentamento
de um problema publico séo explicitadas. No enfartmo declara Rua (1997),
a decisdo em politica publica representa apenasmontoado de intencBes
sobre a solugdo de um problema, expressas na fienteterminacdes legais,
como decretos e resolugBes, por exemplo. Nada desmte que a decisdo se
transforme em acdo. Uma decisdo vira acdo a mhrytimomento em que se
chega a uma efetiva resolucgéo.

5) Implementacédo - esta fase, segundo Batista erdez(2011), &
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definida como o momento de colocar uma determirsnfacdo em pratica e
envolve uma série de sistemas ou atividades dan&trac@o publica: o sistema
gerencial e decisorio, os sistemas de informagioagentes implementadores.

6) Avaliacdo - nesta fase da politica, segundo eBby Martins e
Silveira (2012), faz-se a comparacao entre o ptopo® realizado, analisando-
se 0s impactos e a efetividade da politica. Esapaee fundamental para a
continuidade (ou ndo) e a melhoria da qualidadeatitica publica. Consiste na
mensuracdo e na andlise dos efeitos produzidospciadade, pelas politicas
publicas.

7) Extincdo: é importante frisar que o ciclo deifpds publicas tem um
fim no momento da extincdo da politica publica ienpéntada, que pode advir
da seguintes causas:

a) o problema que originou a politica é percebmo@ resolvido;

b) os programas, as leis ou as a¢Bes que ativavaolitica publica séo
percebidos como ineficazes;

c) o problema, embora ndo resolvido, perdeu prey@sente importancia e
saiu das agendas politicas e formais (SECCHI, 201%8B).

Considerando que o foco deste trabalho é a fogéalae a
implementacéo da politica de repositério institnaloda UFLA, nos préximos
topicos séo descritas com mais detalhes essasfakess que compreendem o

ciclo de politica publica.

2.2.1 Formulacao

O processo de formulagédo de uma politica publivalea identificar as
decisdes, os atores e os diferentes instrumentpeamneiam a luta por incluséo
de determinada questdo na agenda politica e, jmostente, sua

regulamentacdo como politica publica. Além dissama@ declara Nogueira
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(2006), essa etapa se apresenta como um procesgaero, difuso, que
envolve diversos atores estatais e ndo estatajgsieetem como resultado a
selecdo de alternativas que visam responder a abiepna ou a uma questao
gue tenham se destacado na agenda publica.

De acordo com Hayes (2008), a formulacdo de paéiticonsiste no
desenvolvimento de cursos eficazes e aceitaveigdte para lidar com o que foi
colocado na agenda politica. O autor propde dufisigliees de formulagdo de
politicas, que séo:

« aformulacao eficaz, que significa que a politiogppsta é considerada
como vdlida, eficiente e implementavel para a sauo problema em
questéo, pois, se a politica é vista como inef@amviavel na préatica,
nao ha nenhuma razao legitima para prop6-la;

» a formulagdo aceitavel significa que o curso deoapéoposto €&
susceptivel de ser autorizado pelos decisoresniegit geralmente por
meio da construcdo de um processo de negocia¢éce,lele deve ser
politicamente viavel, pois, se a politica é sudeeptde ser rejeitada,
nao deve ser sugerida.

Para Corkery, Land e Bossuyt (1995), verifica-sa uteformidade no
processo de formulacdo de politicas, pois esteepsactem sido tipicamente
considerado um modelo linear, dentro do qual a ¢texigade da elaboragéo de
politicas é reduzida a uma sequéncia de passasucadom uma identificac@o
inicio e um fim. Segundo os autores, a visdo meisiai dos processos de
formulacdo de politicas tem grandes falhas, posemiga uma linha artificial
entre o processo de formulacdo de politicas (geraenterminando na fase de
tomada de decisdo) e o processo de implementacfoliiza. E tipicamente
um processo iterativo e, muitas vezes, casuaamalite politico.

De acordo com Theodolou e Cahn (1995), o procesdorchulacdo de
politicas publicas pode ser definido como a criagioursos de acdes relevantes
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para lidar com os problemas. Entretanto, os auteabentam que essas acgfes
nem sempre resultam na implementacéo das polifioc&sa identificagcdo de um
problema nao significa, necessariamente, que orgovea agir de forma eficaz
para resolvé-lo. Ainda segundo estes autoresnaufacdo de politicas publicas
se divide em duas etapas, sendo que, inicialmbatejma decisdo geral, que
deve ser tomada em relacdo a adocdo ou ndo de pafesa solucdo do
problema em pauta. Caso se decida pela realizagc&@&gdbs para solucionar o
problema, a segunda etapa é o desenho propriangentgolitica publica,
“colocar a politica no papel”, identificando seuljetivos e o0s resultados
esperados.

Na visdo de Azevedo (2003 apud FERREIRA; ALENCARREIRA,
2012), a formulacao deve ser concebida como unepsocde planejamento que
passa, inicialmente, por um diagnoéstico que deveentificar as reais
necessidades das partes envolvidas e estudar bherewkolucdes para a sua
efetivacéo.

A andlise da fase de formulacdo é também contiédda por Capella
(2006), a partir dos modelos apresentados por Kimggue sdo denominados de
Modelo Mdultiplos Fluxos Multiple Streams Modgle o modelo de Equilibrio
Pontuado Runctuated Equilibriuy de Frank Baumgartner e Brian Jones
(1993). Segundo Capella (2006), esses modelos seagean importantes
ferramentas de analise de processos de formulagfoliicas e de mudanca na
agenda governamental. De acordo com Gelinski eeB€908), o Modelo de
Multiplos Fluxos baseou-se no Modelo “Lata de Lix@arbage Cap que
considera como se as alternativas estivessem nataadé lixo, com varios
problemas e poucas solu¢des. Ainda segundo asaautomodelo de Mdltiplos
Fluxos analisa os fluxos que percorrem uma deasAmrganizacdes que se
configuram como “anarquias organizadas” (como usidades e governos

nacionais), que operam sob incerteza e com altodgambiguidade.
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O modelo de Kingdon tornou-se referéncia para ngles voltados para
a analise da formulacdo de politicas governamemigiartir desse modelo, ele
procurou responder a seguinte questdo: por queslgoblemas se tornam
importantes para um governo? Como uma ideia seeinse conjunto de
preocupacdes dos formuladores de politicas publicassformando-se em uma
politica publica?

Segundo Capella (2006), Kingdon considera asigaditpublicas como
um conjunto formado por quatro processos: 0 estaineénto de uma agenda de
politicas publicas; a consideracao das alternapeas a formulacdo de politicas
publicas; o conjunto de alternativas disponivess implementacdo da decisao.
Kingdon preocupa-se, especificamente, com o0s doisiepos processos,
chamados estagios pré-decisoérios: a formacdo dwlageas alternativas para a
formulacdo das politicas. Como exp8em Calmon e &C¢@AD07), os grupos
competem para formar a agenda porque nenhuma adeied sistema politico
sdo capazes de processar e solucionar todos demesbde uma sociedade ao
mesmo tempo. Dessa forma, para Costa (2008), ossatpe interagem na
formacdo da agenda governamental se dividem emtrebloco de atores
governamentais e um de atores da sociedade ceiésepodem transitar de um
grupo para outro.

De acordo com Capella (2006, p. 26), “a agendeem@mental é
definida, por Kingdon, como o conjunto de assusti®e 0s quais 0 governo e
pessoas ligadas a ele concentram sua atencdo niermik@do assunto.”
Segundo ele, uma questdo passa a fazer parte ddaageando desperta a
atencdo e o interesse dos formuladores de politsaem virtude da
complexidade e do volume de questdes, apenas adguetes sédo consideradas
num determinado momento.

Conforme relata Souza (2007), as questdes tranaforse em

problemas ao chamar a atencéo dos formuladoreslitieas publicas por meio
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de trés mecanismos: (a) tornar publicos indicadgunesmostrem a dimenséao do
problema; (b) eventos que mostrem como a situagéepete ou é decorrente de
desastres e (c) o retornteddback das politicas em vigor, que mostram a
necessidade de corregdes.

Na visdo de Calmon e Costa (2007), para que umlgmab seja
incorporado na agenda das politicas publicas eedesp atencdo de um publico
mais amplo, ele deve apresentar cinco caractessiigie sao:

a) grau de especificidade - quanto mais abstrata fefinicdo de um problema,
maior é a probabilidade de despertar a aten¢cdmdeaudiéncia mais ampla;

b) escopo da importéncia - quanto mais importamt® ftema para a sociedade,
maior é a probabilidade de ele atingir o publico;

c) relevancia temporal - quanto mais duradouro dopossivel impacto do
problema, maior sera a audiéncia;

d) grau de complexidade - problemas mais simpleaceis de serem
compreendidos atingem uma audiéncia mais ampla;

e) precedéncia categoérica - problemas com precesisimhilares atingirdo mais
rapidamente uma audiéncia ampla.

Os problemas que tém estas caracteristicas tegdor nmpacto e,
consequentemente, maior facilidade da sua inclimsi@genda de politicas
publicas, visando ameniza-los ou elimina-los.

O segundo fluxopolicy streamé um conjunto de alternativas e solucdes
(policy alternativey disponiveis para os problemas, wihat to do ideas
Segundo Kingdon, as pessoas ndo necessariamesiteneproblemas. Em vez
disso, elas, geralmente, criam solu¢des. Para @aéim@osta (2007), este fluxo
ocorre sem estar necessariamente relacionado apgér do problema; é a
formulagcé@o de propostas de acdo governamental.n8egeles, ideias circulam
em comunidades de especialistas, tanto dentro @dard do governo. Esse
debate pode levar anos, combinando-se com outessjdecebendo criticas e
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adaptacBes, segundo as caracteristicas daquelanicahe de especialistas. A
solucéo deve estar disponivel dentro do alcanddadgpfacil para os tomadores
de decisdo. Tais solug¢des séo frequentemente pogsapor empreendedores de
politicas publicas.

Segundo Lima e Medeiros (2012), os empreendedtrgolitica tém
grande importancia nas decisfGes politicas, pois "s@wogados que estdo
dispostos a investir seus recursos em tempo, aneegiutacdo e dinheiro com o
objetivo de obter beneficios" e acrescenta que mdem ser encontrados em
muitos locais, tanto em posi¢des formais quantorinéis, tanto dentro quanto
fora do governo. Para Guldbrandsson e Fossum (2608%ydon atribui aos
empreendedores de politicas alguns recursos vitaiprimeiro recurso é a
habilidade de ser ouvido, o que significa que uon sm capacidade de falar
para os outros, manter uma posicéo de decisdaradpecializacdo. O segundo
recurso refere-se a conexdes politicas ou habdslate negociacdo, o que
implica uma combinacédo de conhecimento técnicorh@tmento politico. O
terceiro é descrito por Kingdon como o recurso nmajsortante: é a absoluta
persisténcia. Isso significa que os atores promoseasas ideias de todas as
formas e em diversas instancias, e estdo dispastogestir grandes recursos, a
fim de promover as suas solucdes.

Quanto ao terceiro fluxo, de acordo com Capel@0§2 p. 28), ele é
composto pela dimensdo da politica “propriament@” d{policy strean
Independentemente do reconhecimento de um probtamadas alternativas
disponiveis, o fluxo politico segue sua prOpriaéddiica e regras. No fluxo
politico, as coalizbes sdo construidas a partiumeprocesso de barganha e
negociacao politicas. Segundo o autor, nesse floxdrés elementos exercem
influéncia sobre a agenda governamental, chamad&ipgdon de clima ou
humor nacional, caracterizado por uma situacdo uwal diversas pessoas

compartilham as mesmas questdes durante um degetonperiodo de tempo. O
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segundo elemento € composto pelas for¢as politcganizadas, exercidas,

principalmente, pelos grupos de presséo. O teréaioo sdo as mudancas dentro
do préprio governo, como mudancas de pessoas agbpsestratégicas dentro
da estrutura governamental, mudancas de gestad@ngagl na composicdo do
Congresso e mudancas na chefia de 6rgaos e desampiblicas.

Segundo Capella (2006), em determinados momeagoggs fluxos -
problemas, solu¢cdes e dinamica politica - sdo desni gerando uma
oportunidade de mudanca na agenda. Nesse momentoprablema é
reconhecido, uma solucdo estd disponivel e as g@eslipoliticas tornam o
momento propicio para a mudancga, permitindo a ggBweia entre os trés
fluxos e possibilitando que questdes ascendam rdagé&ssas circunstancias,
segundo o autor, é que possibilitam a convergé&tusaluxos denominados por
Kingdon (2003, p. 165) commolicy windowsjanela de oportunidade). A janela
de oportunidade séo influenciadas pelo fluxo délproas problems streaine
pelo fluxo politico politics stream Ao tomar consciéncia de um problema, os
formuladores de politicas acionanmpalicy stream em busca de alternativas que
apontam solucdes para o problema. Dessa forma, npaslana agenda
acontecem quando esses trés fluxos sdo unidosessodenominado por
Kingdon de acoplamentocqupling. De acordo com o autor, a janela de
oportunidade se abre, sobretudo, a partir dos $lae problemas e politicas, e
essa oportunidade de mudanca tem carater transit€sd acontece quando um
dos fluxos desarticula-se com relacdo aos demaiela de oportunidades néao
fica aberta por muito tempo. Assim, os atores deymomover solucdes
especificas e agir rapidamente antes que a opddadaipasse.

Na visdo de Capella (2006), existem atores comaadade de
influenciar a definicdo da agenda governamentalugos exercem maior
influéncia na definicdo de alternativas. O primegpo, segundo ele, é

formado pelos atores visiveis que recebem atergd@mprensa e do publico. O
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segundo grupo é o dos atores invisiveis, que foremeomunidades nas quais
as ideias séo geradas e postas em circulagdicy(comunitie}. Esse grupo dos
participantes invisiveis que tém influéncia sobrgeaacdo de alternativas e
solucBes é composto por servidores publicos, aaslde grupos de interesses,
assessores parlamentares, académicos, pesquisadooesultores. De acordo
com este autor, os servidores publicos exercemrrivdloéncia sobre a gestado
de alternativas e sobre o processo de implementi;foliticas publicas do que
o processo de formulagdo da agenda governamentalreSumo, os atores
“visiveis” tém uma atuacdo mais influente na defini da agenda e, por outro
lado, os participantes “invisiveis” sdo determieanta escolha de alternativas.
Para Costa (2008), a importancia de debater o mizeltores na formacéo da
agenda governamental deve-se as diferencas dewedlisponiveis e interesses
envolvidos, que podem atrair ou afastar particiggade um determinado debate.
A proxima fase é a da implementacéo. E a fase eraguntences sio

colocadas em ac¢fes concretas.

2.2.2 Implementacao

De acordo com Saravia (2006), a implementacamreéstituida pelo
planejamento e a organizacdo do aparelho administir&e dos recursos
humanos, financeiros, materiais e tecnoldgicos ssgec®s para executar uma
politica. Trata-se da preparacdo para colocar éticara politica puablica, a
elaboracdo de todos os planos, programas e praja®permitirdo executa-la.
Para Hill (2006), a implementacao refere-se a nlgjetespecificos, a traducao,
na pratica, das politicas que emergem do compleroepso decisdrio. Os
efeitos putcome}p referem-se aos resultados conjuntos da decisada e
implementacgédo, isto €, o que realmente acontecara Rrretche (2001), a

implementagéo de politicas sup8e (pelo menos) tifms de agentes situados
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em pontos distintos: 0s agentes encarregados daultgdo dos termos de
operacdo de um programa, os quais tém autoridadedpéinir os objetivos e o
desenho de um programa, e os agentes encarregado®clta-lo, traduzindo
suas concepcdes em medidas concretas de intervencao

Segundo Birkland (2005), a implementacdo € umafates decisivas
para o sucesso de uma politica. Contudo, pelo dat@nvolver uma maior
multiplicidade de atores, agentes e fluxos de mémédo, torna-se uma fase
bastante complexa, a qual devera ser atribuidalgrarencao, quer ao nivel da
realidade politica, quer da producao teérica. Seguesse autor, 0 estudo da
implementagdo dedica-se, portanto, a colocacdo eaticgp da decisdo
formulada, envolvendo, necessariamente, planog@e gue definam fundos a
alocar, pessoal a designar e regras para serenridasip

Ainda de acordo com o autor, essa fase foi negligda durante muito
tempo, pois, no inicio da década de 1970, poudasi@stinham sido realizados
sobre implementacgdo. Até ao final da década de @a86Gra atribuida, de fato,
grande atencdo a fase da implementacao, isto é&opoestudiosos haviam
procurado sistematicamente estudar o que acontggmmsdque a legislacdo ou
alguma outra declaracdo de politica € decretadaneseguida, colocada em
pratica. Entendia-se a implementagédo como sendseagim que os funcionarios
da estrutura organizativa hierarquica simplesmemtgmpriam ordens
(BIRKLAND, 2005).

Contudo, com as crises energéticas da década @eel@tonsequente
necessidade de contencao, surgiu a preocupacaa efigiéncia e a eficacia das
politicas deWelfare Ai surge um dos trabalhos mais importantes sabre
implementagdo a obrémplementation: how great expectations in Washingto
are dashed in Oaklandie Pressman e Wildavsky (1973). Dai por dianfasa
de implementacdo passou a ser alvo de atencd@nti¥se, assim, area de
observacao e de andlise no estudo do processodigcfo.
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Na visdo de Cardim (2006, p. 18), os estudos daemmgntacdo

inclinam-se sobre:

a) como é que de fato as decisdes sdo postas goapra

b) quais os seus objetivos e como sdo entendidogugon
as concebe;

c) como sdo percebidos e comunicados por quem as
aplica;

d) como sao percebidos pelos destinatarios;

€) como é que se preparam para “encontrar” e “agiote
o individual e o coletivo a que se destinam;

f) como é que acompanham as evolu¢Bes do contingo,
problemas e das hip6teses de intervencéo maizesica

Para Frey (2000), o interesse pialicy analysis nesta fase, se refere,
particularmente, ao fato de que, muitas vezesesidtados e 0s impactos reais
de certas politicas ndo correspondem aos impactjetados na fase da sua
formulacdo. Pois, como declara Arretche (2001)raide a distancia entre os
objetivos e o desenho de programas, tal como calmepor seus formuladores
originais, e a traducdo dessas concepcdes em entgigs publicas. A
incongruéncia de objetivos, interesses, lealdadesds@es de mundo entre
agéncias formuladoras e a gama diversa de implachams implicam que,
dificilmente, um programa atinge plenamente seugtiobs e que seja
implementado inteiramente de acordo com seu desprbmosto, pois sera
colocado em préatica por agentes que ndo participan@ processo de
formulacao.

Para Rua (1997), o processo de implementacdo pedeusa
continuacdo da formulacdo, envolvendo flexibilizacilas e vindas, etc. - de
maneira que compreende um continuo processo dmgéte e negociacdo ao
longo do tempo, entre aqueles que querem por urigcagara funcionar e
aqueles de quem este funcionamento depende.

Ainda na fase de implementacdo, Secchi (2010) disceobre a

importancia dos atores, em que sdo 0s encarregididerar o processo de



51

implementacédo e devem ser capazes de entendernébsmmaotivacionais dos
atores envolvidos, os obstaculos técnicos e legeesentes, e os conflitos
potenciais. Também é importante o conhecimentodifesentes objetivos dos
stakeholdersou grupos de interesses e do modo como esséisgobis afetam,
pois isso pode facilitar ou obstruir a implementad¢a nesta etapa que a politica
publica se materializa de fato; é o processo deug@® das politicas resultantes
da formulacao e da deciséo.

De acordo com Baptista e Rezende (2011), as mssfie se
apresentam nos estudos que visam analisar o mordentmplementagéo de
uma politica sdo as seguintes:

a) a formulacgédo da politica apresenta objetivosasne direcéo clara?
b) os recursos necessarios para a sua implemenfagio considerados no
momento da formulagdo/implementa¢éo?
¢) o processo de construcéo da estratégia de ireptagéio é claro? Em especial
guanto a divisao de atribuicdes e atividades? Bxigganca organizacional?
d) os atores envolvidos na implementacdo estdocdel@ e compreendem a
politica tracada?

Neste contexto, Hogwood e Gunn (1981), citados Paravia (2006),
salientam que, para que uma implementacao sejivphsxistem algumas pré-
condi¢Bes, que sao:

a implementacgéo € possivel se as circunstanciasnest ao
agente implementador ndo impdem obstaculos pantdisa

se 0 programa dispde de tempo adequado e recursos
suficientes; se a combinagdo precisa de recurstd es
efetivamente disponivel; se a politica a ser impletada
baseia-se numa teoria de causa-efeito valida; agdo
entre causa e efeito € direta e se existem poaaasgenhum
vinculo de interferéncia; se as relacdes de deperal&éo
minimas; se existem compreensdo e acordo sobre o0s
objetivos; se as tarefas estdo totalmente espadifce na
sequéncia correta; se ha perfeita comunicagdo e
coordenacgdo; se as autoridades podem pedir e fpdrfeita
obediéncia (SARAVIA, 2006, p. 34) .
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Logo, a implementacdo seria possivel seguindcs gsesos, mas, na
pratica, essas pré-condigbes serdo muito dificitenesatisfeitas (SARAVIA,
2006).

Assim, apesar do direcionamento positivo que pode dado a
implantacdo de politicas publicas, é possivel jpercque sdo acbes de extrema
complexidade e existe uma aparente fraqueza dal&gtara cumpri-las. De
acordo com Mello (1999, p. 86), ha um "ponto deramsfulamento” das
politicas, sobretudo aquelas associadas as reforoma®micas e sociais, mas
isso acontece ndo na formulacée politicas, mas em outro polo, no da
implementacédo. Segundo ele, o problema reside cess s capacidadke fazer
valerdecisfes e ndo na capacidade decisrmao tal.

Ainda quanto ao processo de implementacdo deqadipublicas, outra
questdo muito importante e que nao deve ser neglaga é desenvolver uma
estratégia de manutencédo de canais abertos, tamta sociedade quanto com o
sistema representativo.

Parada (2006) ressalta a importancia da participdedsociedade civil
nas politicas publicas. A participacdo de indivl@ogrupos pode influenciar
diretamente a formulagdo, a implementacao e aagaalide politicas publicas.
Essa participacdo, segundo o autor, pode facilitéaratamento das questfes
publicas, pois permite uma distribuicdo mais etudado poder e maior
visibilidade dos problemas sociais, além de prapighuitas vezes, o aumento
da eficacia e da eficiéncia dessas politicas. Adgrdauma forma privilegiada
em que os cidaddos e as organizacfes podem se dawier Portanto, a
participacao representa um complemento indispehadverocratizacao de atos
governamentais, proporcionando maior transparémzigistema politico, além
de expor os problemas sociais relevantes, sendmétammma forma especial de
expressao social na apresentacdo de demandadieapele diferentes grupos.

O autor ainda destaca a importancia do uso dasoltegas de
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comunicagdo para 0 acesso e o compartiihamentofdeniacdes e o uso da
internet como fortalecimento da participacdo deiogasetores por meio de
acesso a tecnologia e 0 uso da internet como ¢ersioial.

O processo de implementagcdo pode ser determinadtrgsmodelos
diferentes, segundo Silva e Melo (2000), que séo:
a) modelo classico do ciclo de politica - essaovis@o considera os aspectos
relativos & implementacao e seus efeitos retroatiaderes sobre a formulacdo
da politica, ou seja, ndo a considera como um psaceNeste aspecto, a
implementagéo é compreendida como um jogo de umadsdia, em que a acdo
do governo é implementada de cima para baixp-down
b) modelo como processo simples e lineassa perspectiva de analise do ciclo
politico representa um avanco em relagdo a visgssich da questdo que néo
considera o ciclo como um processo. No entanto, eskd assentada em
premissas equivocadas. Em primeiro lugar, ela cenfen primado excessivo a
atividade de formulacdo, em detrimento das outrasmksdes. Embora a questao
da implementacao e do monitoramento seja incorpoaaanalise, a formulagéo
€ vista como uma atividade relativamente ndo pnobliea. Assume-se que o
diagnostico que informa a formulagéo de politicstd essencialmente correto; o
formulador dispde de todas as informacg8es necassawi desenho das propostas
programaticas e o formulador disp6e de um modalsatasalido. Este modelo
causal consiste de hipéteses e pressupostos sebeemthados fendmenos
sociais;
c) a implementacdo vista como um jogo: redes, @imado institucional e
stakeholders- estudos revelam um padrdo muito distinto, empeealecem a
troca, a negociagdo e a barganha, o dissenso enteadigdo quanto aos
objetivos. A analise empirica de politicas publiesla que os formuladores de
politica operam em um ambiente carregado de irmsteue se manifestam em

varios niveis: os formuladores de politica enfrentgrandes limitacdes
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cognitivas sobre os fendbmenos sobre os quais értermdo controlam nem tém
condi¢Bes de prever as contingéncias que podemr afeambiente politico no
futuro; planos ou programas sdo documentos quenitietin apenas um conjunto
limitado de cursos de acdo e decisdes que osemgdavem seguir ou tomar e
os formuladores expressam suas preferéncias indigidu coletivas por meio
de programas e politicas, cujo contelido substaptide ser divergente daquele
da coletividade.

Como declara Mota (2010), somente a partir de neddodécada de
1970 é que surgiram autores com producao tradezidéeoria generalizavel e
que se dividem em trés grandes escolas ou abosldgprdown bottom-upe
ele acrescenta a esses modelos uma terceira abordag geracdo, chamada de
Hybrid Theories esta teoria tenta ultrapassar a divisdo enttias abordagens
anteriores por meio da incorporacdo de perspectligaambas, bem como de
outros modelos.
a) Escola detop-down ou 12 geracéo

Esta teoria foi concebida no final dos anos 1970as nseu
desenvolvimento ocorre, sobretudo durante os a888 (MOTA, 2010). Para
Secchi (2010), o modelmp-down(de cima para baixo) € caracterizado pela
separacédo clara entre o momento de tomada de dexisdde implementacéo
em fases consecutivas. Este modelo tem disting@® palitica e administracao,
ou seja, os tomadores de decisdo (politicos) gramos dos implementadores
(administracdo). A implementacdo parte de uma Vig&oionalista e tecnicista
de que as politicas publicas devem ser elaboradesididas pela esfera politica
e que a implementacdo é um mero esforco admimstrdtima e Medeiros
(2012, p. 1255) afirmam que as principais oriergagiesta abordagem €,

definir politicas claras e consistentes, minimizar
qguantidade de atores envolvidos, diminuir a nededs de
mudangas, encarregar da implementagdo alguém que
concorde com as diretrizes da politica.
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Para Lima e D'Acenzi (2012), neste modelo, o fozediona-se para o
processo de formulagéo, pois compreende que a mtiragio é uma maquina
que segue especificacfes. Este tipo de desenhe garttopo do processo
decisoério, a partir da declaracdo mais precisaiypssda intencdo de quem
decide, e se desenvolve por uma sequéncia de past®dyez mais especificos
para definir o que se espera de cada um dos résmagela implementacao
em cada nivel. Segundo os autores, esta perspeativam viés organizacional.
As agéncias formuladoras e implementadoras saemicas em seus aspectos
organizacionais formais: hierarquia, controle, @imacdo do comando,
descentralizacdo da execucéo, coordenagéo, coméaajastc.

Conforme Quade (2011), o processo de implementagigoliticas
publicas top-down baseia-se nos seguintes prirgipio

a) as politicas sdo dotadas de objetivos previameaefinidos, de forma
clara, a partir dos quais € possivel medir o sserdpenho;

b) as politicas devem possuir instrumentos poltidaramente definidos,
que permitem cumprimento dos objetivos;

c) a politica corresponde a um Unico estatuto stnimento normativo;

d) existe um elo de implementagéo que se inicia @aamensagem politica
de topo e se desenrola ao longo da cadeia;

e) os formuladores das politicas tém um bom confe@io sobre as
capacidades e o sentido de compromisso dos imptadwes. As
capacidades sdo os recursos disponiveis para &eva@bo todas as
atividades e tarefas. Os recursos referem-se eogmss dotacles
financeiras, a autonomias e a autoridade legalmenéerida, e aos
conhecimentos necessarios a efetiva implementagaoldica.

Esta abordagem, segundo Carvalho, Barbosa e S¢2049€), foi
formulada a partir da visdo de Mazmanain e Sabgt@83), a qual considera

trés observagdes criticas: a formacéo de politccasn processo interativo de
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formulacéo, implementacéo e reformulacdo; o fagoealizacdo dos objetivos
da politica declarada e a implementacdo pode sta dob trés diferentes
perspectivas: o formulador, o executor e o pubdise: Os autores
apresentaram dezesseis variaveis que foram reunggias trés grupos:
rastreabilidade dos problemas,; capacidade deadepislitica de acordo com a
estrutura e a implementagdo também tem um inerdin@mismo proprio.
Durante o processo de implementacdo ocorrem pralsleque devem ser
evitados. Segundo Hill (2006) os conselhos classg®n: manter a politica
clara, evitar ambiguidades, estruturar a cadeisngdementacdo com o menor
namero possivel de elos, elaborar estruturas simplara minimizar a
dependéncia entre érgdos no que se refere a ereeuganter controle efetivo
sobre os implementadores.
b) A Escolabottom-up ou 22 geragéo

Conforme Mota (2010), esta teoria surgiu no fired dnos 1970 e inicio
dos anos 1980. Segundo o autor, a perspebtttam-upfoi formulada como
uma clara critica as teoriamwp-down constatando que os estudos da
implementacdo também devem levar em consideracaorelagbes dos
funcionarios de base com o0s beneficiarios, bem c@moapacidade que
diferentes contextos locais poderdo ter nos impadto politica. Para Secchi
(2010), o modeldoottom-up(de baixo para cima) pode ser caracterizado pela
maior liberdade de burocratas e redes de atoresusmrorganizar e modelar a
implementacdo de politicas publicas. Os implememesd tém maior
participacdo no problema e na prospeccao de sduliffante a implementacéo
e, posteriormente, os tomadores de decisdo legitimas praticas ja
experimentadas. A implementacdo € avaliada pelssltaglos alcancados a
posteriori. Como salienta Secchi (2010), neste &oma tomada de decisdo ndo
€ algo definitivo, a politica publica pode ser nficdida e existe uma maior

discricionariedade por parte dos gestores e busasra
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Para explicar esta abordagem, Carvalho, Barbosme$ (2010) citam
0 modelo de Berman (1978), no qual o sucesso dieingmtacdo depende da
complexa interacdo entre a politica e as caratitagsinstitucionais. Trabalha
também com a abordagem de macro e microimplementagddo macro como
governo federal central, em que as politicas skisem em planos de projeto e,
micro quando, em resposta as a¢des do governogasizacdes locais planejam
e realizam suas proprias politicas internas.

A implementacdo pode seguir quatro caminhos disting) a nao
adaptacdo da politica ao comportamento; b) a codpta nenhuma adaptacéo
no comportamento, mas adaptacdo da politica pasanadar as rotinas
existentes; c) a aprendizagem tecnolédgica — nentagiaptacéo da politica, mas
adaptacdo do comportamento rotimizado e d) e agiptanltua, tanto do
comportamento quanto da politica.

Como declara Arretche (2001, p. 2), “a implemerdagérresponde a
uma fase da 'vida' de um programa, na qual sdondebgdas as atividades
pelas quais se pretende que o0s objetivos, tidosocdesejados, sejam
alcancados”. Na construcdo de uma politica pubbisareais aplicadores das
politicas tém caracteristicas especificas e a faromao a compreendem e a
implementam podera alterar o foco e os objetivopmgrama. Dessa forma,
como salientam Lima e Medeiros (2012, p. 1255),

Os defensores deste modelo consideram que se entend
melhor a implementacéo da politica olhando-a dagde
vista daqueles que estdo mais proximos as acOd@sarass
delas. Argumentam que a politica realmente se etimar
em nivel local e que os burocratas da linha dedréstreet-
level bureaucrats) poderiam e deveriam influenoiais o
processo. Ainda destacam que 0 sucesso na implagdent
de uma politica depende, em grande parte, dasideat®gs
dos implementadores locais. Se eles nao tivereendiue
para adaptar a politica as condi¢des locais, ¢daéefadada
ao insucesso.
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Na visdo de Oliveira (2006), a populagcdo afetada pelitica e os
agentes do Estado em contato com ela (chamadosrata® da rua) poderiam e
deveriam influenciar de forma mais intensa o precede planejamento de
politicas publicas. De acordo com o autor, ess#owe justifica, primeiramente,
por questbes de efetividade e eficiéncia, ja qeesatores sabem exatamente o
gue acontece e 0 que seria melhor para se aloasigasultados da politica. Para
David Mechanic (1962), apud Oliveira (2012, p. 1555

as organizagbes podem ser muito dependentes de seus
membros da linha de frente, porque eles podem ,obter
manter e controlar informagfes, pessoas e instiaveue

sdo importantes para o funcionamento delas e i&saod
agentes poder informal, pois 0s superiores hieré@rgu
estdo destituidos daqueles recursos e ndo poderarey

uso deles pelos subalternos, a ndo ser ao custeddeir a
eficiéncia da organizacédo, o que criaria problepasa eles
préprios.

Dessa forma, segundo Oliveira (2012), o Estadwatse concreto para a
maioria dos cidadaos por meio desses funcionadogup das maos deles saem
os beneficios ou as puni¢cdes que aqueles recebeyoveéono e que delimitam
as vidas e as oportunidades deles. Como declasicher (2001, p. 2), “na
pratica, qualquer politica publica é de fato feiedos agentes encarregados da
implementagéo”.

Existem criticas aos dois modelos de implementaB@oa Schofield
(2001), uma critica quanto ao modelo de cima pabelronsiste no fato de que
este ndo considera o significado das acdes passadasesmo dominio de
intervencdo; trata a implementagcdo como um procagsuonistrativo e ignora a
experiéncia dos implementadores locais, vendo-osocopedimentos para a
implementacdo. Quanto a implementacdo de baixo pana, a critica ao
modelo é que ele insiste muito na autonomia dosutares locais. Além disso,

€ possivel influenciar os objetivos e as estraségitns atores locais,
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determinando a sua estrutura institucional, osrsesupostos a sua disposicao e
0 seu acesso a arena da implementacéo.

Segundo Arretche (2001), um programa € o resultddo uma
combinacdo complexa de decisdes de diversos aggntesdurante todo o
processo, ja excluiram diversas alternativas peissiWlas, esta é apenas uma
das dimensBes da vida de um programa. A implem&ntafetiva é sempre
realizada com base nas referéncias que os impladwes de fato adotam para
desempenhar suas funcdes. As decisbes dos busaata desempenham
atividades-fim, as rotinas que eles estabelecemformsas de contornar a
incerteza e as pressoes, eis 0 que vém a seiodesfabliticas publicas.

Para Arretche (2001), na pratica real da admimidtapublica, a
implementagéo de politicas ocorre em um ambiem&ctaizado por continua
mutagdo, mutacdo esta que é inteiramente alheia oatade dos
implementadores, pois,

* em primeiro lugar, os recursos, as prioridades e a
influéncia relativa dos agentes encarregados da
implementacao frequentemente mudam;

» em segundo lugar, os interesses e a influéncia dos
stakeholders de um dado programa podem mudar
entre o momento da formulagdo e o da
implementacdo alterando sua disposicdo para
colaborar na execug¢ao do programa,;

 uma terceira questdo diz respeito as condicdes
institucionais para implementacdo de programas,
gue podem variar desde impedimentos associados a
capacidade fiscal e administrativa das agéncias
implementadoras até compromissos e lealdades de
ordem politica (ARRETCHE, 2001, p. 53).

Dessa forma, segundo a autora, problemas néo foevie momento da
formulagé@o podem levar os implementadores a pronam@ptactes ao desenho
original, tendo em vista garantir que os objetidesum dado programa sejam
realizados.

¢) Teorias hibridas ou 32 geracdo
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Segundo Mota (2010), devido as diferencas e adalp@és dos dois
modelos de implementacdo apresentados anteriorm@&@uggin, Bowman,
Lester e O'Toole (1990) concluiram que o idealssetilizar as variaveis dos
dois modelos. Dessa forma, surge uma terceira @erde implementacéo,
alinhando as vantagens dos dois modelos. Seguritle Hiupe (2002) apud
Mota (2010), o papel do fluir de informacé@o e coicagdo entre os diversos
niveis (quer de sentido descendente, quer de eemsicendente) é de extrema
importancia. Assim, percebendo-se que ambas apgoiivs|as exageram nas
suas posic¢des e simplificam demasiado o estudoaegso de implementagéo,
surgem, entdo, as teorias hibridas que represemtaa combinacdo de
elementos de ambas as perspectit@g;down e bottom-up Birkland (2005)
destaca que, por causa dos pontos fortes e frasltbrdagenwop-downe
bottom-up os investigadores tém procurado combinar os Isensficios em um
modelo, ou sintese, que pode abordar tanto a @st¢cdb da politica a partir do
topo como a possibilidade de sua alteracdo na imgitacéo e levar em conta
tanto as decis6es do topo quanto a compreensaingtsnentadores de nivel
inferior.

Com base nos modelos apresentados, percebe-se gumcesso de
implementacdo de politicas publicas ndo é umaaddfil e envolve muitas
variantes que devem ser consideradas. De form§ gerpoliticas publicas sao
muito criticadas pelas pessoas. Nesse sentido, expdem Aminu, Tella e
Mbaya (2012), é prudente que as politicas passemrpa série de processos de
formulagdo e sejam testadas antes da implementagdia, ver a reacdo do
publico. Segundo os autores, a implementacdo didicaokxige, ainda, um
feedback. Este serve como um mecanismo para as&liar politica tem sido
aceita pelas pessoas ou ndo, além de ser um indidaccomo a politica mudou
a vida das pessoas para melhor ou pior.

Dessa forma, apesar de ndo ser tratada neste nmmess se mostra
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tdo necessério quanto as etapas de formulacaolemeptacdo, percebe-se que
a fase de avaliagcéo se torna também essenciah est, 0 avaliador vai poder
verificar se, de fato, as metas e os objetivosicakcancados.

Tendo contextualizado a importancia das fases denulacdo e
implementacdo das politicas publicas, seus prosesscaracteristicas, cabe,
neste momento, abordar uma das politicas defimidaso primordial para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico de um ,paigpolitica de informagéo

em ciéncia e tecnologia.

2.3 Politica de Informag&o em Ciéncia e Tecnolog{#CT)

Para contextualizar a politica de ICT, primeiraragétnecessario definir
0 que se entende por politica de informacéo.

Segundo Hernon e Relyea (1991) apud Jardim, Sidharreluga
(2009, p. 9), a politica publica de informacgéo pseecompreendida como

[...] um conjunto de principios, leis, diretrizesgras,
regulamentos e procedimentos inter-relacionados que
orientam a supervisado e gestaocdio vital da informacéo:

a producéo, colecao, organizacao,
distribuicdo/disseminacdo, recuperacdo e eliminagdo
informacé&o. Politica de informacdo compreende care

uso da informacéo.

Na visdo de Jardim (2008), a politica de infornsatghde a designar
diversas acdes e processos do campo informacianalivos, bibliotecas,
internet, tecnologia da informagé&o, governo elét@rsociedade da informacéo,
informacdo cientifica e tecnolégica, etc. Para Mt (1990), a politica de
informac&o representa o conjunto de principiosttégias que guiam 0 curso
de ac¢Ges para atingir um determinado objetivo. Beidleémplantada em nivel
organizacional ou institucional, como micropoliicaou em nivel nacional,

regional ou internacional, como macropoliticas.
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De acordo com Rowlands (1996), o papel fundamedésise tipo
politica é prover estrutura legal e instituciona qual a troca formal de
informacdo tenha espaco. Isso implica que a palitie informacédo aborde
objetivos politicos e burocraticos. Na praticapltiga de informagéo tem muito
mais a ver com compromisso: nao existem nem “boasi “mas” politicas,
mas, talvez, possa haver mais compromissos efetivos

Ainda segundo Rowlands (1996), a abordagem meaitictonal sobre a
classificacdo das politicas publicas de informagaajue reflete metas, politicas
e objetivos, as quais sao sintetizadas pelo amiarave categorias, que sao:

1. politica de geréncia de recursos informaciogaigrnamentais;
. politica de tecnologia de informacao;

. politica de telecomunicaces e radiodifuséo;

. politica de comunicag¢@es internacionais;

. divulgacao, confidencialidade e privacidaderdarmacéo;

. regulacéo computacional e crimes computacionais;

. propriedade intelectual,

. politicas de bibliotecas e arquivos, e
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. politica de divulgacéo de informacao governaalent

No Brasil ndo existe uma politica de informacaosiziente. O que
existe sdo programas e planos que permeiam algeateggorias. De acordo com
Barreto (2004), uma das ac¢des mais elaboradast@aar uma politica de
informacdo no Brasil foi a implantacdo do ProgreBoaiedade da Informacgéo
(SOCINFOQO), por meio do Decreto 3.294, de 15 de mbre de 1999. Este
programa, coordenado pelo Ministério de Ciénci@endlogia (MCT), consiste
em uma ac¢éo formulada por politicas governameataiganizacionais voltadas
para a informacdo, destinadas a inclusdo digitaleeinfraestrutura para
disseminacéao de informacéo e contetdos digitais.

As propostas do programa foram apresentadas rm ‘{Bociedade da
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informacdo no Brasil: Livro Verde”, publicado em (8Q organizado por
Takahashi. As principais linhas de ac¢éo previstadivio foram: mercado de
trabalho e oportunidades; universalizacdo de smgvipara a cidadania;
educacado; conteddos e identidade cultural; govexnoalcance de todos;
producdo e desenvolvimento tecnolégicos e infraggtis avancadas. Segundo
Takahashi (2000), na era da internet, o governe geymover a universalizacdo
do acesso e o0 uso crescente dos meios eletrérédofodnacdo para gerar uma
administracéo eficiente e transparente em todasiwess. Além disso, cabe ao
sistema politico promover politicas de inclusdoiapcpara que o salto
tecnoldgico tenha paralelo quantitativo e qualitatnas dimensdes humana,
ética e econdmica. O autor ainda enfatiza que iedae da informacéo deve
ser resultado da colaboragéo entre diferentesipascaos niveis local, nacional
e internacional.

Segundo Barreto (2004) o destino final de uma ipalihacional de
informac&do é controlar a geracdo e a organizaci@tiadades de informacao,
visando uma distribuicdo socialmente justa destaritacdo, com a intencéo de
gerar conhecimento ao individuo e induzir seu dedeimento pessoal e do seu
espaco de convivéncia. A partir das informacGesceldas sobre politica de
informacdo é possivel perceber que se trata de pmliica mais ampla,
envolvendo véarios contextos da informacgéo.

Como o enfoque deste estudo € a disseminacdo demafoes
cientificas e tecnolégicas, cabe descrever proganagdes referentes a ICT.

Para contextualizar a politica de informacdo emaié€e tecnologia,
primeiramente, é necessario definir o que é infgamaientifica e informacéo
tecnolégica. Para Aguiar (1991), informacéo ciédifé todo o conhecimento
que resulta — ou esta relacionado - com o resuliadoma pesquisa cientifica.
J& a informacdo tecnoldgica € todo conhecimento ndiireza técnica,

econdmica, mercadolégica, gerencial, social, etee, gpor sua aplicagao,
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favoreca o progresso na forma de aperfeicoameintwvacao.

Historicamente, no Brasil, 0S governos comecarae @greocupar com a
ideia de politica de informacdo a partir da décddal950, em face das
imposicdes do crescimento cientifico e tecnolégikanstitucionalizacdo da
politica cientifica e tecnoldgica foi marcada, phralmente, pela criacdo de
6rgéos de pesquisa, como o Conselho Nacional denbelsimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq) e o Instituto Brasileiro de Bigrafia e Documentacéo
(IBBD), hoje IBICT. Outros 6rgaos, como a Coordeimcle Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o Centrinh-#mericano e do
Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude (BIREMIEN da Financiadora
de Estudos e Projetos (FINEP), também foram deemmetrimportancia na
incorporacdo de tendéncias internacionais na &eafdrmacdo em ciéncia e
tecnologia. Conforme salienta Gomes (1988), a @dalesses 6rgaos pode ser
considerada o inicio da intervengéo estatal na setatifico e informacional e a
primeira tentativa de se definir uma politica pegaes setores.

De acordo com Jardim, Silva e Nharreluga (2008@xécada de 1970, o
guadro de desenvolvimento da politica de informaggitetia a énfase ao
desenvolvimento cientifico, privilegiando a criac@oo armazenamento de
informacdes. Nesse sentido, como ressalta Gome38)19s planos e 0s
programas governamentais de desenvolvimento eccobmei social se
colocaram de forma mais explicita devido a necedsidde criacdo de um
sistema nacional de coleta, de tratamento e de&tifda ICT, como elemento
indispensavel a aceleracédo do processo de desangato econdmico e social
do pais.

Para Magnani (2011), o reconhecimento mundialedm la informacéo
cientifica e tecnoldgica como fator de desenvolvitnedos paises, a partir da
Segunda Guerra, motivou governos a investirem @xfona formulacdo de

politicas nacionais de transferéncia de informagéuotifica e tecnoldgica. Dias
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(2011) também comenta esse fato, afirmando questituitionalizacdo da
politica cientifica e tecnoldgica se tornou vidapenas na medida em que a
comunidade cientifica passou a articular e a advquela criacdo de
instrumentos e de instituicdes que pudessem alavam@vanco cientifico e
tecnolégico nacional. Segundo ele, o clima polittEnlégico do imediato pos-
Segunda Guerra Mundial favoreceu a implementacdarajeto defendido pela
comunidade cientifica brasileira.

Na década de 1980, a ICT se desenvolveu sobugitila dos avancos
da difusdo das tecnologias de informacdo e da racéle do processo de
globalizacdo. Em fins da década de 1990, com o tdmasociedade da
informacéo e da sociedade do conhecimento ganhaedoente espaco politico
e académico em nivel mundial, iniciaram-se acoes p&laboracéo e a adogéo
de estratégias nesse campo, no Brasil (ALBAGLI,920Diante desse novo
cenario moldado pela emergéncia das TICs, tiverdaii novas abordagens e
discursos em torno da infraestrutura da informaggociedade da informacéao.

A expressdo sociedade da informacdo passou a #mada em
substituicdo a sociedade poés-industrial ou inforamed, como prefere Castells
(1999) que, segundo Wertein (2000), refere-se assfwrmacdes técnicas,
organizacionais e administrativas que tém comamffahave” insumos baratos
de informacdo propiciados pelos avancos tecnolégita microeletrbnica e
telecomunicacdes. Ainda de acordo com o autor,s estmsformacdes em
direcao a sociedade da informacao definem um naxadpmma, o da tecnologia
da informacédo, que expressa a esséncia da tramsgf@ontecnolégica em suas
relacBes com a economia e a sociedade.

Castells (1999, p. 497) define a sociedade atuamlocoma ‘sociedade
em rede’, na qual as estruturas, as func¢Bes e aregsos dominantes estao
organizados em torno de redes. Para ele, as redestituem a nova morfologia

social de nossas sociedades, e a difusdo da ldgicades modifica de forma
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substancial a operagéo e os resultados dos preqassiutivos e de experiéncia,
poder e cultura”. Este novo paradigma trouxe muasres alteracbes, sendo
varios segmentos diferentemente afetados, em futggicondicdes de acesso a
informacao, da base de conhecimentos e, sobredadmpacidade de aprender e
inovar (TAKAHASHI, 2000). Isso resultou, de ceftama, em pontos positivos
e negativos para a sociedade. Na visdo de CagléR®), sdo indiscutiveis os
efeitos positivos das novas tecnologias industriaisrescimento econémico, na
qualidade de vida e na conquista da natureza-h&siil meio desse mundo
tecnolégico, a questdo espaco, tempo e geografiedininado, além das
possibilidades de rapidez e acesso a informacéo.

Para Wertein (2000), apesar dos inUmeros desadiesedparadigma, as
promessas no campo tecnoldgico foram e estdo semddizadas,
particularmente, com aplicacdes das novas tecraslo@ educacdo, como
educacao a distancia, bibliotecas digitais, vidata@ncia, correio eletrdnico,
grupos de bate-papo, voto eletrénico, banco on-tiomércio eletrénico, etc.

Herrera (1983), apud Bagattolli (2008), divide ditpm cientifica em
explicita e implicita. Segundo ele, a politica tiia explicita € a politica
oficial, expressa em leis, regulamentos, planosiegenvolvimento, estatutos
das instituicBes publicas envolvidas com a politiezlaracdes do governo, etc.
Os principais atores dessa politica sdo os pestpies e a questdo central das
politicas consiste em promover o crescimento dac@ée da capacitacdo de
recursos humanos. Ja a politica cientifica implicéembora seja a politica
determinante do real papel concedido a Ciéncia &ndlegia (C&T) num
determinado contexto, € mais dificil de identificCEnata-se da expressao da real
demanda cientifica e tecnoldgica do projeto nadiot@ um pais num
determinado periodo.

Conforme destaca Gomes (1988), no Brasil, ndo dia pdirmar sobre a

existéncia de uma politica nacional de ICT clarameefinida e explicitada em
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documentos oficiais, porém, afirmava-se que estavaurso a implementacao
de tal politica por meio dos Planos Basicos de Dagdeimento Cientifico e
Tecnoldgico (PBDCTSs), do Programa de Apoio ao Desleimento Cientifico e
Tecnoldgico (PADCT) e dos programas previstos pH&CT, os quais
“representam escolhas politicas, que definem pades informacionais e
traduzem toda uma politica implicita” (GOMES, 1988106).

Segundo Albagli (2009, p. 406), em linhas gerais/nformacéo
Cientifica e Tecnolégica (ICT) deve orientar-seapar

a) A comunicac¢do, no ambito da propria comunidade d
especialista, de conclusfes e resultados advim@sahco

do conhecimento cientifico-tecnolégico;

b) Sua sistematizacdo, organizacdo e utilizagdo ocom
subsidio em processos de avaliagdo, monitoramento,
formulacdo de politicas e elaboracdo de regulagiies
campo da C&T;

c) Sua socializacdo de maneira ampla, divulgando,
popularizando, com o publico em geral, seus priosjp
métodos e resultados, bem como sua memdéria e seus
registros histéricos, contribuindo para sua apeqdo
social, bem como para o exercicio do controle $golare a
direcdo e os impactos da atividade cientifico-t&amgioa;

d) Sua difusdo para e pelo setor produtivo, orgamss
técnicos e reguladores, como insumo para o increntm
gualidade, da inovabiidade e da competividade,
promovendo sua incorporacdo em produtos, processos,
servigos e formatos organizacionais em favor dénonil da
qualidade de vida e do meio ambiente.

Varios 6rgéos tiveram papel preponderante no gtntda promocao,
acesso e divulgacdo da producédo técnico-cientifloacontexto internacional, a
Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdofri€ie a Cultura
(UNESCO) e a International Federation of Librargésations and Institutions
(IFLA), ainda no final da década de 1990, promovermdefesa desse acesso
aberto por meio de declaracdes, programas e fiaaecitos especificos para a
implantac&o de agdes (SILVA; ALCARA, 20009).

No Brasil, como exposto anteriormente, varios Gsgéom realizando de
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forma concreta iniciativas para a promocdo da mémdo em ciéncia e
tecnologia. Segundo Tarapanoff (1992), houve a@oiado IBBD como 6rgéo
executor do CNPg. Em 1976, o 6rgdo passou a sesnideado Instituto

Brasileiro de Informacéo Cientifica e TecnologilBdCT). Desde a sua criacao,
p IBICT vem desenvolvendo programas priorizandoeacde difusdo de
informacBes em ciéncia e tecnologia. Segundo Tacdpd1992), entre as
atribuicdes bésicas do 6rgdo, destacam-se promof@macdo cientifica e

tecnolégica para os pesquisadores, promover im#yicd de informacdo e
contribuir para o desenvolvimento no Brasil da doentacdo cientifica e
tecnolégica. A preocupacdo do 6rgdo com a informaggntifica e tecnolégica
pode ser vista nos subprogramas desenvolvidosiémiotrde 1987-1989, que
foram desdobrados nos seguintes projetos:

1. apoio ao desenvolvimento de servicos espeatiz de informagdo em
ciéncia e tecnologia;

2. difuséo de informagBes em ciéncia e tecnologia;

. registro da producao cientifica brasileira;

. divulgacao cientifica;

. acesso a documentos primarios;

. acesso a bases de dados em ciéncia e tecnologia

. informacé&o para apoio ao planejamento de @émtécnologia;

. desenvolvimento de recursos humanos;
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. padronizacdo e normalizagao;
10. desenvolvimento de métodos informatizados;
11. cooperacéo internacional.

Segundo Gomes (1988), a concretizacdo do IBIC&fesvou durante
um periodo em que a ciéncia comecava a ser valarizamo elemento
indispensavel ao desenvolvimento econdmico e dcjpatdo do Estado no

setor cientifico e tecnoldgico.
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Uma das iniciativas do 6rgao, juntamente com o GlpBrop promover a
criacdo e o uso de servigcos de informacéo na iettdoem como a divulgacgéo da
comunicacdo cientifica, foi a criacdo do Programa khformacdo e
Comunicacgao para Ciéncia e Tecnologia (Prossiga)1295. O programa tem
como missao contribuir para a implementacdo dastriies e prioridades
ditadas pelo governo para a area de C&T, tendo quidico alvo gestores,
pesquisadores, docentes, técnicos e empresargetatgrodutivo.

O objetivo geral do programa consiste em organzatisseminar
informac®es para a gestao de ciéncia, tecnologiavacéo. Entre os objetivos
especificos estao:

a) promover o uso de redes de informagcdo em anebinestt;

b) promover o uso da informacéo cientifica naciatisponibilizada em

rede, por parte dos pesquisadores do pais e dooexsssim como por

parte dos bolsistas brasileiros no exterior;

c) criar um servico de mercado de trabalho, divulga

permanentemente o0s doutores sem vinculo empragatci as

oportunidades de trabalho em C&T oferecidas pelegmw e pelo setor
privado;

d) propiciar aos pesquisadores no Brasil o acessofoates de

informacdo utilizadas nos programas de pos-gradudg&xterior;

e) divulgar a ciéncia brasileira no extetior

Mais recentemente, em 2005, alinhado as diretdeeSoverno Federal
gue visam consolidar politicas publicas para raefip de a¢bes concretas na
area social, o IBICT criou o Programa de Inclus@ci®. Passou, assim, a
utilizar sua experiéncia em organizar, armazendisgeminar informacéo para
atender a outros segmentos da sociedade que nam fparte do seu universo
de usuéarios até entdo. Além disso, passou a anesardente na elaboracao de
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metodologias para promover o desenvolvimento ddidkatbes necessarias ao
acesso e ao uso correto de informagcBes na inteagetjue se denomina
“competéncia em informacdo”information literacy, também chamado de
“aprendizagem informacional” ou “aprendizagem enforimacdo” (IBICT,
2012)?

O IBICT esbogou o seu primeiro Plano de Inclusacigdono qual
foram projetadas seis linhas de acdo em apoio éas ddentificadas como
prioritarias. Sao elas:

Acéo 1 — aprendizagem Informacional;

Acéo 2 — software livre;

Acdo 3 —indicadores de impacto social;

Acdo 4 — popularizacéo da ciéncia e da tecnologia;
Acdo 5 — acesso as tecnologias sociais;

Acao 6 — corredor digital para a incluséo social.

A partir deste programa, o IBICT deu inicio, entdouma série de
estudos e projetos para a concretizacdo desse npemsa Aprendizagem
Informacional e Digital, Mapa de Inclusao DigitMID), Programa Corredores
Digitais: Rural e Indigena, e Centro Nacional déeF&ncia em Inclusao Digital
(Cenrid).

Quanto ao movimento pelo acesso aberto a informaighaifica, um
dos projetos pioneiros foi portal Scientific Eletio Library Online, o SciELO,
em parceria com a Bireme e a Fundacdo de Amparmsquida de Sdo Paulo
(FAPESP), em associacdo com os editores de revistat$ficas. Desenvolvido
para responder as necessidades da comunicacadficaemos paises em

desenvolvimento e particularmente na América Ladir@aribe, o projeto busca

! Informacdes disponiveis no site <http://pros$RJ&T.br/html/historico.html>.
2 Informacdes retiradas do site <http://www.|BICTifclusao-social-e-popularizacao-
da-ciencia/aprendizagem-Informacional/historicofiegsao>.
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explorar novas formas de comunicacdo eletrénicaekorar a visibilidade da
producao cientifica brasileira (ORTELLADO, 2008).

Desde 2004, o IBICT vem trabalhando na sensib#iaata comunidade
cientifica quanto a importancia do acesso livrea@thecimento cientifico. Em
2005, Hélio Kuramoto e Sely Costa, do IBICT, pragasn um manifesto em
favor do acesso livre. O langamento do manifesto frimeiro desdobramento
politico, no Brasil, de um movimento internacioaahplo de apoio ao livre
acesso a informacdo cientifica (MARCONDES; SAYA)09), focando
especialmente a comunidade cientifica, os pesquisad (autores), as
instituicdes académicas, as agéncias de fomerst@di@ras.

O Manifesto Brasileiro de apoio ao Acesso Livre rfoimacéo
Cientifica (IBICT, 2005) ressaltou que as instifigigs deveriam se comprometer
em: a) criar repositérios institucionais e tematjosbservando o paradigma do
acesso livre; b) requerer que seus pesquisadopesitlan uma copia de todos
0s seus trabalhos publicados em pelo menos umitd@posle acesso livre; ¢)
encorajar seus pesquisadores a publicar seus adssiltde pesquisa em
periédicos de acesso livre; d) reconhecer a pudlicaam ambiente de acesso
livre para efeito de avaliagdo e progressédo académie) ter disponiveis, em
ambiente de acesso livre, 0s periddicos editadiasipgtituicdo ou seus 6rgaos
subordinados.

O manifesto ainda destacava que 0s pesquisadovesate depositar,
obrigatoriamente, em um repositério de acesso ,lia® publicacdes que
envolvam resultados de pesquisas financiadas camrs@s publicos. As
iniciativas relacionadas ao acesso livre promovemiomvisibilidade das
pesquisas, intensificacdo do uso e impacto destdsicdmbio entre os
pesquisadores brasileiros e seus pares internégiorgovernanca no
investimento em ciéncia, bem como transparénciasedesnvestimentos
(KURAMOTO, 2010a).
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Nesse contexto, as instituicbes publicas estao abdsc criar seus
repositérios para, além de promover o acesso, azamamento e a divulgacdo
das informac8es produzidas em seu ambito institatidcambém transparéncia
aos investimentos feitos em pesquisa. Estes imvestos sdo feitos com base
em uma expectativa de que os resultados da inagétigserdo amplamente
disponiveis para uso no avanco da pesquisa, eesin@® promocdo do bem
publico.

Além disso, por intermédio do uso de padrdes, canipiciativa dos
Arquivos Abertos -Open Archives Initiativ§ OAI-PMH) e o Dublin Core, 0
IBICT teve condic¢bes técnicas para propor, em 260tesenvolvimento de um
novo projeto, que foi submetido a FINEP. Esse poajienominou-se Portal de
Publicagdo Seriada de Acesso Livre (PCAL). Os midp® principais desse
projeto, de acordo com Kuramoto (2010a, p. 64),

sdo o de registrar e disseminar a producdo ciemtifi
brasileira, tendo como objetivo principal o desdvivoento

de um portal que integrasse o contetado das pubbsac
seriadas eletrdnicas, assim como os conteddos dos R
brasileiros.

Outra iniciativa do 6rgao foi a criagdo da BiblzaeDigital de Teses e
DissertacBes (BDTD), por meio da Portaria n°® 0£318 de fevereiro de 2006,
da CAPES (BRASIL, 2006), que instituiu a obrigatdade da divulgacéo
digital das teses e disserta¢gbes produzidas petaggmas de pds-graduacao,
doutorado e mestrado, reconhecidos. Esta iniciafoiadesenvolvida em
parceria com a FINEP. Ainda como fruto dessa percaeste mesmo ano foi
desenvolvido o Portal Brasileiro de Acesso Abertmfarmacédo Cientifica —
Oasis.Br, cujo objetivo consiste em facilitarcesso a informacao em ciéncia e
tecnologia.

Atualmente, devido as facilidades promovidas pelo das TICs e a

promocao do acesso livre, alguns paises estdo rmeptando politicas de
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informacéo cientifica, com o propdsito de estimaadivulgacdo de pesquisas
que tenham sido financiadas com recursos publkssim, em 2007, o IBICT
também articulou, com o Deputado Rodrigo Rollempeargubmissdo de um
projeto de lei com o propdsito de reforcar e dapa#do as iniciativas de acesso
livre no Brasil. O projeto PLS 387/2011 encontraesetramitacdo no Senado e
determina as acdes de adoc¢do da politica e dosit@pus institucionais, e que
se tornardo obrigatérias na medida em que esset@m¢ lei for aprovado. O
Art. 1°. § 4° deste projeto define qteela a producdo cientifica resultado de
pesquisas que receberam apoio financejpooveniente do governo federal,
estadual e municipal, deverdo disponibilizar suasquisas a toda sociedade.

Assim, aderente a este projeto, em 2008, o IBI@T,parceria com a
FINEP, langcou um edital para distribuir, para avensidades e as instituicdes
de pesquisa publicas brasileiras, kits tecnol6gioms o objetivo de viabilizar a
implantacdo de repositdrios institucionais. Esti#abdle 2008 foi um projeto
piloto e as primeiras instituicbes a receberent éokam a Universidade Federal
da Bahia (UFBA), a Universidade Federal de Pernamb(UFPE), a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFR@S)niversidade Federal
de Santa Catarina (UFSC) e a Universidade Feder8rdsilia (UnB) O kit é
composto por um servidor pré-formatado e configorashm o sistema
operacional baseado na plataforma Unix/Linux, cosnsoftwares Apache,
MySQL, PHP, Dspace e SEER.

Em 2009, o 6rgao fez algumas alterac6es no edivaindo-o a outras
insituicdes. Os resultados alcancados desde ornteemta do edital de chamada
FINEP/PCAL/XBDB, em 2008, até 2012 foi a distritioc de 80 Kkits

tecnolégico$

% Apoio financeiro: financiamento, pagamento de ri@da uso de instalacdes e outras
formas de apoio fornecidas por intituicées publicas
* Informag&o encaminhada por e-mail pelo IBICT.
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De acordo com o ranking OpenDbaiDirectory of Open Access
Repositories, 2013), atualmente, 0 nimero de rEpms no mundo é de 2.344.
O Brasil ocupa a 92 posi¢do no ranking em relagidras paises.

Apesar do crescimento do nimero de repositoricsibii@s, percebe-se
gue a falta de visibilidade dos resultados dasuyssas brasileiras ainda é uma
guestdo ndo resolvida. As a¢des promovidas poosrgdmo IBICT e FINEP,
juntamente com as universidades e os institutggedquisas, podem mudar este
cenario, garantindo o acesso e a visibilidade ddymdo cientifica brasileira.

No proximo topico contextualiza-se a importanciafalanulagcéo e da
implementagédo de politicas institucionais de infagfo com a finalidade de
garantir o depésito das publicacdes cientificasrepositdrios institucionais.
Destacam-se as iniciativas das instituicbes biesslepioneiras quanto a

implementagéo dessas politicas.

2.4. Politica Institucional de Informacgéo

Como destacado anteriormente, por ndo haver aimda Bolitica
Nacional de Informacédo Cientifica abrangente inigta no pais, varios 6rgaos
de fomento estdo desenvolvendo programas para temeanizar esse fato. O
gue é proposto por alguns autores é que as ig8isiicriem suas politicas
institucionais para promover o acesso a informagéntifica. No entanto, a
implantacdo de politicas de informacdo no contedés universidades e
institutos de pesquisa ,visando garantir o acessalisseminacdo da producgéo
cientifica dessas instituicdes, ainda é um despfig existem poucas politicas
instituidas no Brasil.

Y

Quanto a implantacdo de repositérios, o IBICT deten que se

® Disponivel em: <http://www.opendoar.org/find.phpPfiat=charts>. Acesso em: 14
ago. 2012.
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estabelecam as diretrizes para a implantagéo @sitépo por meio da Politica
Institucional de Informac&o (Pll). Esta politicavdeconter os objetivos, as
diretrizes, as praticas e as intencdes organizaisiaue servem para fortalecer
as decisdes locais (TOMAE; SILVA, 2007). Essastjel$ irdo assegurar a
realizacdo do projeto, auxiliando na tomada des@esie na definicdo de rotinas
e responsabilidades que venham garantir o funcieneondo repositério
institucional.

Essa politica, conforme salientam Leite et al. Z0tleve abordar os
objetivos do repositério, contribuir para a deffiigdo servigo, determinar a
formacgéo da equipe responséavel pela implantacdaneitencéo e estabelecer o
prazo definido para o depdsito no repositorio, po tde material que sera
depositado, como também aqueles que nao fardo padgse sistema de
informacdo e demais aspectos que as instituicGesid®yem que possam vir a
contribuir/garantir o funcionamento de seus repdsis. Esses requisitos seréo
discutidos nos resultados.

Dentre as questfes cruciais na implantacdo de upositério
institucional, Kuramoto (2009b) destaca a imporitrdo estabelecimento de
politicas que garantam o autodepodsito, por parte gesquisadores da
instituicdo. Buscando auxiliar as instituicdes omarfulacéo e na implementacéo
dessa politica, o IBICT propds um modelo de peafitidinda de acordo com o
autor, o modelo esta em conformidade com a propiestelarnad (2006a) de
deposito imediato e acesso opcional (ID/OA), alénmé@io obrigar o depésito de
documentos que estéo sob contrato de direitosaasit@stritivos que impecam a
sua livre divulgacdo ou que contenham informacdassipeis de serem
patenteadas, respeitando, assim, a legislagdoreitosliautoraisEsse modelo

recomenda que, antes da fase de implantacdo deit@m institucional, seja

® O modelo de politica é citado por Kuramoto (2G0213-214). Disponivel em:
<https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ufba/43@hplantacao_repositorio_web.pdf>.
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realizada a defini¢cdo da politica que vai asse@gacdes e as decisdes que irdo
nortear a implantagdo e o desenvolvimento do rapasi Dessa forma, ele
devera ser adaptado de acordo com a realidade stituigéio, como, por
exemplo, definir os tipos de documentos que segfmsitados, quem podera
depositar, as politicas do repositorio, etc.

Rodrigues (2009) sugere um plano de implementagé® @stabelecer
uma politica institucional de acesso aberto. Segeta] essa atividade ndo é um
processo muito complexo e pode ser realizado nupaces de tempo
relativamente curto (num periodo de cerca de seises). Este plano inclui
exemplos de a¢des que podem ser executadas e uagadaestimada para cada

fase.

Acesso em: 12 ago 2012.



Quadro 1 Plano de implementag&o da Politica Imétital de Informagéo.

Fase Exemplos de acdes Duracéao
estimada
Levantamento e estudo das politicas de oujras
instituicoes
1 Andlise e planejamento Identificacdo dos recursos (técnicos, humanps)
necessarios a implementacdo, acompanhamento e 1 més

monitorizacédo
Elaboracao do plano de implementacao

2 Definicdo e aprovagéo

Redacéo da proposta

Apresentacdo da proposta e consulta junto de 6rgdosl a 2 meses

ou individualidades da instituicao
Aprovacao e formalizacdo da politica

3 Divulgacao e sensibilizacdo

Assinatura simbdlica da Declaracao de Berlim
Divulgacdo da politica pelos canais instituciorais

pelos meios de comunicacdo e informacao interpos

(despacho institucional, mailing lists, website,

newsletter, etc.)

Realizacdo de sesséo publica de apresentacao
Realizacao de sessbes de divulgacéo especifiaad
apresentacdo da politica nas reunides regulares
varios niveis da instituicdo

Execucao deress releaseara divulgagéo externa
Registo da politica nBegistry of Open Ass
Repository Material Archiving Policies
(ROARMAP)

1 a 3 meses
elo
aos

L




Quadro 1 “conclusé

Implementacéo e entrada em
vigor

Disponibilizacdo do repositério institucional pa
depésito das publicacdes

Disponibilizacdo de informacdo (resposta
perguntas frequentes) e/ou de servicos de a
(apoio ao depdsito, esclarecimento sobre direitng
autor, etc.) para os membros da instituicdo
Realizacdo de acbes de formacdo ou sensibiliza
sobre o0 autoarquivo

Manter e desenvolver as informacdes e 0s serv,

ra
a
DOIO
d

1IcA0 1 a 2 meses

cos

5 Acompanhamento, apoio e
monitoriza¢do

de apoio aos autores da instituicdo e aos utewotes d
repositorio

Fornecer estatisticas de utilizagdo (aces$os,
downloads, etc.) aos autores e as liderancas
institucionais

Monitorizar o  cumprimento da  politica

(taxa/percentagem de documentos depositados,
aos produzidos) e fornecer informagédo regula

diversos niveis organizacionais (autores indivisluai

departamentos da organizacdo, gestédo de topo)
Levantamento da producéo cientifica anual efetiy
producdo de listagens de publicacbes 1
depositadas para envio a autores e/ou unidg
organicas.
Incentivar a producgédo das listagens anuais “ofitig
das publica¢@es cientificas das unidades orgaaic

face
a

A e Continuo
ao
jdes

S

partir do repositério institucional.

Fonte: Rodrigues (2009, p. 14-15).

8.
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De acordo com Xia et al. (2012), devido a faltandgtivacdo suficiente
para o autoarquivamento em repositérios institéslimaiou-se a necessidade de
uma politica de mandato, ou seja, de depdsito atdrigp. Este requisito vem
sendo aplicado no mundo todo, sendo viabilizadoocfattor de sucesso dos RIs.
O autor ainda ressalta que implementar uma poldgcenandato representa um
passo fundamental para a conscientizacdo e aipagi® em acesso aberto e
construcdo de um repositério consideravel. Segetelco mandato mais antigo
de arquivos abertos foi uma politica baseada emrgmma criado e empregado
pela Southampton’'s School of Electronics and Comp@tience (ECS), em
janeiro de 2003. Para Rodrigues (2009), as ingias que obtém melhores
resultados e conseguem reunir e disponibilizar puealucdo por meio de
repositérios sédo as que tém politicas de depdsitautoarquivo obrigatério. A
taxa em torno de 10% pode subir até os 30% ou 4Dfwacdes de promocao e
sensibilizacéo.

As Politicas de Acesso da Unido Europeia, segunddpen Access
Infrastructure Research for Europe (OPENAIRE, 20fi2eram com que os
governos tivessem um interesse em acesso abertotia g um desejo de
garantir que a investigacdo tenha a maior audigusaivel, bem como de um
reconhecimento do desperdicio de recursos publigos, resulta do antigo
sistema em que os contribuintes pagam uma vezappeaquisa e uma segunda
vez para 0 acesso aos seus resultados. Aindaaite, exemplo, que o National
Institutes of Health (NIH), o maior financiador desquisas médicas nos EUA,
implementou uma politica para exigir que os ber@fms de seus
financiamentos facam o autoarquivamento de seligoarho prazo de doze
meses apOs a publicacdo em um jornal revisado peoss. Esta politica,
aprovada pelo Congresso dos EUA e promulgada pelsidente, entrou em
vigor em abril de 2008. O mandato de Acesso AbadoNIH foi tornado

permanente por um projeto de lei aprovado pelas dasas do Congresso,
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assinada pelo presidente Obama. Ainda em reladénidgado pela Comisséo da
Unido Europeia (EU, 2012), sobre dados abertoscalatdo de conhecimento,

a informacdo ja paga pelo eréario publico ndo devepaga novamente cada vez
gue é acessada ou utilizada. Pois, como declaelld@d (2008), embora a

maioria das editoras de periddicos cientificos seivadas, elas recebem
subsidios publicos em, pelo menos, trés pontoadeia produtiva. Sdo eles:

a) na elaboracdo do conteldo dos artigos (com diaarento da

pesquisa cientifica pelas universidades);

b) no processo de revisdo por pares (que ndo énegauo pelas

editoras, ficando também a cargo das universidades)

) na prépria aquisicao dos periddicos pelas higddims universitarias.

Pinfield (2010) também aborda o assunto e cita gaeReino Unido,
todas as pesquisas financiadas pelo governo téfticasl de acesso aberto.
Segundo ele, pesquisas financiadas pelo governmwrns paises seguiram
politicas semelhantes. Essas incluem agéncias s&rdfa, Franca, Austria,
Bélgica, Canada, Alemanha, Irlanda, ltalia, EspanBaica.

Por meio do Registry of Open Access Repositoriesnddtory
Archiving Policies (ROARMAP) ¢ possivel consultar dados de universidade e,
institutos de pesquisas no mundo que tém politieasformacdo. E possivel
verificar a existéncia de seis tipos de mandatoeratites: mandatos
institucionais (156), mandatos subinstitucionais4),(3 mandatos multi-
institucionais (3), mandatos financiadores (53) andatos de teses (93), num
total de 373 mandatos no mundo todo.

Segundo Kuramoto (2011), existia um total de 34&datos, que
incluem quatro mandatos internacionais estabelecigmr instituicbes

internacionais. Por meio de um grafico, o autor tnoosa distribuicdo de

" Disponivel em <http://roarmap.eprints.org/>. Asesm 28 set. 2012.
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iniciativas de acesso livre no globo terrestre. #icA contribui com 1% dos
mandatos; a América do Norte, com 24% dos mandatdspérica do Sul, com
2% dos mandatos; a Asia, com 6% dos mandatos; @p&ucom 57% dos
mandatos e a Oceania, com 9% dos mandatos. Na ¢endwi Norte, constam
apenas os mandatos registrados por instituicoegEstaslos Unidos da América
e do Canada. No caso da América do Sul, a Colodmdribui com quatro
mandatos; ja Bolivia, Brasil, Peru e Venezuela rimmtm apenas com um
mandato cada. Contudo, no caso do Brasil, € um adanficticio, pois ainda
estd tramitando no senado federal. As principaisewsidades e centros de
pesquisa mundiais j& tém seus mandatos de depékitopas com bastante
tempo, como é o caso da University of Southampdesde 2003), e outras com
iniciativas recentes, como o Massachussets Irestitiit Technology (MIT)
(desde 2009).

Quanto as politicas institucionais de informacaddnasil, em pesquisa
realizada por Boso (2011) e por meio de pesquighzagla no ROARMAP,
foram identificadas as seguintes instituicbes faidegue tém essa politica:
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRG8)versidade Federal do
Rio Grande (FURG) Universidade Federal da BahiaBA)F Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Universiddasleral do Ceara
(UFC), Universidade Federal da Grande Dourados @F& Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana, (UTFPR). Além daderéds, foram
identificadas outras instituicdes que mantém palgti institucionais, como a
Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca EIN& Universidade
Municipal de S&o Caetano do Sul (USCS), a Univadgdle Sdo Paulo (USP) e
a Fundacado Santo André (FSA). Estas instituic@eg, @s respectivos enderegos

das suas politicas, podem ser consultados no Q@adro



Quadro 2 Politica institucional de informacéo destiiuicdes de ensino superior no Brasil.

Instituicao Tipo de De quando De quem Endereco
Documento eletrdnico
FURG Resolucéo 16 de abril de 2010 Conselho http://repositorio.f
n°® 005 Universitario urg.br:8080/jspui/a
bout/politica.jsp
UFRGS Portaria n° 5068 13 de outubro dg Gabinete do Reitor http://www.lume.
2010 frgs.br/arquivos_d
ownload/Portaria-
5068.pdf
UTFPR [regulamento] 4 de dezembro d¢ Comisséao do http://repositorio.ut
2009 Repositério fpr.edu.br/jspui/so
Institucional bre/politica_reposi
torio_1.pdf
UFBA Portaria n° 024 7 de janeiro de Gabinete do Reitor https://repositorio
2010 ufba.br/ri/about/po
litica%20institucio
nal.pdf
UFC Resolucéo n° 02 29 de abril de 20[l1  Conselho http://www.reposit
Universitario orio.ufc.br:8080/ri/
sobre/Resolucao02]
_Consuni_2011.pd
f
UFRN Resolucéo n° 059 13 de abril de 2010  Cbogi http://repositorio.

Ensino, Pesquisa ¢

Extensao

frn.br:8080/jspui/s

obre/resolucao 59

Z8
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2010 _consepe_riuf
rn.pdf

UFGD

Resolugéo n° 54

1 de julho de 201

0

Consggho
Ensino, Pesquisa,
Extenséao e Cultura]

http://www.ufgd.ed
u.br/prograd/reposi
torio-ufgd/politica-
institucional-para-
divulgacao-das-
producoes-
cientificas-e-
tecnicas-da-ufgd

USCS

N&o especificado

12 de maio de
2009

Gabinete do Reitor

http://blogrib.files
wordpress.com/20
09/12/uscs_politic
a-institucional-de-
informacao.pdf

USP

Resolugéo n
6444,

22 de outubro de
2012

Gabinete do Reitor

http://www.usp.br
drh/novol/legislaca
o/doe2012/res-
usp6444.htmi

FSA

Resolugéo n° 003

15 de margo de
2010

Conselho
Universitario

http://www.fsa.br/s
antoandre/upload/g
rquivo/003(1). pdf

ENSP

Portaria 026/2012

11 de setembro ¢
2012

lePresidéncia

http://roarmap.eptfi
nts.org/700/1/porta
ria_acesso.pdf

Fonte: Adaptado de Boso (2011, p. 66).

€8
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Visando buscar experiéncias quanto ao planejamanfamulacdo e a
implementagdo de politicas institucionais de infagdo em ambito
organizacional, estas instituicdes serdo foco degsa deste trabalho e seréo
posteriormente contextualizadas na metodologia.

Segundo Kuramoto (2009b), nas instituicbes de ersiperior em que
foram estabelecidos mandatos ou politicas, tornabdgatérios o registro e o
depdsito das teses e dissertagfes, houve evolucéieeseimento de suas
respectivas bibliotecas. No entanto, nas instiric@ue ndo tiveram essa
preocupacdo, as bibliotecas digitais continuam gestdas. Dessa forma,
segundo o autor, verifica-se a importancia de sgbekecer uma politica ou
mandato obrigatério na instituicdo. Caso contraimiciativa de registro desta
producao corre sério risco de fracassos.

Kuramoto (2011) ressalta que o momento atual reptasum dos
melhores exemplos da necessidade de uma Politiceoriéh de Informacéo
Cientifica, pois, se houvesse tal politica, asitingbes brasileiras teriam uma
visibilidade maior no Ranking Web of Universities assim, estariam
classificadas em posi¢cdes de maior destaque naieemandial. O objetivo
original do Ranking é promover a presenca na WehirddituicGes académicas,
apoiando-as para aumentar significativamente afgdncia de conhecimento
cientifico e cultural gerada pelas universidadea pada a sociedade. O ranking
tem quatro indicadores, que séo presenca (20%gacitmg50%), abertura (15%)
e exceléncia (15%). O indicador de abertura leva cemta a criacdo de
repositérios.

Ainda segundo 0 mesmo autor, esta politica podés@plinar:

1) a construgdo de repositdrios institucionaisreraés no pais,
2) a elaboracdo de mecanismos de avaliacdo dosipadgres, baseada em
indicadores gerados por repositdrios institucignais

3) a obrigatoriedade de depdsito, por parte doguedores e professores, de



85

sua producao cientifica nos respectivos reposfiprio

4) mecanismos de avaliagdo, controle e planejaméasoinvestimentos em
pesquisas cientificas a partir de indicadores gsradgartir desses repositorios;
5) o registro e 0 acompanhamento de repositoriosigns de diretdrios, como o
Registry of Open Access Repositories (ROAR) e edory of Open Access
Repositories (OpenDOAR);

6) a distribuicdo de recursos para pesquisas nted@mrposicionamento das
universidades brasileiras em rankings;

7) a obrigatoriedade de os repositérios brasileisesem indexados em
mecanismos de busca, como Google SE, Yahoo Se @ogl€sScholar, entre
outros.

E relevante destacar que, apesar das vantagenssemi@as
anteriormente quanto a implementacédo de politieagmfbrmacdo de depdsito
obrigatério, no Brasil, apenas a ENSP formulousl#tica neste formato. Nas
outras instituicBes citadas, o depdsito ainda éniatio. Ainda existe muita
resisténcia por parte da comunidade académica @uaantepodsito e isso gera
impactos negativos na visibilidade da producdo tifiea brasileira. Para
melhorar o acesso a informacao cientifica, persebgue sdo necessarias a
cooperacdo e uma acao conjunta entre organismosadeiamento de pesquisa,
pesquisadores, editores cientificos, universidadssas bibliotecas, buscando
impulsionar a produtividade e o crescimento poront& progresso cientifico.
Atualmente, a implantacdo de repositorios institnais aparece como
ferramenta eficaz para alcancar este objetivo & c@itextualizado no préximo
toépico.

8 Informagdes disponiveis Blog do Kuramoto <httpiémoto.blog.br/2011/03/17/por-
gque-o-pais-precisa-de-uma-politica-nacional-de+imfacao-cientifica/>. Acesso em: 12
dez. 2012.
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2.5 Repositorio institucional

A ciéncia é composta por um conjunto de atores,omé@rado
comunidade cientifica, que, segundo Costa (2086lWii “os pesquisadores, 0s
bibliotecarios, os provedores de acesso a inteosetentros de computacéo,
editores, agéncias de fomento, etc.”. Esta comdeiddentifica definiu que os
periédicos cientificos (ou revistas cientificas)iasa o canal para a divulgacéo
dos resultados de suas pesquisas. Assim, desde ariagdo, o periddico
cientifico aparece como principal instrumento paradifusdo da informacédo
cientifica, tendo sido criado com o objetivo de lexe@ o0 processo de
disseminacao e dar visibilidade aos resultadopesguisas.

Contudo, a aparente estabilidade do sistema derdoagéio cientifica
mundial foi abalada quando estourou a chamada dise periédicos, em
meados da década de 1980. O ponto principal da foiisa impossibilidade de
as bibliotecas universitarias e de pesquisas aam&gccontinuarem a manter
suas colecdes de periddicos e a corresponder amaseente demanda de seus
usuarios (MUELLER, 2006). Esta crise foi conseqig£da excessiva elevacdo
nos precos das assinaturas de periédicos ciemtifizoque dificultou o seu
acesso por parte de pesquisadores de varias gartgsbo terrestre. A crise dos
periodicos durou algumas décadas, mas, com o wsdedaologias, foram se
desenvolvendo e se aprimorando novas formas denilislizar o conhecimento
cientifico. Um dos grandes avancos tecnoldgicosamaunidade cientifica foi a
criacdo dos periddicos cientificos eletronicos.

Em consequéncia das dificuldades encontradas pefaurdédade
cientifica mundial no acesso a informacao ciemtjfisurgiram varias acodes,
buscando maximizar as formas de divulgacdo da cimagéo cientifica. Dentre
eles inserem-se os movimentos da “filosofia abert@mo a Iniciativa dos

Arquivos Abertos (Open Archives Initiative - OAIl)@Movimento de Acesso
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Livre a Informacao (Open Access Movement - OA)ildsbfia aberta baseia-se
nos conceitos de “[i] software aberto (ou livrearg o desenvolvimento de
aplicacbes em computador; [ii] arquivos abertosa [@interoperabilidade em
nivel global; e [iii] acesso aberto — questdo pa@mica — para a disseminacdo ampla e
irestrita de resultados da pesquisa cientific®STA, 2006, p. 40). Os principais
manifestos em favor do acesso livre foram a Degfarade Budapeste, a
Declaracdo de Bethesda, a Declaracdo de Berlim,anifdsto Brasileiro de
Apoio ao Acesso Livre a Informacado Cientifica n@$k e o projeto Creative
Commons, entre outros.

Para iniciar a questdo do acesso aberto, é impertare se defina e
diferencie acesso aberto de acesso livre, poishsegKkuramoto (2006), existe
uma confusdo entre os termos. Segundo o automnmmtem inglés épen
access Segundo ele, ndo existe um consenso em relagaolécdo do termo,
existindo uma corrente de especialistas que preféraducdo acesso aberto e
outra que prefere acesso livre. Segundo ele, sadese a literatura cientifica
refere-se a acessibilidade irrestrita a contetdsodiveis em formato digital.
Isso quer dizer que nao ha barreiras, sendo &)diercustos, b) livre da maioria
das barreiras ao seu acesso, c) imediato e dném li

O movimento em favor do acesso livre precipitostaleelecimento de
duas estratégias para tornar possivel o acessadiinformacao cientifica: a da
via Dourada e a da via Verde. A estratégia da vaurBda preconiza o
surgimento de revistas cientificas de acesso lagsim como a conversado das
revistas cientificas comerciais em revistas cieatsf de acesso livre. A
estratégia da via Verde preconiza a construcaemesitorios institucionais nas
universidades e instituicdes de pesquisa, assimo conestabelecimento de
politicas segundo as quais os préprios autoresnfazautoarquivamento de sua
producdo cientifica nos repositérios, com apoio dumbtores -cientificos
(HARNAD, 2004).
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As primeiras iniciativas de repositorios de acesserto ocorreram nos
anos 1990. Em 1991, em Los Alamos, Novo México, EBtgiu o primeiro
repositério digital de pré-prints — ArXiv.org —, stmvolvido no laboratério de
fisica coordenado pelo fisico Paul Ginsparg (MAR@®ES; SAYAO, 2009). O
desenvolvimento de repositérios institucionais sucPmo uma nova estratégia
que permitiu que as universidades assumissem ol pdee editoras,
modernizando os processos de publicagédo e divuigangtoducéo académica
em conteddo digital. Em estudo sobre a analiseederd/olvimento histérico de
revistas e artigos de acesso aberto, no periodd9688-2009, Laakso et al.
(2011) apontam que, durante 0 ano de 2000 a 2@28;ehum crescimento
muito grande de artigos e revistas acesso aban@@®0, estima-se que havia
cerca de 19.500 artigos publicados, enquanto, néodme de 2009, eram
191.850 artigos; no mesmo periodo, o0 nimero dstesvera de 740, passando
para 4.769. Nos ultimos anos, o nimero de revistagificas de acesso aberto
publicadas no Brasil teve um aumento significati®egundo dados do
Directory of Open Access Journals (DOAJ, 2013), @si8 é o segundo pais
com maior quantidade de revistas cientificas enssacaberto, com 804 e os
Estados Unidos aparece em primeiro lugar, com t@étas de acesso abérto

Acdes importantes em todo mundo vém sendo dekénta®, buscando
a concretude do acesso livre a comunicacdo ciemtifRecentemente, a
Comisséo Europeia de Investigacao e Inovacao (28aBprou um documento,
chamado Horizonte 2020, que € um instrumento fisiamcde execucao
totalmente alinhado a Europa 2020, iniciativa emidliica que visa assegurar a
competitividade global da Europa. Este documentdbémn explica como seréo
implantadas as politicas de acesso aberto nosphidénido Europeia (EU).

A estratégia Europa 2020 para uma economia intekgesustentavel e

° Disponivel em: <http://www.doaj.org/doaj?func=by®éry&uiLanguage=pt>. Acesso
em: 17 jan. 2013.
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inclusivo salienta o papel central do conhecimentta inovacao na geracao de
crescimento. Determina também que os resultadogedgquisa, incluindo as

publicacBes e as colecdes de dados, precisamssabuiidos de forma rapida e

ampla, utilizando midias digitais, pois isso aeeler descoberta cientifica,

permite novas formas de dados intensivos de pesqi®s resultados da
investigacdo podem ser sistematicamente retomaslosrppresas europeias e
da industria.

Ainda segundo a Europa 2020, essa estratégiastisauéar 0 progresso
cientifico e tecnolégico, e a UE deveria rever aasspoliticas e praticas na
difuséo de informac®es cientificas e tomar as naadidcesséarias para melhorar
0 acesso aos resultados de pesquisas cientificasapaentar os beneficios do
investimento publico na investigacao.

Segundo a Comisséo Europeia (2012, p. 3), o acesé® amplo e
completo a publicacdes cientificas e dados deveibair, portanto, para

a) acelerar a inovacao (crescimento mais rapido);

b) fomentar a colaboracgéo e evitar a duplicacaesftarco
(maior eficiéncia);

¢) construir sobre resultados de pesquisas argerior
(melhoria da qualidade de resultados);

d) envolver os cidadaos e da sociedade (maiorgaa@scia
do processo cientifico).

Para Rodrigues et al. (2004, p. 1), a criacdo ldeida dar resposta a
duas questdes estratégicas que as universidadeatani. Sdo elas:
a) contribuir para o aumento da visibilidade, estatimagem e “valor” puablico
da instituicdo, servindo como indicador tangivefjdalidade dessa universidade
e demonstrando a relevancia cientifica, econdmisac@l das suas atividades
de investigacéo e ensino;
b) contribuir para a reforma do sistema de comgéigcaientifica, expandindo o
acesso aos resultados da investigagao, reassumiputurole académico sobre a

publicacéo cientifica, aumentando a competicdodaziado o monopdlio das
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revistas cientificas, o que se pode traduzir tamleém economias para as
universidades e as bibliotecas que as servem.

De acordo com Crow (2002), o que distingue ososifrios
institucionais de outros repositérios sdo suas lgeilades. Séo elas: a) sao
institucionalmente definidos; b) cientifica ou aemitamente orientados; c)
reinem a literatura cientifica; d) cumulativos erpgéuos; e) abertos e
interoperaveis e f) ndo efémeros (conteldos dijitdissas qualidades vém
contribuir a cada dia com o crescimento dos refws# no mundo todo,
buscando maior impacto das publicagbes e visibiédda instituicdo. Além
disso, Westell (2006) sugere que, para garantir o sucdss®l, devem ser
adotadas as seguintes medidas:

a) mandato obrigat6rio;

b) integragdo com o planejamento institucional;

¢) modelo de financiamento e sustentabilidade;

d) relacionamento com centros e projetos de diggtedio;

e) interoperabilidade;

f) mensurabilidade (taxas de depésito, uso, andésgtacao).

Kim (2011, online) identificou seis fatores quaz&m beneficios com a
implantacdo de RI de acesso aberto. Sao elescéssiailidade, (2) publicidade,
(3) confiabilidade, (4) recompensa académica,g8dmhecimento profissional e
(6) altruismo.

No entanto, como ressaltam Cullen e Chawner (20ddesar dos
argumentos apresentados quanto aos beneficioficgitimos com a implantacao
de RI, tanto para o pesquisador individual coma painstituicdo, as evidéncias
sugerem que as comunidades académicas aindamesigm sido lentas para
responder. Alguns argumentos identificados naalitea sdo apresentados por
Kim (2011), quee identificou barreiras individugjse podem ter ligagdo com

autoarquivo. S&o elas: (1) classificagdo na faddda2) o numero de
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publicagbes, (3) habilidades técnicas e (4) id&dgundo o autor, professores
de carreira tm mais pressao sobre eles para puBko trabalho de pesquisa
através de canais de prestigio e, portanto, o @utiea deixa de ser prioridade.

NUmero de publicacbes é outro problema que péetaraas decisbes
dos autores, quanto ao autoarquivamento. Outr@itmaré a idade, a qual é
citada por outros autores como a barreira maisrpsdede autoarquivo (KIM,
2010; SEAMAN, 2011). Segundo esses autores, paEssnais jovens tendem
ao autoarquivamento de uma porcentagem maior depesguisa, pois estdo
mais familiarizados com a divulgacao de seu trabakth internet e a busca por
prestigio. Pesquisadores mais velhos ndo tém tadlds técnicas com as novas
tecnologias e menos habilidade técnica significaisntampo e esforco
necessario. Estudo mais recente divulgado por Nishet al. (2012) sugere que
0s pesquisadores mais jovens estdo levando o quioaem Rl mais a sério.

Como no estudo americano, o inquérito europeu tamikéntificou a
baixa participacdo do corpo docente no armazenam@émtobjetos em seus
repositdrios. Van Westrienen e Lynch (2005) idégaifam varias razdes para
essa nao participacdo. Sao elas:

a) dificuldades para informa-lo e convencé-lo digipar;

b) confusdo e incertezas a respeito de questdesre sob

propriedade intelectual;

c¢) crédito académico e uso do material estocadmifrade plagio, por

exemplo);

d) a percepcdo de que os conteldos de livre asesam de baixa

qualidade, e

e) a falta de politicas obrigatérias para depésito.

Essas barreiras influenciam negativamente o saahss repositorios e a
solucéo encontrada é buscar apoio institucionalpmthvulgacdo para buscar
eliminar possiveis resisténcias. Outra forma ddetogssas barreiras, que tem
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sido amplamente utilizada em outros paises e sadorfator de sucesso dos
repositérios, é a inclusdo do depdsito obrigatérammo foi exposto
anteriormente.

Outro ponto positivo para a implantacdo e o dépdda producdo
cientifica em repositérios € um aumento do numeroith¢des, pois “ciéncia se
baseia no consenso dos cientistas, e os autodesteam pela frequéncia com
gue sao lidos e citados” (MUELLER, 2000, p. 26).p€stigio conquistado
pelos periddicos e pelos cientistas é determinadaim sistema de avaliacdo
baseado em indicadores, como a quantidade de agdds, os indices de
citacdo e a visibilidade internacional. Apesar xisteem muitas criticas quanto
a validade do indice de citacbes, alguns estudoamforealizados para
determinar a sua validacdo. Lawrence (2001) cita guniumero médio de
citacdes para artigos offline € de 2,74, enquan@dia de citacbes de artigos
online é de 7,03, um aumento de 336%. Estudos maeéstes, como o de Xia,
Myers e Wilhoite (2011), confirmaram que o numeeocitagcbes em arquivos
abertos é maior do que em arquivos fechados. EstEeses analisaram 875
artigos de revistas de acesso aberto e fechadonotuam que as citacdes em
artigos de acesso fechado (3,28) foram menoresiel@@mostra para citacfes
em arquivos abertos (5,41). Segundo eles, os agsslimostram que existe uma
vantagem estatisticamente significativa em citagi@earquivos abertos.

Dessa maneira, tornam-se fundamentais acdes quizem a
implantacdo de RI, buscando a concretizacdo dégstvo.

Subsequente ao planejamento do repositdrio ingtitat; € necessario
determinar a sua implementacdo. Esta fase prevétidslades que estéo
compreendidas entre a escolha do software queutikzado, até a elaboracao
das politicas que regerdo o funcionamento do reEpimsi Dessa forma, serédo
executadas as acdes que permitirdo a criacdo deestiutura do Rl (LEITE,
20009).
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2.5.1 Software

Quanto a escolha do software para criacdo de Rie (2009) sugere
gue este esteja em consonancia com o MovimentoodssA a Informacédo
Cientifica e com as necessidades de gerenciamégital.dSegundo o autor,
deve-se levar em conta a presenca de algumas fiatidiades, como

a) interface de autoarquivamento: depdsito de Gdotepor
parte do autor ou responsavel;

b) médulo de estatisticas de uso, acessos e dadgnloa

¢) mecanismos de embargo (restrigdo) de documentos;

d) interfaces para busca, navegagdo e recuperagdo d
informacgéo;

e) armazenamento de texto completo de diferentestos;

f) padrdo de interoperabilidade; [...] (2009, p-558.

O DSpace aparece na literatura como o software otdigado pelas
instituicdes por oferecer a maioria dessas funtittedes. E um software
baseado na metodologia de arquivos abertos e madnfernacionais. Seu
diferencial é ser estruturado em comunidades ¢@et e essa separacédo deixa
clara a estrutura das unidades departamentais eodtsidos de cada unidade.
Criado pelo Instituto Tecnolégico de Massachus@ét$), em conjunto com a
Hewlett-Packard (HP), a finalidade era organizasseminar e preservar os
documentos digitais produzidos no a&mbito daqueititincao.

Atualmente, existem 2.270 repositérios no mundm toaldastrados no
OpenDoar; o Dspace aparece com 40,9% e, em sedugalp o EPrints, com
14,39%°.

Grafico 1 Software utilizados no mundo

19 Dados retirados do site OpenDoar. Disponivel efmitp/www.opendoar.org/>.
Acesso em: 8 abr. 2013.
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Usage of Open Access Repository Software - Worldwide

M DSpace
B EFrints
DSpace Inknown)
929 {40.9%) igital Comrons
W OFPUS
Other

7

Total = 2270 repositories

OpenDOAR - 08-Apr-2013

Fonte: OpenDoar (2013).

7

O software Dspace tem o mdédulo basico para egtatim que é
possivel levantar dados de visitas de utilizac@egsos, downloads, etc.) No
entanto, algumas instituicdes vém aperfeicoande esidulo, na busca de
estatisticas mais especificas. Um dos exemplobdiwersidade do Minho, em
Portugal, além da UnB e da UFRGS. Por essa razaB|Q@r direcionou
esforgos para a sua traducéo (para o portuguésesil)Boferecendo os pacotes
e suporte técnico para a sua instalacdo e uso @ior do kit tecnoldgico a ser

utilizado pelas instituigées.
2.5.2 Politicas para repositérios

Segundo Strassmann (1994), para a elaboracdo diicgobe
informacdo, ndo importa em que esfera, é importanparticipacdo de todos
envolvidos, pois, sem um consenso geral sobreiosipios e as diretrizes de
quem faz o qué, quando e como, ndo se podem @ifunolamentos para a

construcdo da autossuficiéncia informacional. Ecipoe entender alguns
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elementos nesse processo, como interesses dos atalvidos e obstaculos
técnicos e legais, para eliminar possiveis cosflio cultura institucional vai
influenciar muito a aceitacdo dessa politica ea garantir bons resultados, ela
deve estar alinhada com o planejamento do repmsi®ros objetivos da
instituicao, além de ser clara e objetiva.

Na literatura, as politicas para os repositoriasdiferenciadas e devem
ser adaptadas de acordo com a realidade de caitaigs. Os principais
autores que tratam do tema sdo Leite (2009), Rr¢210), Tomaél e Silva
(2007) e Viana e Mardero Arellano (2006).

Segundo Leite (2009), as politicas de funcionameltuorepositério
institucional séo fundamentais para o estabeledinesomo servico de
informacéo e reconhecimento por parte da comunidaatende-se também que
a politica de funcionamento do repositério deverdouir para

» integrar o repositdrio na estratégia e no ambiente
de informagédo da instituicéo;

e apresentar uma visdo clara dos principais atores
envolvidos no contexto do repositorio;

» satisfazer as necessidades da comunidade;

e atrair usuéarios;

» estabelecer responsabilidades, prerrogativas,
direitos e deveres;

e povoar o repositorio;

» tornéa-lo juridicamente viavel,

* manter relagdes externas com as agéncias de
fomento, editores e sociedades cientificas;

 manter relagbes internas com administradores
académicos, pesquisadores e equipes de gestdo da
informacgé&o na instituicdo;

» preservacdo digital de longo prazo;

e gerenciar riscos;

« facilitar o trabalho da equipe gestora do repasitor
(LEITE, 2009, p. 71).

Neste trabalho, procuram-se abordar as politicae g&@o mais
pertinentes e que irdo guiar o trabalho dos atermeslvidos, que sédo as
seguintes: a) politica de conteudo, b) politicaulemissao/depdsito, c) politica
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de direitos autorais, d) politica de acesso a mmégdo, e) politica de
preservacao digital, f) politica de gerenciamengy) politica de marketing e/ou
comunicacao.

Essas politicas sdo parte de uma politica mais aampl repositério
institucional, que irdo auxiliar nas tomada de sf&&s durante o seu

planejamento, sua implementacgdo e sua gestdoamssdio descritas a seguir.

Politica de contetdo

Na politica de contelido deverado ser indicadospos de documentos
gue serdo aceitos e armazenados no repositérim dEso, é importante que se
informem os formatos desses arquivos. Segundo silutiores, o sucesso de um
repositério esta na qualidade e na quantidade ciegntEntos depositados. Dessa
forma, é vital que se analise e defina o contedde sgerd inserido nos
repositérios.

Quanto a definicdo do contetdo a ser inserido holL&te (2009)
sugere duas abordagens principais: a rigida exadle A abordagem rigida
prioriza contetdos que ja passaram pelo processavakacdo pelos pares,
especialmente artigos de periddicos, sejam eleprpies ou pés-prints. Dessa
forma, garantem-se a credibilidade e a qualidadeodtetdo inserido. Contudo,
a abordagem flexivel contempla, além da literatigatifica avaliada por pares,
outros contelidos de natureza académico-cientifimdupidos por membros da
instituicdo, tais como produtos da literatura citiae conteddo audiovisual,
dados brutos de pesquisa, simulacdes, imagengesyidtlatérios de pesquisa e
objetos de aprendizagem, entre outros. Segundaon, audecisdo por uma ou
outra abordagem devera ser fundamentada nas rismEssida instituicdo e nos
objetivos estabelecidos para o repositério. Contteltomenda que a instituicéo

inicie o povoamento baseado na abordagem rigidayr&dativamente, a
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flexibilize.

Politica de submissao/depdsito

A submisséo de qualquer item no repositorio ctinsida combinacao
do preenchimento de metadados e o carregamentmdiva O arquivamento
pode ser realizado totalmente pelo autor ou peldiader, sem etapas de
verificacdo ou submetido pelo autor ou mediadandseverificados os dados
pelos gestores do repositério. Recomenda-se a dagapcdo, visando o
controle de qualidade dos metadados atribuidos.

Ainda no processo de submissdo, ha outros elemgosdo devem
ser esquecidos, como a aceitacdo da licenca, a dpwa ser armazenada
juntamente com o item. Além disso, € preciso \&ifa necessidade de atribuir
ou ndo embargo ao acesso ao conteudo.

Depois da etapa de submissao, € necessariaiacaeatios gestores do
RI, visando avaliar o contetdo arquivado e fazesvisdo dos metadados para
disponibiliza-lo para acesso publico. E na politleaautoarquivamento que sera
determinado por quem o0s arquivos serdo arquivagopelo proprio autor ou
por um mediador.

Definidas as etapas de submissdo, é importantesguesclarecam os
aspectos legais quanto ao depdsito desses arquéisodiretrizes quanto aos
aspectos legais se tornam um grande desafio payastares na implantacao de
repositérios. Assim, para assegurar os direitograist € necessario formalizar

politicas de propriedade intelectual.

Politica de direitos autorais

As licencas de contetido sdo acordos legais pekis gucontetdo pode
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ser distribuido. Segundo Barton e Waters (2004),rgpositério institucional
pode ter duas licencas, que séao:

a) licenca de depdésito: um acordo entre o autodifegos de autor ou produtor)
e a instituicdo, dando direito de distribuir e prear o trabalho no repositorio;
b) licenca distribuicdo: um acordo entre o auton (Betentor dos direitos
autorais) e os usuérios finais, que rege o usgqde ser feito do trabalho.

Dessa maneira, é necessério criar licencas ndastxa$ para uso dos
docentes e discentes que autorizem a bibliotecrengar os arquivos no RI.
Uma das solucBes propostas para o acesso livréoamacao cientifica foi
estabelecida pelo Creative Commons (CC), que naszelstados Unidos, por
iniciativa do Prof. Lawrence Lessig, tendo como esed Universidade de
Stanford. E um trabalho voluntario e tem mais dfilixis em todo o mundo. E
uma organiza¢do sem fins lucrativos, um projetolidenciamento baseado
integralmente na legislacdo vigente sobre os dieititorais. A CC permite que
0s criadores intelectuais possam gerenciar diretm®s seus direitos,
autorizando a coletividade a fazer alguns usosesalsua criacdo e vedando
outros. O uso da Licenca Creative Commons tem coljetivo permitir uso
irrestrito, distribuicdo e reproducdo em qualquezion desde que o autor
original e a fonte sejam creditadosNo Brasil, 0 6rgdo responsavel por esta
licenca é a Fundacao Getulio Vagas (FGV).

Para consultar a permissdo de depésito de pubéisaci@ntificas nos
repositérios, existem alguns portais para conswtaperiddicos brasileiros e
estrangeiros. Para consulta de periédicos bramleio portal utilizado é o
Diadorim. Esses periddicos seguem a mesma paliticistema de classificacao
do Sherpa/Romeo, portal para consulta de revistaangeiras. Esse sistema é

utilizado por todos os outros servicos, que difum@s politicas das editoras, no

1 Maiores informacdes sobre a Licenca Creative Conspodem ser consultadas no
site. Disponivel em: <http://creativecommons.org/>.



99

gue tange ao acesso ao material publicado. Passcaeerevistas cientificas
espanholas, o portal é o Dulcinea. Essa classificagtabelece quatro categorias
para os periédicos, baseadas na classificacdo &8Rempeo. Na Figura 2 sao

identificadas as cores, de acordo com a permissdeplbsito.

D Colecdo de peridédicos que permitem 0 armazenamento,
repositérios institucionais, do texto completo dassdes pré-print
e pos-print de artigos

< Colecdo de periddicos que permitem 0 armazenamento,
repositérios institucionais, do texto completo deassfes poés-
print de artigos

Colecdo de peridédicos que permitem 0 armazenamento,
repositérios institucionais, do texto completo dasdes pré-print
de artigos.

Colecado de periodicos que ndo permitem o armazertamem
repositérios institucionais, do texto completo éennuma versao
dos artigos.

Figura 2 Classificagdo por permisséo de depdsito

Fonte: Diadorim (2012).

=

Palitica de acesso a informacao

Esta politica diz respeito aos niveis e perfis @enssdes de acesso aos
itens depositados no RI, abrangendo questfes cadromnizacdo dos metadados
e as restricdes de acesso a informacdo. O RI deeeriategrado com sistemas
nacionais e internacionais, observando o uso dedesde protocolos de
integracdo, em especial agueles definidos no mode&sso abertoOpen
Archiveg, por meio do Open Archives Iniciative Protocolr fivietadata
Harvesting (OAI-PMH) tera mecanismos de exposic@o ndetadados do

arquivo, para facilitar a sua coleta por terceiros.
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A definicdo mais comum para metadados é dados salies. Segundo
a National Information Standards Organization (NJ2004) apud Leite (2009)
metadados sdo dados estruturados que descreventifidgde, explicam,
localizam e, portanto, facilitam a recuperacdoso @ a gestao de recursos de
informacdo. Nas bibliotecas, sdo usados na catgiogde documentos, para
fazer a descricdo de um item, como autor, tit@syumo, etc.

Para a gestédo dos conteudos, podem-se definircdtegorias principais
de metadados, que sdo: a) descritivos: descrevielengficam os recursos de
informacdo para sua posterior busca e recuperagdon como a localizagdo
guando se trata de um contexto web. Nesta categndantram-se o formato
MARC e Dublin Core (DC) e b) estruturais: facilitam navegacdo e a
apresentacdo dos recursos eletrbnicos, proporaonamformacdo sobre a
estrutura interna dos mesmos, assim como a relagfwao entre diferentes
materiais que formam o objeto digital.

Dublin Core (DC) é um padrao internacional, senefinddlo como um
conjunto de elementos de metadados planejado pailital a descricdo de
recursos eletrébnicos. Mas, a definicdo dos metadadserem utilizados para
cada documento a ser inserido no repositorio ficdtério de cada instituicao,
mas, geralmente, isso é padronizado, visando gagtmteroperabilidade. O
DC sera o padrao adotado para os metadados do RIUFra cada documento
sdo definidos os metadados especificos, visandmuperacdo do documento
eletrdbnico. O DC basico é constituido de 15 elenp®nbs quais estdo
discriminados no Quadro 3.
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Quadro 3 Metadados Dublin Core

1. Title 1. Titulo

2. Creator 2. Autor

3. Subject 3. Assunto
4. Description 4. Descricao
5. Publisher 5. Editor

6. Contributors 6. Colaborador

7. Date 7. Data

8. Type 8. Tipo

9. Format 9. Formato

10. Identifier 10. Identificador
11. Source 11. Fonte

12. Language 12. Idioma

13. Relation 13. Relacdes

14. Coverage

14. Cobertura

15. Rights management

15. Direitos autorais

Outro suporte visando permitir a interoperabilidadm outros sistemas,
o0 DSpace implementa o protocolo Open Archives dtiite Protocol for
Metadata Harvesting (OAI-PMH), que permite expdiisponibilizar metadados
pela internet.

Senso e Rosa Pifleros (2003) destacam a importé@lwiaiso de
metadados para: aumentar as possibilidades deoaeseg®cumentos; maior
disseminacdo na rede; expandir o uso da informdeéitando a difusdo de
versfes digitais em um Unico objeto; controle desdes, gerando diferentes
metadados com diferentes quantidades de informagige 0 mesmo objeto, a

fim de distribui-lo a um publico heterogéneo edainpermitir restricdes sobre
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direitos autorais, controle de uso e acesso am#dgbes restritas.

Politica de preservacéao digital

Viana e Mardero Arellano (2006) orientam sobre avigdo de uma
politica de preservacao digital, definindo os tiles documentos que seréo
preservados, dos requisitos tecnolégicos mais apdas.

Atualmente, parte significativa da producgéo intelaek se encontra
armazenada em formatos digitais. Os repositGrisanvipreservar e tornar o0s
contetdos digitais e acessiveis por um longo praessa forma, medidas de
preservacao digital vém garantir que o objeto aligisteja acessivel ao longo do
tempo. O uso de formatos digitais tem inUmerasagatmts, mas, de acordo com
Ferreira (2006), o material digital carrega um peota estrutural, que coloca
em risco sua longevidade, pois existe uma depeiaéanoldgica que o torna
vulneravel a rapida obsolescéncia a que a tecrolsia sujeita.

Neste contexto digital, torna-se oportuna a impleiacao de técnicas e
de politicas que véo garantir a longevidade e asitiiédade dessa informacéo.
Os principais niveis de preservacéo digital sao:

1) preservacdo dos bits: para garantir que o asquoontinue exatamente o
mesmo com o passar do tempo, sem nenhuma moddicapguanto a midia
fisica evolui ao seu redor;

2) preservacgédo funcional: o arquivo muda com ogrags tempo, mas, apesar
disso, o material continua a ser usavel da mesmmafoem que era
originalmente, enquanto os formatos digitais (eidianfisica) evoluem com o
passar do tempo;

3) URL persistentes (Handles). O Handle forneceviges de resolugcédo
eficiente, extensivel e seguro para os identifioegla@inicos e persistentes de

objetos digitais, e € um componente do CNRI de iatiira Objeto Digital.
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Uma das caracteristicas dos repositérios digitaigagantir acesso
perpétuo aos documentos depositados. Assim, oifidadbr persistente ira
assegurar, por intermédio de links sempre acioeageacesso a recursos que
tenham sido movidos (TOMAEL; SILVA, 2007). Além ditandle System, na
literatura sdo apresentados outros identificadqgasa preservacdo, como
Uniform Resource Name (URN), Persistent URL (PURL)Digital Object
Identifiers (DOI).

Politica de gerenciamento

Para a implantacédo do repositorio, é importantesgje constituida uma
equipe multidisciplinar, constituida por bibliotecd e analistas de sistemas,
prevendo as competéncias e as responsabilidadesldesnvolvido.

As bibliotecas representam o 6rgdo dentro das rsidadles mais bem
capacitado para gerenciar 0s repositorios, devadmahecimento especializado
dos bibliotecarios. Um estudo sobre a visibilidageRI na Asia (ABRIZAH;
NOORHIDAWATI; KIRAN, 2010) salienta que as bibliates foram percebidas
como locais apropriados para a construcao de Rlseeeos bibliotecarios estédo
em uma posicao ideal para atuar como agentes dangada promocao e na
visibilidade do RI da prépria universidade, comontés potencialmente
importantes de informacdes para seus clientes éonadtanundo.

Segundo Leite (2009), os principais atores do litras séo:

* 0 gestor do repositério: quem gere o ‘lado humamoegositério’,
incluindo politicas de conteddos, divulgacdo e eogimento,
treinamento de usuarios, relacionamento com osri@depantos da
instituicdo, contatos externos e internos;

e administrador do sistema: quem gere a implementa@io
customizacdo e a administracdo técnica do softdareepositorio
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adotado, inclusive a gestdo dos campos de metadadesa
gualidade, criagdo de relatérios de uso e queddasicas de

preservacao digital.

Politica de marketing e/ou comunicag&o

A elaboragdo deima politica de marketing visando a promocédo dos
repositérios é apoiada por varios autores. Viardaedero Arellano (2006)
recomendam a elaboracdo desta politica para esetadgividas e contornar
dificuldades relacionadas aos direitos autoraifa@eiras tecnoldgicas. Barton
e Waters (2004) destacam a importancia de se divolgepositério institucional
e Seus servicos na instituicao e ressaltar seudibes. Os beneficios advindos
da implantacdo e do uso dos repositérios devenddigelgados por meio de
estratégias de comunicagdo em diferentes segmetdgopublicos, como
pesquisadores, administradores académicos, bitdiots, comunidade
académica e a sociedade em geral. Esta estragégiamdo as autoras, deve ser
implantada por meio de duas abordagens: de cin@ml@dro e de baixo para
cima.

Estabelecer politicas para o gerenciamento desitépos se torna
essencial e elas devem ser claras e objetivasgpar®s resultados e as acdes

estabelecidas sejam alcancados.
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3 METODOLOGIA

Neste tépico sdo elencados os procedimentos meétpdos para
realizar a pesquisa. Descrevem-se o tipo de pesquisétodo a ser utilizado, o
tipo de coleta e a analise dos dados.

3.1 Tipo de pesquisa

De acordo conGil (2002), as pesquisas podem ser classificadam co
descritiva, exploratéria e explicativeste trabalho se enquadra na categoria de
pesquisa descritiva, visto que “as pesquisas diessritém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de m@iada populacdo ou
fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagiies ariaveis” (GIL, 2002,
p. 42). Nessa mesma perspectiva, Malhotra (2006)ade que a pesquisa
descritiva tem como principal objetivo a descricgde algo, normalmente
caracteristicas do objeto de estudo ou relacionmsentre os fendmenos.

Dessaforma, por meio de relatos da experiéncia da psadara na
implantacdo do projeto, busca-se, neste trabalkscrdver o processo de
formulacdo da politica do RIUFLA e a implementagépartir de um projeto
piloto. Alémdisso, também se pretende recomendar o ajustedde gge visam
a implementacdo do RIUFLA, a partir das vivéncias piojeto piloto e de
experiéncias de outras universidades que ja implEran essa politica.

3.2 Método de pesquisa
Quanto ao método de pesquisa, este consiste eastunio de caso que,

segundo Yin (2010), é utilizado para descrever wih#zacdo dentro do seu

contexto. Ainda segundo o mesmo autor, “0 estudocal® é a pesquisa
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preferida quando predominam questdes dos tipos debra “por qué?”, ou
quando o pesquisador detém pouco controle sobegergos e, ainda, quando o
foco se concentra em fendmenos da vida real” (N0, p. 22).

Para Stake (1994), o estudo de caso compreendedha@& de um
determinado objeto a ser estudado, que pode sepessaa, um programa, uma
instituicdo, uma empresa ou um determinado grupo pgssoas que
compartilham o mesmo ambiente e a mesma experi€f@ia sido escolhido
por pesquisadores especialmente interessadogisight na descoberta, na
interpretacdo, mais do que na verificacdo de higdteHartley (1995) destaca
gue o estudo de caso tem permitido rastrear pragelesmudanca, identificando
e analisando as forcas histdricas, as pressdesxtoais € a dindmica dos varios
grupos destakeholdersa aceitacdo ou na oposicao a tais processosmnenoul
mais organizacg8es, ou em grupos especificos nimtszior.

Vale destacar que, neste trabalho, optou-se mpétodo de estudo de
caso por este se aplicar aos objetivos da pesguisanatureza do presente
estudo, pois objetiva-se descrever uma politicaegtée sendo implementada em

uma instituicdo federal de ensino superior, a UFLA.

3.3 Coleta de dados

Para a coleta de dados, foram utilizados a obs&ovparticipante, trés
entrevistas semiestruturas e o questionario misto.

A observacdo participante foi utilizada, visto qaee pesquisadora
participa do processo de planejamento e implem&atda Politica Institucional
de Informacgdo e do Repositério Institucional da WFKAIEm da observacao
participante, realizaram-se trés entrevistas sémtagadas, que foram gravadas,
com alguns dos atores da UFLA envolvidos com aeRibm o RIUFLA. Os

entrevistados foram selecionados pelo método rdtmapilistico de amostragem



107

por julgamento, em que as pessoas sao escolhidapreencherem certos
critérios e pela relevancia de suas informacdgwircipio foram selecionados
quatro atores que estdo diretamente envolvidosacpmijeto de implantacéo do
RI na UFLA. Foi convidado o reitor, por ser o reggnetante da gestdo da
Universidade como um todo e, além disso, é pestpikiocente; o chefe do
Departamento de Administracdo e Economia (DAE), s®r 0 departamento
escolhido para o projeto piloto e esta préximo pesquisadores/docentes que
terdo que se envolver com o RI e o diretor dadiibtia universitaria (BU), por
ser o0 6rgao responsavel pela gestédo e gerenciaaheib Estes trés atores séo,
ainda, membros do Conselho Universitario (CUNI)WELA, que apreciou e
aprovacdo a implatacdo da PIl. Além destes, fovidaio o procurador da
UFLA, responsavel pela andlise juridica da PIll, mste ndo aceitou participar
da pesquisa. Dessa forma, as entrevistas forarzagas apenas com o0s trés
participantes citados. Ressalta-se que as enasvistam gravadas, com a
permissdo dos entrevistados e duraram em torn® @¢e2D minutos. O roteiro
da entrevista foi composto por 10 questdes e erazeatem anexo (ANEXO A).

Além das entrevistas, como instrumento de coledd, ufilizado o
guestionario misto (ANEXO B), composto por questébertas e fechadas, o
qual foi enviado por e-mail e aplicado, por meio Google Docs, aos
responsaveis pelo repositorio institucional de omzgtituicbes de ensino
superior.

Para selecionar as instituicbes que tém experi@ocma formulacdo de
politicas institucionais de informacdo e com a amphcdo de repositorios

institucionais, incorporaram-se as instituicdegaehados por Boso (2011)

12 0s dados da populagéo e da amostra foram colefatoBoso (2011) da seguinte
forma: a) Realizaram-se pesquisas nos mecanismbastas dos sites das IFES e nos
sites de suas bibliotecas. Os termos pesquisadam foepositério(s) e politica(s) de
repositério(s). Naqueles mecanismos de busca qumit@en apenas vinte (20)
caracteres, buscaram-se repositorio(s) e politiepositério; b) nas IFES que



108

cujo o objetivo do trabalho era identificar e @@l as instituicdes federais de
ensino superior (IFES) que mantinham repositomgsitucionais e politicas de
informacdo instituidas e disponibilizadas aos ussaicCom base no trabalho
dessa autora, foi possivel selecionar sete inglitgi federais de ensino superior:
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRG8)versidade Federal do
Rio Grande (FURG), Universidade Federal da Bahi&BA), Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Universid&amleral do Ceara
(UFC), Universidade Federal da Grande Dourados @F& Universidade
Tecnolodgica Federal do Parana (UTFPR)

Como ja se passaram aproximadamente dois anosatlaacdo do
trabalho por Boso (2011), foi feita também uma hust ROARMAP, diretério
que relne todas as politicas dos repositériogunginais de acesso aberto no
mundo. Das instituices citadas no ROARMAP que opaotempladas no
trabalho do Boso (2011), destacam-se a Escola hecide Saude Publica
Sergio Arouca (ENSP) e a Universidade de Sao P@if#). Outra fonte de
pesquisa para a selecdo das instituicdes foi o ddoturamot’, cujo autor
representa um dos principais incentivadores dosackgre no Brasil e com
varias publicagbes sobre o tema. Por meio das niafpies desse blog,
incorporaram-se mais duas instituicdes, a Fund&z#do André (FSA) e a
Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul (USCS)

Para a elaboracdo do questionario, procurou-seafoedtar-se nas
variaveis tedricas descritas na concepc¢do de (2@9) para o planejamento e
a implementacéo do repositério. Essas variaveigepra as atividades que estdo

compreendidas entre a escolha do software queutibzado até a elaboracéo

apresentavam repositérios, fizeram-se buscas tampélo termo politica(s) de
repositério(s) no préprio repositério; c) nos quEesentavam resultados de buscas,
analisavam-se os vinte (20) primeiros resultaddshab repositérios que continham
politicas, foram feitos downloads dessas politizaa anélise.

13 Disponivel em: <http://kuramoto.blog.br/>.
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das politicas que regerao o funcionamento do rep@sipolitica de conteldo,
politica de submiss&o/depdésito, politica de dige#totorais, politica de acesso a
informacdo, politica de preservacao digital, poditdle gerenciamento e politica

de divulgacgéo).

3.4 Tratamento e analise dos dados

A pesquisa compreende entrevistas semiestrutyrgdastionério misto
e dados provenientes das observacbes da pesqaisadom relacdo ao
tratamento dos dados provenientes da transcricaenttavista, das questfes
semiestruturadas do questionario e das observagéepesquisadora, foi
utilizada andlise de conteudo que, de acordo corgava (2006), é considerada
uma técnica para o tratamento de dados que vistifidar o que esta sendo dito
a respeito de determinado tema. Segundo Minaydabadss e Gomes (2008),
uma das funcdes dessa técnica é descobrir o qu@astras do conteddo dos
documentos e as percepcoes de atores entrevistados.

De acordo com Vieira e Zouain (2005), a analiseatgeido implica
certas etapas que, embora sejam apresentadas gomaal variagbes pelos
autores, ja alcancaram suficiente similaridade pader guiar o processo de
pesquisa de um investigador. Neste trabalho, abve#aas seguintes etapas
apresentadas por Vieira e Zouain (2005):

a) pré-analise — é a etapa em que simplesmentegaaiza 0 material.
Nesse momento, se procedem a leitura flutuantesera uma leitura
geral do material; a escolha dos documentos; aulagéio das hipéteses
e dos objetivos; a referenciac@o dos indices;ioegéo de indicadores
e a preparacao do material;

b) exploragéo e andlise do material — esta etajmmgiderada, por muitos,

cansativo, longo e fastidioso. No entanto, senaomento fundamental
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da pesquisa, uma vez que as possibilidades deéinias e
interpretagfes sdo bastante dependentes daquildogquieito nessa
etapa. E a aplicacdo propriamente dita do queshaibelecido na pré-
analise;

c) interpretacdo — momento da reflexdo, da intugg@imn embasamento nos
materiais empiricos e nos referenciais teéricopotitveis, buscando
estabelecer relaces, verificar contradicbes e ceengder os fendbmenos
gue nos propomos estudar.

As unidades de registro foram definidas por meiatedea. Segundo
Bardin (2010, p. 131), o tema é
uma afirmagéo acerca de um assunto. Quer dizerfrase
ou uma frase composta, habitualmente um resumarau u
frase condensada, por influéncia da qual pode fetadm
um vasto conjunto de formulag¢des singulares.

Segundo o autor, o tema €, geralmente, utilizasooconidade de registro
para estudar motivacdes de opinides, de atitudesjatbres, de crencas, de
tendéncias, etc.

Com relacdo as questdes estruturadas do questiormaranalise foi
realizada por meio de estatistica descritiva, nesjgecificamente andlise de

frequéncia.
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4 RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados os resultados déspesgugquais foram
estruturados de acordo com os objetivos especifiomzostos. Primeiramente,
tratam-se os dados vinculados ao primeiro objetjue, € descrever o processo
de formulagéo da politica do RIUFLA e a implemeéatag partir de um projeto
piloto. No segundo objetivo, buscou-se recomendguste de agdes que visam
a implementacdo do RIUFLA a partir das vivéncias pilojeto piloto e de
experiéncias de outras universidades que ja impieareen essa politica. Para
atender a estes objetivos, partiu-se da experiélesia pesquisadora, bem como
das entrevistas com atores vinculados a estagagliuer de forma direta ou
indireta, buscando investigar a posicao avaliagiya tais atores tém acerca da

implementacgéo do repositério na UFLA.

4.1 Formulagéo e implementa¢éo da politica do Rl:aso UFLA

As politicas publicas sdo formuladas e implemerggoara eliminar
problemas na sociedade. O processo de formulacpoliieas publicas busca o
desenvolvimento de acdes relevantes para lidar essas problemas, criando
solucBes para contorna-los.

Quanto a divulgacdo da producdo cientifica braaileiisando ao
desenvolvimento cientifico e tecnolégico do paigowerno atentou, no século
passado, para o fato de que era necessaria ungingg#o, a fim de torna-la
efetiva, pois todo o conhecimento e o desenvolvimeécnico-cientifico sé
terdo valor se contribuir para melhorar a qualidddevida da populacao.
Produzir o conhecimento tdo somente nao é sufeiémprescindivel, portanto,
sua difusao.

Para uma difusdo do conhecimento, se fazem neiEsssar
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aparelhamentos e incentivos que podem ser promoyidomeio das politicas

publicas voltadas para as instituicdes promoveaésse conhecimento, no que
diz respeito ao uso, ao tratamento ou a divulgaigdmformacdo. O marco da
institucionalizacdo da politica cientifica e teduita no Brasil foi a criacdo de

orgados como o CNPq e o IBICT.

Atualmente, o IBICT vem atuando na promoc¢éo da [aojzacdo da
informac&o cientifica e tecnolégica, com projetokados para 0 movimento do
acesso livre ao conhecimento.

Na perspectiva de promover o desenvolvimento deirses e a
infraestrutura de informacdo em ciéncia e tecnaelogara a producgdo, a
socializacao e a integracdo do conhecimento diemiécnoldgico, o IBICT, em
parceria com a FINEP, lancou o edital de chamatEPIPCAL/XBDB, no
intuito de apoiar projetos de implantacdo de RI megituicdes publicas
(federais, estaduais e municipais) de ensino eupescde modo a possibilitar o
registro e proporcionar maior visibilidade e diss&mgao da producéo cientifica
dessas instituicoes.

A politica aplicada pelo IBICT tracou as normas efoama de
operacionalizacdo dos RIs pelas instituicbes dénens pesquisa, cabendo
especificamente a estas instituicbes o compromiksoviabilizar as acgdes
necessarias a implantacdo, as quais podem forrdirkstrizes especificas de
acordo com a instituicdo, desde que essas ndo smaimaditorias com a
politica tracada pelo IBICT que, em sintese, p@austentar a execucdo da
implantacdo do RI de forma efetiva, primando senparemelhores resultados.
Assim, essas instituicbes deveriam seguir diretrzeespecificacbes propostas
na formulagéo, por meio de um instrumento normativedital.

Dessa forma, esta politica do IBICT foi formulad&struturada com
base em requisitos que foram estipulados como aibrigs, visando tornar o

projeto executavel pelas instituicbes. Os elemesmtagdos em edital buscaram
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oferecer as instituicdes formas de operacionabizaistema. Alguns elementos
foram considerados obrigatérios para o exame dpopta € a auséncia ou a
insuficiéncia de informacfes sobre quaisquer dekesultariam em néo
enguadramento da instituicdo. Os requisitos exgfdam:

a) manifestar, formalmente, o compromisso instituagiomle promover e
viabilizar as acdes necessarias para a implantdgadRl, compativel com o
modelo de interoperabilidad&pen Archives

b) manifestar, formalmente, o compromisso instituaiode estabelecer uma
politica institucional de informacéo (PIl), visandarantir o depdsito no RI por
parte de seus pesquisadores, em um prazo ndomsup&ds mesés

¢) manifestar, formalmente, 0 compromisso institugiaie constituir e manter
uma equipe composta por técnicos de informacdo fermatica, que se
responsabilizard pela implantacdo e operacgéo do R,

d) manifestar, formalmente, o compromisso institugiode manter conexao
permanente com a internet, para garantir o acas$l,aa fim de viabilizar a
coleta automatica de metadados periodicamente BT, com vistas a
alimentar o Portal Oésis.Br.

Em sintese, observa-se que o proposito dessacpadlii IBICT consiste
em conceber um modelo de estrutura para as igstitside ensino e pesquisa,
denominado de repositério institucional, para ossgee uso das publicacbes
cientificas pela comunidade cientifica e a sociedadomo uma iniciativa para
a promocao da informacédo cientifica, verifica-se gumesma foi formulada
pela cupula IBICT, sem a participacdo das instiesc implementadoras.
Portanto, € uma politica que, embora tenha umearap&dagodgico e instrutivo
de como implementar um repositério institucionasua formulacdo partiu do

topo para as bases, tendo, em um primeiro momamo, estiio de

14 A Comisséo Julgadora podera ndo aceitar a polificasentada, caso ela entenda que
a referida politica ndo garante o depdsito, potepde seus respectivos pesquisadores,
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implementagdo denominado @-down

Vale destacar que o formato dessa politica podguséficado pela
necessidade de as politicas publicas terem um egama visdo técnica que
procura elaborar as diretrizes basicas a seremidssgypelas instituicdes
implementadoras, de modo a construir um contelUdweate e formar uma
identidade para a politica. Por outro lado, isso significa que se deve eximir
as insituicbes implementadoras de uma politicauttnamia em alguns quesitos
que venham a contribuir com a eficiéncia, a efew&cha efetividade da politica,
de modo a aperfeicod-la no ambiente das espeaeifieglinstitucionais.

Nesse contexto de difusdo do conhecimento, no agiahstituicdes de
ensino e pesquisa devem adotar instrumentos paxanaior visibilidade da sua
producao cientifica, de modo a promover a gestdoodbecimento cientifico e
assegurar a preservacao de seus documentos, aitétficou, em 2011, uma
oportunidade para participar dessa politica dedeiaaopelo IBICT.

A UFLA, como instituicdo centenaria de ensino, pés| e extensao,
sempre foi grande produtora de conhecimento cientifnas carecia de formas
de divulgacdo mais aprimoradas dessa producacapesenunidade académica,
bem como para a sociedade.

Vale destacar que o conhecimento produzido pelaAddvém de sua
estrutura administrativa e académica. De acordo comPlano de
Desenvolvimento Institucional (PDI, 2011-2015), BLA conta com 28 cursos
de poés-graduacdo, entre mestrado e doutorado euposgde pesquisa, que
atuam em mais de 400 linhas, desenvolvendo cerda28@ projetos. Tem 147
professores bolsistas de produtividade em pesagisaNPq, ou seja, 36% do
ndimero de doutores que publicaram, em média, rnowaodl cinco anos, 3,7
artigos/docente/ano. Ainda considerando todo occaipcente, foram obtidas

5,9 publicagbes/ano, quando consideradas tambénrasouproducgdes

dos trabalhos publicados em revistas cientificaisadas por pares.
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bibliogréaficas®.

A universidade ja tinha implementado, antes de 20dlgumas
iniciativas para ampliar a divulgacdo dos resulladias suas pesquisas
cientificas. Em 2005, por meio da Portarfid 8, da Capesje 15 de fevereiro de
2006 a Biblioteca Universitaria da UFLA implantou abBoteca Digital de
Teses e Dissertacdes (BDTD), um dos primeiros pgsa@ tornar acessivel sua
producdo cientifica, diante da necessidade de @erac de divulgacdo de
conhecimentos, bem como também uma forma de ppetaitransparéncia dos
recursos publicos que financiam as atividades dttuicdo. Entretanto, essa
acdo ainda nado foi suficiente para a promogdo dasdb de todo o
conhecimento produzido pela universidade, careGeasiim, de uma iniciativa
gue pudesse alargar a divulgacdo das suas prodctieddficas.

Visando ampliar a forma de divulgacdo da producéad@mica da
UFLA, em dezembro de 2011, a pesquisadora, lotadgiblioteca Universitaria
da UFLA, por meio de um projeto, aderiu ao edit®MEP. Para tanto, foi
realizado um levantamento dos dados referentesria@ béstérica de sua
producdo cientifica, abrangendo o periodo de 20072 entre artigos,
dissertacOes e teses, relacdo de revistas e de |pblicados, cursos de pés-
graduacao, levantamento de bolsistas de produtieida um projeto com a
proposta de um cronograma de implantacdo do répiositencaminhando-se
ainda, um termo de compromisso institucional, askinpelo reitor, com os
requisitos obrigatérios citados anteriormente. Qmai formulacdo da PlII,
exigida pelo érgédo, como ndo havia tempo habil pgravacao, o IBICT abriu
uma exce¢ao quanto ao prazo, para o posterior degie documento.

Embora ndo houvesse a certeza de contemplacad-dA tbm essa

politica, procedeu-se a formulacdo da PIIUFLA, dmse no modelo disposto

15 Disponivel em: < http://ufla.br/pdi/>. Acesso eif: ago. 2012.
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por Kuramoto (2010a) e pela analise das politicasodtras instituicdes.
Algumas etapas para o0 planejamento do reposit@ianf inseridas na
PIIUFLA.

Conforme ja relatado, a construcdo de um RI envdlés etapas:
planejamento, implantacdo e funcionamento - que isf&rdependentes e
constituidas de atividades que devem ser cumpuadfs, de que a iniciativa de
construcdo do RI seja bem sucedida (LEITE et d@12p Pautada nessa
orientacdo, esta pesquisadora prop6s o projeto Idé-LR, dando inicio a
elaboracgéo das etapas de planejamento e da imghegienque representam as
fases cruciais para a existéncia e o seu funciom@amefetivo, e que,
posteriormente, subsidiariam a avaliagdo do mesmo.

O planejamento do RI foi formulado com base eme &0D09) e Leite
et al. (2012) e nas diretrizes tragadas pelo IBI@lgumas etapas do
planejamento do RIUFLA foram descritas na formutada PIIUFLA, a qual
passou, posteriormente, pela avaliacdo e aprovdgd@omissdo Técnica da
Biblioteca Universitaria da UFLA.

Segundo Leite (2009), a fase de planejamento doositépo
institucional é essencial e deve ser trabalhadfuag@o das seguintes questdes

expostas na Figura 3.
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= Assegurando a participagao

Implementagao da comunidade
- Escolha do software - Marketing e povoamento
- Metadados do repositorio
- Diretrizes para criagao de - Politica de deposito
comunidades compulsdrio
- Fluxos - Avaliagéo e indicadores de
- Elaboragéo de politicas de Sessmeentio do Y

funcionamento
- Projeto-piloto

Estratégias para constituir o sistema global e aberto de gestao e comunicagao do
- - conhecimento cientifico B

Figura 3 Etapas para o planejamento e a implan@géiepositorio
Fonte: Leite (2009, p. 39).

Como o projeto de implantacdo do RI na UFLA folizealo mediante a
adesdo ao edital do IBICT, os custos de implantaé@oforam determinados,
pois a linha de apoio foi o kit tecnoldgico, denfiar que os custos foram com
recursos humanos e treinamento. Inicialmente, dedgssa fase, por meio de
portaria da Diretoria da Biblioteca Universitaria &JFLA, constituiu-se a
equipe técnica responsavel pelo gerenciamento gositério, formada por
cinco profissionais entre bibliotecérios, assigemdministrativos e técnicos em
informatica. ApOs a formacdo desta equipe, todadeatsbes e etapas para a
implantacdo do RIUFLA eram decididas em conjuntm eopesquisadora.

Foram escolhidos esses profissionais por posstiadilidades técnicas,
capazes de assegurar a gestdo e o funcionamen®d, dmmo proposto na
politica publica & qual a UFLA aderiu quando aceits condi¢cdes do edital
publicado pelo IBICT. Dentre as competéncias néciess Leite (2009) destaca-
se que os analistas de sistemas devem dominargossites tecnol6gicos

\

indispensaveis a instalacdo, a configuracdo, omiBAcdo e ao suporte da
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ferramenta, entre outros. Os bibliotecéarios devstar eaptos para trabalhar com

0s processos de gestdo da informacdo e o domim@tbelos de identificacdo e

a avaliacao de necessidades de informacéo da cdadgniassim como técnicas

e instrumentos de organizacdo da informacdo em emtabieletrénico e

familiaridade com recursos tecnoldgicos (LEITE, 200

Dentro, ainda, do planejamento, levantaram-seractizaram-se 0s
principais atores que estariam envolvidos com i&pas institucional, seus
interesses e papéis. Os principais atores ideadifis no RIUFLA foram:

a) os autores:docentes, discentes de mestrado e doutorado, padqueés e
técnicos que serdo os responsaveis pelo depésifouthticacdes no RI;

b) a instituicdo (gestores académicos, gestores de pesquisa, )outéos
interesse no marketingla instituicdo, em prover uma vitrine de suas
atividades e disseminar o conhecimento a sociedade;

c) agéncias de fomento necessitam rastrear o0s resultados de seus
investimentos em projetos e em programas de pesquis

d) usuarios: necessitam de um sistema que lhes ofereca as dendgierpétuas
e necessdarias para encontrar aquilo de que nerespibr meio de adequada
navegabilidade e efetiva e eficiente recuperacanfdamacao;

e) biblioteca: a qual caberdo a adogéo, o desenvolvimento enater&@do do
repositorio.

Definidos os atores, foi necessario tomar decisGebre os
procedimentos e estabelecer as regras de funciomande repositorio, bem
como a definicdo daquilo que seria oferecido aosimnes da comunidade.
Dessa forma, foi necessaria a definicdo do plareande servicos, dos
objetivos do repositério institucional, além deedetinar os documentos que
seriam aceitos. Dessa forma, foram definidos ogtiebs do RIUFLA, os
contetdos passiveis de depdsito, 0s principaigiosigas responsabilidades da

Biblioteca.
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O RIUFLA, como um sistema eletrbnico que armazanproduc¢do
intelectual da UFLA em formato digital e permitdwisca e a recuperacdo para
seu posterior uso, tanto nacional quanto intermatiopela rede mundial de
computadores, tem como principais objetivos:

a) divulgar toda e qualquer producéo intelectual dd.AlFressalvados os
casos de obras protegidas por contrato de direitpropriedade intelectual
ou que contenham invencdes ou modelos de utilidedssiveis de
patenteamento, nos termos da legislacéo aplicavel;

b) preservar a producéo intelectual da Universidade;

c) garantir, facilitar e ampliar o acesso a produgdeléctual, observada a
legislacdo que rege e disciplina a matéria;

d) potencializar o intercAmbio da UFLA com outrasitogtoes;

e) subsidiar a gestdo de investimentos em pesquisainarsidade.

Para se concretizar os objetivos propostos, foes&rio que a equipe
do RIUFLA definisse as responsabilidades da Bibtiatno gerenciamento do
repositério, os quais estdo previstos na PIIUFLAeséa forma, ficou
determinado que cabem & Biblioteca Universitaria WELA a adocdo, o
desenvolvimento e a manuten¢éo do RIUFLA, como éamb
a) criar normas que orientem os departamentosceesetla UFLA sobre o

registro e o depdésito da producéo intelectual eaileinformacgfes geradas
pela instituicdo, oriundas de atividades nelasrdedeidas;

b) orientar a organizacdo do conjunto de informagfstitucionais referentes
a producdo intelectual e demais informacg6es gepalasJFLA,;

c) orientar sobre o sistema de coleta e divulgat@alados, garantindo a

d) orientar o desenvolvimento de bases de dadoatgaen como repositérios
institucionais, agregando informacoes;

e) aprimorar e apoiar o desenvolvimento de sulbsaédtede registros de
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informacdes, uma vez que sejam do ambito da prodig#lectual, e
demais informacdes geradas pela UFLA.

Outra etapa importante do planejamento do RI fdéfnicdo dos tipos
de documentos e seus formatos. Esta proposta tafobéomgerida por meio da
PIIUFLA e avaliados e aprovados pela Comissdo Téckia Biblioteca da
UFLA. Com base na producdo académica da UFLA, elgadram-se,
inicialmente, os seguintes documentos passiveiegésito no RI:

a) artigos publicados em revista cientifica, nd ag processo de selecdo por
meio de revisdo por pares;

b) artigos/trabalhos publicados em eventos cieonsfinos quais haja processo
de selecdo por meio de reviséo por pares;

¢) resumos de trabalhos, aprovados para apresendagd&ventos académico-
cientificos;

d) dissertacéo e tese, apds avaliacao por baneaitica;

e) livros ou capitulos de livros, apés avaliagéohamca especifica da editora;

f) patentes, desde que ndo haja clausula de confaiglade.

Outros trabalhos poderdo ser incluidos no RI, derd® com as
demandas dos departamentos, mas ap0s passar |[ime dadequipe técnica do
repositdrio. Por outro lado, estabeleceu-se, pao ma PIIUFLA, que alguns
documentos nado estardo disponiveis no repositfgiodo a questdes legais.

Observada a legislacédo pertinente, toda a prodintétectual gerada
pela UFLA poderéa ser depositada integralmente n@ Rle deve ser realizado
imediatamente apdés a sua aprovagdo para publicag@efo nos seguintes
casos:

a) quando caso fortuito impossibilitar o depésibediato, o autor ou o coautor
terdo um prazo maximo de até seis meses, da datehlleacdo da producao,
para deposita-la no RI;

b) quando se tratar de livros ou capitulos de $ivrartigos publicados em
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revistas cientificas com fins comerciais ou quéaem restrices contratuais
relativos a direitos autorais, ou documentos cujositetdos integrem
resultados de pesquisas passiveis de serem pdes)téiaam desobrigados
de depdsito integral e imediato no RIUFLA.

Apés a fase do plajenamento, iniciou-se a fasengéeimentacao do RI
na UFLA, a qual estava condicionada a aprovacaPIl#-LA e as fases de
implantacdo do projeto piloto na UFLA.

Sabe-se que o processo de formulacdo e implemerdacdma politica
€ uma tarefa bastante complexa. Essa complexidadéege, muitas vezes, pois
as fases das politicas publicas ndo sdo fasesrdinem automaticas, mas
aparecem eventos nao previstos. Isso ndo foi diferea UFLA e, para a
aprovacgdo da PIl, foi um processo de idas e vindaaprovacédo da PIIUFLA
estava condicionada a avaliagdo de atores da cdedeiuniversitéira, tais
como os conselhos universitarios e a ProcuradAssociada a essa questao,
destaca-se que, de janeiro até marco de 2012, A P&ilmaneceu em greve, 0
gue tornou impossivel a avaliacdo da PIl nesteogeripelos Conselhos
Superiores.

Com o fim da greve em marcgo e o retorno das afiisiaesta politica
foi encaminhada, pela pesquisadora, a Comissadcbkéda Biblioteca da UFLA
para andlise e aprovacéo e, posteriormente, ena@&onselhos Superiores da
universidade. Primeiramente, foi encaminhada par@cacdo no Conselho
Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) gpés apreciacao,
encaminhou a Procuradoria, para proceder a umaeaidlidica, ficando neste
setor de mar¢o a novembro de 2012.

A avaliacdo da procuradoria demandou um periodtenipo extenso,
pois, segundo o procurador, os proéprios contorrogalitica, como direitos
autorais, propriedade intelectual, entre outrasstijes, levavam a necessidade

de uma analise mais profunda.
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Assim, devido ao desconhecimento desta politigmpourador solicitou
gue lhe fossem enviadas algumas politicas de ounstiglicbes para andlise e
aprovacao da PIl. Ao final de todo o processo, moaoc que a PIIUFLAoi um
dos assuntos mais dificeis que ele tinha analisebistéria da UFLA Neste
ponto, percebe-se a complexidade para se impleman®dl localmente, pois
pode envolver varios atores e contornos. Porténpoeciso avaliar que publicos
essa politica tera, como essa politica os afetds @is controles utilizados para
fazer valer a politica, se é obrigatéria ou fatitae quais as consequéncias
dessa politica para a comunidade académica. Emrinneipp momento, essas
guestdes podem parecer abstratas, mas elas cadecemqma avaliacdo mais
aprofundada, o que, muitas vezes, faz com que sguigdes desistam de
implenta-las.

Apés algumas modificacbes na PIl, ela foi desmedidram duas
politicas, a politica de criagdo do RIUFLA e a FHLUA. Em novembro de 2012,
a procuradoria encaminhou a politica para o Coons@lhiversitario (CUNI) e,
neste dia, esta pesquisadora, responsavel peletq@rdpi convidada a falar
sobre o projeto de implantacdo do Rl na UFLA. AssnRll foi aprovada com
previsdo de revisdo para 180 dias, previsto paia dea201%.

Em observancia a determinacao do edital do IBIG&&ndo garantir o
deposito das publicagbes no RI por parte dos psadaies, a PIIUFLA foi
proposta como sendo de carater obrigatério, nddcs@provada em sua
primeira proposicdo ao CUNI. Provavelmente, a desaggdo deu-se em
virtude ao desconhecimento dessa politica e doriprdppositério, naquele
momento, pois houve pouca divulgacdo acerca datipalido IBICT.

6 politica Institucional de Informacdo da UFLA. Disgvel em: <

http://www.ufla.br/documentos/arquivos/082_131120i>.
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Quando ocorrer esta revisdo, pretende-se a aprovadgdpolitica como
obrigatdria, pois ela ja estd sendo divulgada neetsidade, e esclarecidos os
pontos obscuros, especialmente diante das linegadas no projeto piloto.

Vale ressaltar que, no projeto encaminhado ao IBi@iTdefinido que a
implantacdo se iniciaria de forma gradual e setddz para, posteriormente,
abranger toda a instituicdo. Essa decisdo deu-siiggéio das recomendacdes
de Leite (2009) de que a implantacdo do reposifgaigse por um periodo de
atividade experimental, visando identificar as @pais dificuldades
operacionais, para, posteriormente, realizar oalameqto oficial na instituicao.
Dessa forma, optou-se pelo Departamento de Admagéd e Economia (DAE),
devido ao vinculo académico da pesquisadora.

Em agosto de 2012, o IBICT encaminhou e-mail infmmdo que a
UFLA tinha sido contemplada com o kit tecnolégicajee o mesmo iria ser
entregue em outubro, em Brasilia, no | Encontrénagativas do IBICT para a
Visibilidade da Ciéncia Brasileira. Nesta data tdmbseria ministrado um
treinamento para a implantagéo do repositério.

Em outubro de 2012, duas bibliotecarias participada referido evento
e retiraram o kit tecnolégico. Foram dois dias dento e uma manha para o
treinamento. No entanto, ndo foi um treinamentdigrae sim, uma visao geral
sobre repositério e questbes de configuracdo densds Neste momento, 0
IBICT sugeriu que as instituicbes que viessem alanipr seus repositorios
solicitassem apoio as instituices que ja tinhapositdrios consolidados na
busca de experiéncias para implantacdo. Dessa mmafotiagendada uma visita
a equipe técnica do Repositério da UniversidadeBdasilia (UnB), para
esclarecer alguns pontos sobre a implantacéo deitépo na UFLA.

De fato, a forma proposta para o aprendizado digigaopelo IBICT e
diante do tempo escasso, ficou invidvel o apreddizde como proceder a

implantacdo de um Rl e mesmo a visita & equiped&dni pouco proveitosa,
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devido & complexidade nas etapas de configuractatidorma.

A par das dificuldades que seriam encontradas mpéaitacdo com o
recebimento do kit tecnol6gico e o inicio da impd@do do repositério, foi
necessario definir os proximos passos para que agjetpr piloto fosse
implementado. Nesse passo, foram definidas asigaalita configuracdo do
sistema, a definicdo de metadados, a definicdouheicidades e de cole¢des, os
documentos que seriam criados para o projeto pitateeja, todas as atividades
gue iriam ao encontro de sua concretizacdo.

Devido ao desconhecimento da operacionalizacdo isiena, o0s
desafios e as dificuldades relatadas na literatumdém foram enfrentados pela
equipe técnica do RIUFLA. As principais dificuldadenfrentadas foram quanto
a elaboragdo da politica de funcionamento do r&p@siinstitucional, a
capacitacdo da equipe, as questbes relacionadas aoinfraestrutura
tecnolégica, a definicdo dos metadados as quedtddiseitos autorais.

Quanto aos recursos humanos, a biblioteca da URk&ngiou um
problema recorrente no setor publico. Devido arsaainferiores aos do
mercado ou de outras instituicbes publicas, o ¢écreém informatica da
biblioteca solicitou exoneracdo, em virtude de e@cdo em outro concurso,
ficando o setor sem servidor para dar seguimentpi@stdes de configuracao da
plataforma, o que complicou o processo de impldiatag politica. Diante desse
obstaculo, aumentou a preocupacéo com o prazavdeteto pelo IBICT, de até
trés meses, para o funcionamento do repositorio.

Essa situacdo pode ser comparada a ideia trabgtleaddguns autores
de que, na maioria das vezes, as politicas puldidagpensadas de uma forma
genérica a serem implementadas igualmente por exlasstituicbes, de forma
que as peculiaridades dos executores ndo sdo psnsadtampouco, sao
antevistos 0s obstaculos impediditivos para o cimgnto das metas

estabelecidas de cima para baixo. O ideal era gpeliica considerasse as
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necessidades e peculiaridades das instituicbes, Masialmente, as politicas
publicas sao formuladas em uma escala de podezstetrte, desconhecendo-se
a dindmica do ambiente institucional, o qual pederifomper alguns processos
gue viabilizam a concretizacdo de uma politica.nAldisso, muitas vezes,
aqueles que formulam uma politica publica estatamties daqueles que as
implementam. Dessa forma, nem sempre a propodiandepolitica publica, da
maneira como foi pensada, é aplicada no contexts desitivicbes
implementadoras, criando, assim, uma distanci& efueles que formulam e os
gue executam.

Associada a essa questdo, destaca-se a baixaivwaiaid IBICT em
oferecer treinamento as instituicdes implementaddeoaR|, o que também pode
ser considerado como um fator limitante na implgatado RIUFLA. A equipe
da Biblioteca Universitaria da UFLA teve muitas @ias operacionais, que
somente foram sanadas porque a equipe da UnB péspeoajudar, prestando
auxilio por meio de e-mail e de telefone. Além dliss equipe envidou esforcos
em pesquisas pela internet, em que foram obtidssndanuais que auxiliaram
nesse primeiro momento da implantacdo, o Manudlrdmamento da UNB’

e 0 Manual do Usuério da Universidade de S&o Caetarsul®. No andamento
da implantacdo do RI, o IBICT enviou um guia pargesenciamento de
repositérios digitais criados em Dspace, que sudgitha implantacdo da
politica em conjunto com 0SS manuais citados.

Portanto, a politica do IBICT carece de melhonessentido de néo ter
sido oferecido as instituices implementadoras upolde necessario para a
execucdo da politica. Desse modo, as instituicdesite da necessidade de

promover a divulgacdo do conhecimento e do praiguexdado por aquele

" Disponivel em: <http:/listas.IBICT.br/pipermailfepositorios/attachments/20100809
/f9a0939a/attachment-0001.pdf>.Acesso em: 17 &d13.2

18 Disponivel em: <http://repositorio. uscs.edu.lafal_RI-USCS.pdf>. Acesso em:
17 abr. 2013.
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Orgéo, tiveram que buscar alternativas para imphane repositorio, ou seja,
as instituicdes tiveram que se adaptar aos imposves a realidade local. Neste
contexto, observa-se a importancia dos burocratadintha de frente para
implantacdo de uma politica, visto que a implengtdaefetiva depende, em
grande parte, das habilidades desses implemensadaneencontrar solucdes
para possiveis entraves.

Quanto a plataforma utilizada para abrigar o reéfosj foi utilizado o
software Dspace, que é referéncia mundial paraptaitacdo de repositorios,
devido as suas inumeras funcionalidades. O langanuditial do software foi
em 2002, quando o IBICT teve conhecimento de sewenmsalguns paises e pela
Universidade do Minho, em Portugal. Como ja vinlierando as acdes do
acesso livre no Brasil, o IBICT decidiu por custpanio software e distribui-lo
em ambito nacional. Assim, a criacdo da versadlbirmasdo DSpace, em 2004,
representou mais um marco do pioneirismo do IBI@Tdasenvolvimento e na
customizacao de ferramentas para o tratamentdssentinacdo de informacgdes
técnico-cientificas na We,

O uso do DSpace permite estruturar a informacaoregmsitoério,
conforme a estrutura organizacional da instituicdle, modo a identificar
departamentos, setores, escolas por meio de coatgsice de colecdes. Dessa
forma, o RIUFLA foi estruturado a partir de comwatdds, subcomunidades e
colecbes. As comunidades sdo os departamentos,utaonsunidades os
programas de pés-graduacado e, dentro de cada atadené subcomunidades,
suas respectivas cole¢fes. Para o projeto pilotant definidos apenas trés
tipos de colec¢des; nas comunidades foram criadasolegbes para artigos
publicados em periodicos, em livros e em capitudeslivros e trabalhos

apresentados em eventos. Para as subcomunidadesdoadas as colecfes de

19 Informacdo disponivel em: <http://www.IBICT.br/jpessa-desenvolvimento-

tecnologico-e-inovacao/Sistema-para-Construcao-afmbitorios-Institucionais-
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dissertagfes e teses. Foram criadas 19 comunidadssias respectivas
subcomunidades e colecdes. Esta estrutura podistena Figura 4.
Futuramente, caso a equipe técnica do RIUFLA resahserir as
monografias ou trabalhos de conclusdo de curs@m pada departamento
deverdo ser criadas as subcomunidades para os desgraduacéo, com suas

respectivas colecgoes.
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Ap0s a criacdo das comunidades e subcomunidagesxiana etapa foi
a definicdo dos metadados dos documentos que devedr contemplados no
projeto piloto. O Dspace ja vem configurado comfarmuldrio Gnico para todo
tipo de documento, cabendo a cada instituicdoastarformulario ou definir um
formulério préprio para cada tipo de publicacdo.dJraunido com a equipe
técnica foi realizada e sugeriu-se que o ideabsaefinir um formulario para

cada tipo de documento, devido as caracteristieas ¢ipos de informacdes em

Digitais/historico>. Acesso em: 12 jun. 2013.
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cada um. A proposta foi aceita e a equipe técrefiaid os metadados para cada
formulério e a parte da configuracgéo foi realizpden TI.

Esta tarefa mostrou-se bastante complexa e dispdratante tempo
por parte da equipe da Biblioteca da UFLA. Os nalad foram definidos e
podem ser vistos no Quadro 4.



Quadro 4 Descricdo dos metadados utilizados no RAUF

METADADOS
ARTIGO / TRABALHOS / LIVRO CAPITULO DE DISSERTAQAO /
PERIODICOS EVENTOS LIVRO TESE
dc.title - Titulo dc.title - Titulo dc.title — Titulo dc.title - Titulo dc.title - Titulo

dc.contributor.aut

dc.contributor.aut

dc.contributor.aut

dc.contributor.aut

dc.contributor.aut

hor - Autor hor - Autor hor — Autor hor - Autor hor - Autor
dc.subject - dc.subject - dc.subject — dc.subject - dc.contributor.adv
Assunto Assunto Assunto Assunto isor - Orientador
dc.date.copyright - | dc.date.copyright - | dc.date.copyright - | dc.date.copyright - | dc.contributor.oth

Data de publicacéo

Data de publicacéo

Data de publicagéo

Data de publicagéo

er - Membros da
banca

dc.identifier.citatio
n Referéncia

dc.identifier.citatio
n - Referéncia

dc.publisher -
Editora

dc.publisher -
Editora

dc.description.con
centration - Area
de concentragao

dc.description.abst
ract -
Resumo/Abstract

dc.description.abst
ract -
Resumo/Abstract

dc.identifier.citatio
n Referéncia

dc.identifier.citatio
n - Referéncia

dc.subject -
Assunto




Quadro 4. “conclusa

dc.language.iso -
Idioma

dc.language.iso -
Idioma

dc.language.iso —
Idioma

dc.language.iso -
Idioma

dc.date.available-
Data de defesa

dc.identifier.uri

dc.identifier.uri

dc.identifier.uri

dc.identifier.uri

dc.date.copyright-
Data de publicacao

dc.rights dc.rights dc.rights dc.rights dc.description.dev
elopment-agency
Financiador

dc.type dc.type dc.type dc.type dc.identifier.citab

n Referéncia

dc.description.abst
ract -
Resumo/Abstract

dc.description -
Informacbes
adicionais

dc.language.iso -
Idioma

dc.rights

dc.type

JET
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O conteudo do RI é muito importante, mas isso rEpabpara que este
instrumento de promocao e de divulgacdo do conledirseja eficiente e bem
utilizado. Um site bem configurado, com um layotrat@vo, pode chamar a
atencao do usudrio e manté-lo interessado na pdgiBspace ja vem com uma
configuracdo padrdo, no entanto, é importante queesttuicdo trabalhe no
visual, de acordo com os objetivos e a estrutureedositério. Dessa forma, a
equipe técnica solicitou a confec¢cdo do logo dopRia a Assesoria de

Comunicacgao da UFLA, o qual pode ser visualizadbigara 5.

HEP 3 umu !'_

Figura 5 Logo do RIUFLA.

7

Em seguida, definiram-se as politicas de gereraiton do RI,
especificando o tipo de arquivamento (quem, o quéndo, quanto) e as
licencas. Estas politicas foram expressas em umnaerto que busca auxiliar
no processo de submissdo/depdsito do RI. Este dotomé denominado
OrientacBes para uso do repositorio instituciorallbhiversidade Federal de
Lavras, que pode ser consultado no site do RIVELA

Em virtude da saida do servidor de informatica eetopo estipulado
pelo IBICT de funcionamento do repositério de aés tmeses, ficou definido
gue, para o projeto piloto, os arquivos seriam diggados pela equipe técnica do
RIUFLA, abrangendo apenas os artigos publicadoseeistas. Dessa forma, foi
realizado um levantamento bibliografico no Lattdas publicacbes dos 50

docentes do DAE. O depdsito foi realizado pelosg@st claramente com

20 Disponivel em: <http://www.biblioteca.UFLA.br/wqutess/wp-content/uploads/

orienta%C3%87%C3%95es-para-uso-do-reposit% C3%¥sstducional-da-
UFLA.pdf>.
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licencas definidas pelos editores. Deste levanttonapenas 132 artigos tinham
a Licenca Creative Commons e puderam ser depositadarepositorio. Em

janeiro, apés o provimento de cargo de Tl por osénwidor, deu-se andamento
na configuracdo da plataforma. Na Figura 6, podekservada a comunidade

do projeto piloto e suas colecdes.

< C' [ repositorioufiabr

") http:fjcatalogos.bn. br. mores - Pesquisa Google (5] Apresentac

REPOSITORIO Uy
s,y INSTITUCIONAL ‘ f LEL

Buscar

Pista Sertanea CD Se.

Submissdes Recente

repositorio >
Buscar
Busca Avancada

3! paging inicial DAE - Departamento de Administracédo e Economia : [133] caracteristias das

Influéncia das

aglomeracaes sobre 3
geracan de externalidades

Visualizar Pagina da Comunidade Dars 25 empresas
5 Comunidades Investimentos sociais &
& Colegfies Em: [DAE - Departamento de Administragao e Economia v riqueza gerada: uma analis
% Data de emissio - e 5 partir do balanco social
uscar por
> Autor Orientacio estratégica
Orientacao estrategica
v || ouveu lizar Thulo | _Autor | _Data d emisséo Consumidor - inovacé em
5 Assuntn Assunto empresas incubadas do
Estado de Minas Gerais: ur
~ . estudo empirico com
Entrar: Colegdes nesta Comunidade Utlizacin da escala ICON
5 R‘Etcgbgw% . Comportamento estratégic
alteragties . . 5
DAE - Artiqos publicados e periodicos [132] de_muheres empresarias
51 Meu espaco estudo baseado ns Tipolog
Usudrios aut itoriza dos - de Miles e Snow
Editar Perfi .
1ter DAE - Livros e capltulos de livros [0] Dindmica em redes aplicad
4 pesquisa do café no Bras
%) Ajuda .
% Sobre o DSpace DAE - Trabalhos apresentados em eventos [1]

RSS Feeds
Sub-Comunidades com esta Comunidade

Figura 6 Comunidade do projeto piloto

(| [CEE e [

Ap0s a expansao do projeto nos demais departagyenteposito ficara
sob a responsabilidade dos autores vinculados aAlJJEbmo determina as
Resolugdes CUNI n° 82 e n° 83 e a correcao dodaskia, pela equipe técnica
do repositério. Como contempla a PIIUFLA, os asigientificos publicados a
partir de 2013 e outras publicacGes poderdo sersitadas no Rl até o prazo
maximo de seis meses, a partir da data de suapghd.

O langamento oficial do RIUFLA no DAE aconteceu dia 22 de
fevereiro de 2013, na assembleia departamental wenfaj apresentado o
repositério. Esta apresentacdo teve como objetivstnar a configuracdo do
sistema, as etapas para a submissdo dos docunenggslarecer duvidas

operacionais. Vale destacar que um numero expoeshivprofessores desse
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departamento naquele momento ainda desconhecia tatues e o
funcionamento do RI e fizeram vérias ponderacdessentido de que eles
reconheciam a importancia desse instrumento pardgdicdo e arquivamento
das publicac8es cientificas produzidas na UFLAretsmito, questionaram a
guestdo do autodepdsito, pois, como docentes,j@&l#sn muitas atribuicdes,
tornando-se, assim, inviavel assumir o depésitgpdaicacdes no RI.

O projeto piloto no DAE pode ser considerado coma @stratégia que
foi habil para implementar a politica de repositéda UFLA, pois subsidiou
avaliacdes sobre as principais limitacdes operaor a resisténcia dos
professores em realizar o autodepdésito. Esta pedecansiderada como o
principal obstaculo a ser superado, visto que jgassaram quatro meses do
lancamento do RIUFLA no DAE e nenhum de seus desamrializou o deposito
das publicacdes. A conscientizacdo dos docentesretagdo ao depdsito
voluntario é, portanto, um quesito chave na implgagio do RIUFLA e deve
ser trabalhado continuamente na comunidade urt&gesi

Apés a implantacdo do projeto piloto, divulgou-smaunota para a
pagina institucional da UFLA, em que toda a comadé académica da
universidade foi convidada a participar do repogitGealizando o depésito de
suas publicacdes. Além disso, a equipe técnicardalum plano de divulgacéo
nas assembleias dos demais departamentos, o miml ino més de marco, com
término previsto para agosto. Outras iniciativaarfo promovidas, como envio
de e-mails para os pesquisadores, noticias vinesilaal pagina da Biblioteca, na
pagina da UFLA e a criacdo de perfil nas redesasccomo Facebook e
Twitter.

Em sintese, as principais etapas e atividades wdas&tas para a

implantacdo do RIUFLA podem ser visualizadas nodpué.
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Quadro 5 Fases da implantacédo do projeto piloto

Confecgéo do projeto
Definicdo da equipe
necessérias
Formulacgéo da PII, definindo politicas de conted

técnica e competénc

as

o,

12 fase acesso, direitos autorais, preservacgao digital, etc
(dezembro/2011 a Encaminhamento da PII para os 6rgdos competeites,
dezembro/2012 | para apreciacdo e aprovagao
Definicdo do departamento do projeto piloto
Definicho de comunidades, subcomunidades| e
colecdes
Levantamento bibliografico da producado cientifica
dos docentes/pesquisadores do departamentol do
projeto piloto no Curriculo Lattes
Instalacéo e configuragdo do DSpace no servidor
22 fase Verificacdo dos requisitos técnicos e operacionais
(novembro/2012 a| Defini¢do do logotipo
janeiro/2013 Realizacao de testes na plataforma
Criacdo de comunidades, subcomunidades e cole¢des
32 fase Definicdo dos metadados
(dezembro/2012 & Treinamento da equipe
fevereiro/2013) | Definicdo das politicas de gerenciamento do Rl
Defini¢cdo das licencas
Alimentacdo das cole¢bes
Acdes de promocdo e divulgacdo do projeto [no
42 fase departamento piloto
(janeiro/2013 a | Recuperagdo da informacéo
fevereiro/2013) | Acesso aos documentos
Uso da informagéo
52 fase Ampliagdo nos demais departamentos
(marco a Divulgacdo do RI nos meios de comunicagdo e has
agosto/2013 assembleias departamentais

Fonte: Elaborado pela autora (2013).
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No intuito de ampliar este estudo sobre a impleagéat do RIUFLA,
procurou-se compreender a opinido de trés atoregstiveram envolvidos com
esse processo: o reitor, 0 chefe do departamenpoajieto piloto e o diretor da
biblioteca.

4.1.1 Percepcao dos atores quanto a implantacédo palitica na UFLA

Para assegurar a implementacdo e a continuidad®Id&LA, é
necessario um trabalho coeso entre a equipe deit@o, juntamente com toda
a comunidade académica, ou seja, docentes, pedopgsatécnicos e discentes
em geral, que sdo os principais atores deste projet

Dessa forma, no intuito de embasar esta pesquisaafiEm dos relatos
da experiéncia de implantacdo do RI pela pesquiaadprocurou-se
compreender a percepc¢do de alguns atores envolsicios Pll e do RIUFLA.
Nesse sentido, foram realizadas entrevistas cores estores, cujos relatos
subsidiaram a construcdo das seguintes categ@izsd(o 6) que corroboram
com a avaliacdo do processo de implementacdo d&LlENU movimento de
acesso livre a producdo cientifica, visibilidadmplantacdo do repositorio,
beneficios, barreiras, obrigatoriedade do depésitissao institucional.



Quadro 6 Elaboragéo de categorias e questfes maiseado processo de formulagéo e implementa¢c®ldado Rl da

UFLA

Tema: Formulagéo e implementacao da Pll e do RI nelFLA

Categoria

Questdes

Avaliacéo

producéo cientifica

Movimento de acesso &

Vocé tem conhecimento dos principios (
movimento do acesso livre em prol d
divulgacao da producdao cientifica?

lo Avaliar se os atores possuem conhecimento sob
atema

e 0

dessa implantagdo para a universidade

P Emplantacdo do RI

Visibilidade Vocé acredita que a implantagdo do RI haAvaliar a opinido dos atores quanto a promogao| da
Universidade Federal de Lavras (UFLA) visibilidade institucional, no que se refere |a
promoverad a visibilidade da produc¢go producao cientifica, ranking Web ]
cientifica da instituicdo? internacionalizacdo
Vocé acredita que, com a implantagéo flo
RIUFLA, a instituicdo podera aumentgr
sua visibilidade e assim ser mais bgm
classificada no Ranking Web?

Em sua opinido, a implantagdo do
RIUFLA contribuird para o projeto de
internacionalizacdo da universidade? Hm
que sentido?

Implantagéo do| Como vocé esté vendo a implantagdo depsavaliar a percepcao dos atores quanto ao procgsso

repositério politica de informacéo na UFLA? de implantagdo do RI na universidade

Beneficios Quais as vantagens e as desvantapeltentificar as vantagens ou beneficios fla

para os pesquisadores?

9€T



Quadro 6 “conclusé

Barreiras

\océ barreira

pS

percebe alguma nddentificar as possiveis desvantagens ou barrair
implantagcdo do RI na UFLA? Quais implantacdo do RI
seriam estas barreiras?
Obrigatoriedade do| Qual a sua opinido quanto a exigéncia [daAvaliar a opinido dos atores quanto
deposito obrigatoriedade do depédsito da produchoobrigatoriedade da divulgagdo da produggo

cientifica em repositorios institucionais?

cientifica em repositorios

Vocé acredita que a Politica Institucion
de Informagédo (PIIUFLA), mesmo na
sendo de carater obrigatério, ird garan
gue os pesquisadores fagam o depdsito
suas publicag6es no RI? Como isso s€g
possivel? Acha que essa obrigatorieds
seria viavel na UFLA?

b de exigéncia de depdésito na UFLA
tir

de

ria

de

bl Avaliar a opinido dos atores quanto a possibilidgde

Misséo institucional

A missdo da UFLA é manter enpover a
exceléncia no ensino, na pesquisa e
extensao, formando cidadaos
profissionais  qualificados,
conhecimento cientifico e tecnoldgico d
alta qualidade e disseminando a culty
académica, o conhecimento cientifico

produzindp

Analisar se a implantacdo do repositério na UF
naontribuird para que a universidade alcance
€ missao

e
ra
e

a implantacdo do RIUFLA ser& importante

tecnolégico na sociedade. Em sua opiniTo,

para conseguir este objetivo?

LA
sua

LET
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Nos proximos topicos séo apresentadas as categigisanalise das

entrevistas.

4.1.1.1 Movimento de acesso livre & producéo ciefita

No final da década de 1990, surgiram diversas restaifdes em favor
do acesso aberto ou acesso livre a informacaadfaanttomo consequéncia da
crise dos periddicos cientificos. Esse movimentcymou desenvolver novas
formas de acesso e divulgagéo dos resultadosatmatios cientificos, seguindo
o principio de que todos os resultados de pesqfiisasciadas com recursos
publicos devem ser de livre acesso (KURAMOTO, 20P@Ya se ter sucesso na
implantacdo de RIs, Costa e Leite (2009) ressafiam as experiéncias bem
sucedidas tém mostrado que dois pontos sédo fundaisieque sédo grande
empenho e conhecimento profundo das questdes @®lgom o tema acesso
aberto, por parte dateakeholdergnvolvidos nas iniciativas.

Com relacdo aos entrevistados, observou-se qus @fifmaram que
tém conhecimento do movimento do acesso livre dywdo cientifica, mesmo
que esse seja de forma superficial ou adquirideentecmente. Um dos
entrevistados ponderou que sabe da importanciaivilggaicdo da literatura
cientifica como forma de dar transparéncia aosrsesupublicos investidos em
pesquisa. Outro mencionou que acredita que o fatdedconhecimento sobre
este movimento é devido ao monopdlio dos periédidogjual as pessoas nem
tomam consciéncia. Por fim, o Gltimo entrevistadssaltou que apesar de nao
ter o fundamento teérico do movimento, ele o paatle forma intuitiva, pois
toda a sua producdo é divulgada na integra numéangaespecifica no

laboratorio do seu departamento, para que todaess®as tenham acesso.
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Tenho conhecimento simEntendo como uma forma de
disponibilizacdo gratuita de pesquisas e trabalhos
cientificos Assim, pesquisadores podem consultar imprimir,
copiar e distribuir artigos e outros documentosttfieos. E

um movimento que vem crescendo e atualmente percebo
iniciativas em todo mundovejo como uma forma de
proporcionar transparéncia aos recursos publicos
investidos em pesquisa, como uma forma de retorno
para a sociedade No caso de iniciativas privadas, pode
possibilitar maior credibilidade as instituicdesncastas
iniciativas (ENTREVISTADO A).

O conhecimento é recenteTomei conhecimento com
mais detalhes a partir do momento que comegou a ser
discutido no CUNI, onde fago parte, pela pesquisada.

E, por meio de reunido onde vocé foi pedir para ser
departamento como projeto experimental, a partstede
momento que passei a ter mais conhecimento e der al
mais sobre o tema. Até entdo, ndo tinha muita imégéo.
Alguma coisa até ja tinha surgido na lista de diséo dos
docentes, a respeito desse movimento, principakrsotire
as publicagbes custeadas com recursos publicoEatao,
foi a partir desse momento que passei a voltar aegéo
sobre isso Até porque a gente vive no monopolio dos
periddicos e a gente esta tdo envolvido com isspi@inem
toma consciéncia (ENTREVISTADO B).

Eu tenho de maneira superficial Eu ndo conhecgo
tecnicamente como que funciona esse movimento, nues
uma forma intuitiva. LA no LEMAF, laboratério que eu
coordeno, tanto eu quanto todos os outros professans
praticamos isso. Tudo que ndés geramos, todas as
dissertacOes, todas as teses, todos os artigas, ¢sdlivros
eles estdo |4 disponiveis 14, na integra, paratodas as
pessoas tenham acesdtas, o movimento em si eu néo
conheco detalhes, apesar de ser extremamente simpat

a essa ideiaNao sei se é isso, entdo, eu ndo conheco os
principios. Eu ndo tenho o fundamento teérico,exthd a
ideia, mas ndo tenho o fundamento tedérico que iaoee
questdomas conheco sim a ideia de uma maneira geral
(ENTREVISTADO C).
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Observa-se que, apesar de esse movimento ter sigbaraente
divulgado no mundo em 2001, por meio de varios fastus, dois dos
entrevistados declararam n&o ter muito conhecimentopassaram a ter
conhecimento somente com a implantacdo do Rl naAURLredita-se que, na
verdade, como declarado por um dos participantegsoonhecimento seja do
fundamento tedrico, mas muitos, na pratica, jaatigplizam suas publicacbes
de forma livre. Nota-se que a implantacdo do répwsj além de trazer
beneficios, ira possibilitar o conhecimento sobrste e movimento e,

consequentemente, alguns terdo maior interess@m@fuadar no tema.

4.1.1.2 Visibilidade

A visibilidade de uma informacgdo publicada na wela énedida da
facilidade com que os utilizadores da web a enaont a interpretam. Os Ris.
Atualmente, estdo se tornando uma ferramenta égittatpara as universidades,
promovendo a visibilidade e o acesso a producaetifige. Segundo Leite
(2009), em estudos realizados por Harnad e coldbmrs, as estratégias
adotadas para a implantacdo do acesso aberto pravoconsideravel aumento
na visibilidade dos trabalhos disponibilizados el & acesso aberto. Ainda
segundo o autor, atribui-se ao Rl 0 aumento daikdade da universidade,
assim como da sua competitividade com outras widamtes, agregando ainda
maior poder de competitividade em relacdo aquelag® @inda néo
desenvolveram o seu RI. A visibilidade pode sersegoida de varias formas.
Por isso, nesta categoria, buscou-se saber devistados se a implantacdo do
RI trara visibilidade para a producéo cientificasbilidade da instituicao, tanto
nos Ranking Webometrics, quanto no processo dsmat®nalizacéo.

Todos os entrevistados foram unénimes em declars@ gsta

implantacdo promovera a visibilidade da UFLA e da producéo cientifica e
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salientaram que o Rl medird o acesso as publicatgdesiversidade.

Sim. A universidade desenvolve indmeras pesquisas
importantes e, muitas vezes, ficam restritas a egqueno
grupo ou apenas a pesquisadores da mesma area Rgm

0 mundo sabera o que € produzido na UFLA
(ENTREVISTADO A).

E, pela propria facilidade de ter acesso, eu creio
plenamente que vai aumentar a visibilidade simporque,
hoje, uma série de publicagBes é restrita aos ¢heo® aos
quais vocé publicou e vocé ndo tem o acesso adsstex
completos. As vezes, 0 maximo, vocé tem acesso a um
resumo. Isso, certamente, vai aumentar a visiliédda
nossa producdo. Eu creio que é algo que vai a@m$an
(ENTREVISTADO B).

Bom, tenho certeza que sine eu entendo que ele vai dar
muito mais visibilidade a UFLA porque muito mais
pessoas vao ter acesso a informacamma vez que, hoje,
nesse mundo digital e tecnoldgico, as pessoas usam
computador como uma ferramenta de trabalho cotidian
(...). Entéo, vai dar acesso a muito mais pessoagud a
forma tradicional, de publicagBes de artigos destas e,
principalmente, as dissertacdes e teses que tém uma
divulgacdo extremamente limitada. Entendo que, @m
politica que a gente ta adotando agora, de pubksade
artigos mesmo que seja em periddicos da UFLA ou de
outros locais predominantemente utilizando a linggkesa,
iSSO vai, isso vai permitir que muitas pessoas d@as
universidades do mundo citem 0s nossos artigos eitar

0S nossos artigos, aumenta nossa qualidade nasdudes
internacionais e da mais visibilidade naturalmerte
universidade (...) (ENTREVISTADO C).

Atualmente, as universidades buscam assumir uraapbgi¢cdo nos
rankings. O objetivo original do Ranking Web é pover a presenca na Web

das instituicbes académicas, apoiando-as para smsignificativamente a
transferéncia de conhecimento cientifico e cultgemhda pelas universidades a
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sociedade. Um dos critérios de avaliagdo do ranlddg os repositérios
institucionais. Assim, buscou-se verificar dos evistados se eles acreditam que
a implantacéo do repositério na UFLA garantira umelhor classificacdo da
universidade no ranking.

Todos responderam afirmativamente. De acordo com dos
entrevistados, a disponibilizagdo da producéo ifieamtda UFLA ira contribuir
para o aumento de citacdes e, consequentemententuna credibilidade da
UFLA nos rankings. Outro entrevistado acredita guyesi¢do da universidade
vai melhorar ndo s6é no ranking web, mas nas métrida rankings
internacionais. Ainda declarou que a politica n@dmné s6 e que existem outras
acOes que serdo desenvolvidas para melhorar aapd@iimstituicdo, de modo a
propiciar uma melhor avaliagao institucional.

Acredito que sim A disponibilizagdo de documentos que
sdo produzidos pela Universidade ira contribuirapar
aumento de citagBes de autores e publica¢bes aitersila
UFLA e, assim, aumentar a credibilidade da unideide na
web, frente aos rankings web. E a propria impladago
repositério ja é um critério para subir no ranking
(ENTREVISTADO A).

Sim, isso vai beneficiar ndo s6 o pesquisador, mas
prépria instituicdo . Pela prépria composicao da pontuagao,
a implantagdo j& vai automaticamente melhorar o
ranqueamento (ENTREVISTADO B).

Eu tenho certeza absolutaEu sei que a politica ndo é uma
s6. Por exemplo, nés temos que melhorar a nossaapag
nés temos que... Existem maneiras de melhorar iagpéeg
maneira honesta, correta, trabalhando com softwares

pra que ela esteja indexada a mais organismoditligies

que trabalham com pesquisa. Dentro do plano de
internacionalizacdo, é uma coisa prevista. NOs wamo
investir fortemente na dinamizagdo da nossa péagiaa, se
vocé tem uma pagina institucional dinamizada, isteg a

“N” instituicbes no mundo e vocé tem ali no repbsit
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tudo aquilo que é produzido na instituicdmds vamos
melhorar fantasticamente ndo sé no ranking web, mas
nas métricas de rankings internacionais que qualifam a
universidade (ENTREVISTADO C).

De acordo com Dal-Soto (20--, p. 2), “a internaelivacdo pode ser
definida como um processo crescente e continuadcerd®lvimento das
operacfes de uma empresa com paises fora de suadasigem.” Procurou
saber, ainda, se, na opinido dos entrevistadosojetp de implantacdo do
RIUFLA contribuirhd para o projeto de internacioratjdo da universidade.
Todos os entrevistados foram afirmativos na quedtianternacionalizagéo.
Segundo eles, pelo fato de as pesquisas que sédozgas na universidade
estarem acessiveis de qualquer parte do mundo) asgiio muito mais citadas e
terdo visibilidade internacional. Um dos entrevst relatou, ainda, que o
repositério vai de encontro a politica da univeadielde implantar as bases para
que, daqui a alguns anos, seja reconhecida muretitdm

Por outro lado, um dos entrevistados ponderou glingaa pode se
tornar uma barreira para o projeto de internacipagdio da universidade, no
entanto, ja existe um trabalho para sanar essdeprap o qual incentiva a
producdo de artigos na lingua inglesa, o0 que codabem termos com o
processo de internacionalizacdo, visto que o pierte contribuicdo do
RIUFLA ser& maior.

Sim. Devido ao fato de documentos e pesquisas proasizid
na UFLA poderem ser acessadas de qualquer lugar do
mundo (ENTREVISTADO A).

Ai tem a outra questdo também. A lingua universa €&
lingua inglesa e a nossa lingua materna é a lingua
portuguesa. Isso ja é uma barreira, mas, por datio, ja
temos visto um movimento por meio de toda producéo
cientifica, nossos préprios perioédicos aqui, dedpeir
também em lingua inglesai eu vejo, sim, que isso vai ser
uma alavancagem em termos da internacionalizagédo da
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instituicdo. Af precisa ter essa complementagdo da politica
de ndo sé produzir na lingua portuguesa, mas tanmzm
questéo de trabalhar na producéo da lingua ingleshicéo

de nossos artigos e as nossas revistas também j& isn
sido feito. As revistas nossas ja tém caminhadcsenes
sentido, onde varios artigos publicados tém sidalipados

em lingua inglesa. Ai a gente ja esta abrindo camioma
janela para o mundo (ENTREVISTADO B).

Absolutamente de que sine no sentido de dar visibilidade
as pesquisas que sao realizadas aqui e, portéagosd® ser
muito mais citadas por outros autores e, ai, 0 ndme
instituicdo vai aparecer em artigos de muito masspas
pelo mundo afora e os pesquisadores vao ser citaolos
outros pesquisadores. Entdo, eu vejo que o reposigle
vem ao encontro da politica nossa de implantaiaassbpra
que a UFLA em 10, 15 anos seja reconhecida muneigbn
(...). Entéo, eu vejo que o repositério, ele, vdailmmente,
vai ‘ta encaixado nessa politica de internacionghp, de
ajudar a difundir aquilo que é feito na universiglad
(ENTREVISTADO Q).

4.1.1.3 Implantacao do repositério

Como exposto poBirkland (2005), a implementacdo é uma das fases
decisivas para o sucesso de uma politica, poishenw@rias linhas de acao,
como fundos a alocar, pessoal a designar e regrassprem cumpridas. Dessa
forma, nesta categoria, identificou-se como oseeigtados estdo vendo a
implantacdo dessa politica de informagéo na UFLA.

Os entrevistados veem a implantacao da politwdJRLA com um
processo coerente, entretanto, a principal difexddconcentra-se nas incertezas
e resisténcias por parte dos pesquisadores.

Um dos entrevistados salientou que néo vai ser tanefa facil, devido
as vérias atribui¢cdes dos docentes. Essa ponderado encontro da principal

barreira identificada em outros estudos, que éctaiaada como a pequena
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adesdo e participagdo dos pesquisadores nos ResaAmlisso, 0 mesmo
entrevistado sugeriu os caminhos para quebrarbessaira e salientou que a
implantacdo esta sendo feita de forma correta naAUpor meio de um projeto

piloto. Ele disse acreditar que, com passar do ¢eenps acdes de divulgacéo,
certamente, a comunidade universitaria ira pagiaipais do RI. Pela fala desse
entrevistado, percebe-se que ja existe certa &esiat e que 0s atores
responsaveis pela implantacdo terdo um pouco dmltia para conseguir

sensibilizar os pesquisadores.

Outro entrevistado também destacou que o projetcontrara
dificuldades devido ao comodismo de algumas pesddas, acredita que
muitos irdo depositar e que essas barreiras sezfioidas naturalmente, a
medida que alterar a legislacdo, tornando o depdai publicacbes obrigatorio.

Percebo a implantagdo com muita tranquilidade e
curiosidade dos pesquisadorekxiste o interesse pelo RI,
mas identifico tambémcerto frisson, pois ha aindauitas
incertezas por parte dos pesquisadores, no que sefare

a questdo procedimental (executiva) da submissdo de
trabalhos cientificos e na questado de direitosraistgpara a
implantagdo da politica (ENTREVISTADO A).

Eu vejo que sim, que nao é faki porque isso ai vai
acabar sendo mais uma atribuicdo dentre as varias
atribuicbes que ja temogq...). Entdo, nesse sentido, eu vejo
que nao vai ser muito facil nesse primeiro momentas,
com campanhas e mostrando a importancia dissoraigpa
propria instituicio e dependendo, até mesmo, da
obrigatoriedade por meio de lei que estd em trgfitaa
tendéncia é que mais para frente isso vai acontbdtas,
assim, no primeiro momento, na nossa realidade, leoje
vejo que nem todos vao aderir nesse primeiro momemt
principalmente nessa condi¢cdo de ndo obrigatoreeddds
acho que esta sendo feito o correto, feito a intp{#® em
uma unidade primeiro, uma demonstra¢do, eu achooque
procedimento corretoAi, depois, quando a comunidade

perceber a importancia, a tendéncia € mais gente se
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interessar, atender também a essa questdo. Eu acho
interessante o seguinte: a UFLA, de certa formt se
antecipando, entdo, comegando com essa condigacide

de forma nao obrigatéria, né? Isso é algo também
interessante, pois, se ja chega com exigéncia da
obrigatoriedade, a tendéncia é criar mais resisémas,
acho gue esta sendo feito da forma correta, aténpa de

um projeto, esse trabalho que vocé ja esta faz@udaneio

de um trabalho de divulgagéo, usar uma unidadéiméte
forma voluntaria, mostrar a importancia e, depas,
comunidade toda certamente vai acampar a ideia
(ENTREVISTADO B).

Bom, eu vejo com extremos bons olhoEu enxergo que é
uma mudanca de posturaNos conselhos, percebo que ha
um, que h& uma boa avaliagdo do projefgora,
certamente, que ele vai encontrar dificuldades no
comodismo de alguns professores..) mas, eu vejo que o
projeto ‘t4 indo bemEssas barreiras vdo ser vencidas,
elas v8o ser vencidas naturalmente e véo ser verasd
porgue nés vamos alterar a nossa legislagcao pra toar
obrigatério o repositério, porque eu ‘tou amadurecido
agora o suficiente pra implantar isso dentro datingdo de
uma forma integral (ENTREVISTADO C).

Nesta analise, observa-se que os trés entrevistagesar de serem
favoraveis ao projeto, sabem que em alguns momerRb®ncontrara barreiras.
Em suas concepcgdes, essas dificuldades séo oidgirdr desconhecimento do
RIUFLA, que ainda se encontra em fase de implaotagéredita-se que, com o

projeto ja consolidado na instituicdo e com o aj@i@dministracdo superior, 0s
desafios serdo amenizados.

4.1.1.4 Beneficios

Segundo Costa e Leite (2009), a plena adocdo desitépos

institucionais em universidades e institutos degpisa traz consigo beneficios
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em todos os niveis. Beneficios para a ciéncia comaodo, pois, a0 mesmo
tempo em que cria fluxos alternativos de informagfigpara a ciéncia, reforca e
potencializa as fun¢fes da comunicacdo cientificque, por sua vez, reflete
positivamente no avanco e no desenvolvimento @iemti Assim, nesta
categoria, procurou-se identificar quais serianvaagagens da implantacéo do
Rl para a universidade e para seus pesquisadoggsand& Crow (2002), a
implantacdo de RI traz mudancas significativas isteima de comunicagéo
cientifica, tais como expandir exponencialmenteasso a pesquisa; reafirmar o
controle sobre o saber pela academia; reduzir oopiio dos periddicos
cientificos (especialmente no que concerne a dikdade apenas por
assinatura); servir como indicadores tangiveis dalidpde de uma
universidade; demonstrar a relevancia cientifioaciad e econbmica das
atividades de pesquisa da instituicdo e aumentaildlidade, o status e o valor
publico da instituicao.

Os trés entrevistados destacaram o aumento dédisiesile da producéo
cientifica institucional, o armazenamento da pradu@ interoperabilidade e a
preservacdo de dados, o intercambio de informagéanelhoria da qualidade
dos trabalhos cientificos, além de dar satisfac8ociedade dos investimentos
gastos em pesquisa.

Quanto a vantagens, maior visibilidade da sua prodtéo
cientifica, interoperabilidade de dados, controle e
armazenamento da producdo cientifica institucional,
preservagdo da informagdo em longo prazo, acessn li
intercAmbio de informacdo entre as instituicbes
universitarias e de pesquisa como também propa@cion
melhoria na qualidade dos trabalhos cientificos
(ENTREVISTADO A).

Aumento da visibilidade da producdo cientifica da
instituicdo, tendo em vista que grande parte das produgdes
cientificas é restrita as bases dos periddicos guein tem
assinatura tem acesso, ou, as vezes, tem acessmdireo
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de resumos. Tendo o acesso livre, vocé aumenta a
visibilidade, aumenta a consulta e vai mostrarterpoal da
instituicdo. Entdo, esse é 0 ponto  positivo.
(ENTREVISTADO B).

Bom, as vantagens, seja pra universidade seja pas
pesquisadores, € visibilidadeé divulgagdo daquilo que é
feito, € dar uma satisfacédo a sociedade, que @idinfjue a
sociedade investe aqui esta tendo um retorno desimaan
assim, ampla, né? Entdo, eu acho que esse, esgedda
esséncia do projeto (...) (ENTREVISTADO C).
Apesar dos Vvisiveis beneficios promovidos pelos RI, sua
implementacdo nas instituicdes enfrenta muitaselas. Dessa forma, elas

serdo tratadas na préxima categoria.

4.1.1.5 Barreiras

Uma barreira pode ser definida como um obstacule ignpede ou
obstrui determinada acabdla literatura sobre Rl sdo citados vérios tipos de
barreiras que podem estar relacionadas com afidagéo da instituicdo, o
namero de publicacdes, as habilidades técnicadadeidos pesquisadores, as
davidas com questdes de direitos autorais, etc.

Dessa forma, como o projeto de implantacdo doaRURLA ainda esta
no inicio, buscou-se saber se os atores percelgermalbarreira na implantagcéo
e quais seriam estas barreiras, buscando antscijpgdes.

Pelos resultados, todos os entrevistados coneondaue o projeto
encontrard, sim, barreiras. Entretanto, a percepglses atores é diferente,
devido as posi¢cdes que assumem no contexto dauicdt. Um traz a visao de
gerenciamento do RI; o outro, como ator que estacws da implementacgéo de
uma unidade que é o projeto piloto e, por dltimoplbar do ator sob a

perspectiva da politica institucional da univerdielaO papel desenvolvido por
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esses atores na instituicdo traz compreensfegmiésr Assim, quanto a visdo
sobre a gestao do repositério, as possiveis basreiescritas sdo quanto ao
desconhecimento das politicas de informacéo epissitérios institucionais por
parte dos pesquisadores e questdes referentestaglautorais.

Quanto a visdo do agente que participa do prgidto, ele relatou as
inlmeras atribuicdes dos pesquisadores e as disiiee a operacionalizagdo
do sistema. O outro agente, do ponto de vista diticao em nivel
institucional, acredita que as principais barrepadem ser a baixa adesé@o ao
depésito voluntario, o comodismo de alguns pesdoigs e a ndo participacao
da comunidade académica, devido a ndo obrigataleéedia depdsito.

A partir dessas consideracdes, observa-se quenasgaas possiveis

Y

barreiras a implantacdo do repositério da UFLA & encontro daquelas
descritas na literatura.

Talvez, a maior barreira seja o desconhecimento das
Politicas de Informacdo e de Repositério Institucioal,

pois vejo uma preocupacdo dos pesquisadores com as
producfes que estdo protegidas por direitos astosando

que estes documentos sédo dispensados de dep@sitos
detalhes  previstos nos documentos  supracitados
(ENTREVISTADO A).

Nesse momento, agora, seria primeiro a dificuldadde

ser mais uma atribuicdo para o docente e a questdn
operacional porque a gente tem poucas informagdes de
como fazer, por falta de conhecimento sobre o &ssén
partir do momento que tivermos um treinamento, uma
orientacdo, eu ndo vejo dificuldades (ENTREVISTADO

B).

Entdo, a primeira barreira é que a gente deixou
opcional, quando a gente trabalhou essa regra no Conselho,
no CUNI e, hoje, eu tenho plena consciéncia quedele
ser uma regra obrigatéria, ou seja, isso tem qeer faarte
do cotidiano das atividades do professor, €, emb&ovamos
resolver isso no curto prazOutra problema que eu vejo é
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em relagdo a comodidade de algumas pessdas). Entdo,
a outra barreira é a gente conseguir sensibilizar toos
pra que eles se cadastrerfi..). Mas, eu entendo como uma
dificuldade menor, mas sei que ela pode atrapathatio o
projeto, se a gente ndo estabelecer a obrigatoeedase a
gente também nao estabelecer uma politica ndcsgédda
na obrigatoriedade, mas também no convencimento do
professor. Mas, uma das coisas que eu penso éaque,
estabelecer essa obrigatoriedade, ndés vamos fasar
professores via progressdo, ou seja, pra ele mlogna
carreira, ele tem que ter atendido a esse qudsitgpuanto
ele ndo atende, ele ndo progriéatdo, é a forma efetiva
da gente vencer essa barreirfENTREVISTADO C).
Dentre as formas de se eliminar essas barreirasamtq o sucesso do
repositério na UFLA, os entrevistados sugerem adumnstante por apoio
institucional, maior divulgacdo do Rl e fazer comeqo depdsito das

publicacbes seja obrigatorio.

4.1.1.6 Obrigatoriedade do depdsito

De acordo com Harnad (2006b), o objetivo da oboigedade do
autoarquivo € maximizar o uso e o impacto da pesagaumentando o acesso do
usuério aos resultados da investigacdo. As pditieadepdsito obrigatério, ou
simplesmente mandatos, séo diretamente responspekds altas taxas de
povoamento de repositorios institucionais de acemlerto a informacéo
cientifica em universidades e instituicdes de pisagem todo o mundo (SILVA,
ASSIS, 2011). Vale destacar que a obrigatoriedateepositorios no Brasil esta
em tramitacao, por meio do PLS 387/11.

Assim, buscou-se identificar a percepgéo dos estezlos com relagéo
a obrigatoriedade de depdsito em repositdrios.

Quanto a esta questéo, um dos entrevistados remmalwbrigatoriedade

como essencial, mas salienta que isso seria pbssivente por algum tipo de
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controle. Os outros dois declararam que sdo totaknéavoraveis, pois o
depdsito das pesquisas financiadas com recurso$icgribdeveria estar
obrigatoriamente visivel para a sociedade.

Na minha opinido, é essencialnesmo assim, acreditando
gue nado funcionaria sem o desenvolvimento de alguma
forma de controle (ENTREVISTADO A).

Eu sou plenamente favoravel. Tudo que é financiadmm
recursos publicos, no meu ponto de vista, deverien
acesso integral, livre, até porque foi a prépria soedade
gue financiou. Entdo, por que nao ter acesso? Isso vai
contribuir para a propria pesquisa em geral, para o
conhecimento cientifico do pais, porque mais passéa

ter acesso as pesquisas feitas no pais e que tail@ados
recursos publicos. Entdna minha opinido, toda pesquisa
gue envolve financiamento pulblico deveria ser
obrigatério mesmo(ENTREVISTADO B).

A minha opinido é que sou totalmente favoravelna
medida em que eu compreendi melhor o projeto, Eongis
trabalhamos com recursos oriundos do contribuinte
brasileiro, mesmo se a pesquisa for vinculada a uma
empresa privada. Mas 0s nossos salarios sdo pajos p
contribuinte brasileiro e eu acho qéeuma obrigacédo
nossa dar uma satisfacéo, do que noés estamos fazend
ao contribuinte brasileiro. Portanto, eu ndo entendo que a
obrigatoriedade é uma imposi¢do, que € uma coiga qu
massacra.Eu entendo que a obrigatoriedade é uma
questao de responsabilidade para com aqueles quesho
financiam (ENTREVISTADO C).

Com relagdo ao fato de que, na PIIUFLA, ndo fiestabelecida a
exigéncia da obrigatoriedade de depdésito das @agdies no RI, os entrevistados
tiveram percepcdes diferentes. Essa divergénciapeleepcbes entre os
entrevistados sobre a questdo da ndo obrigatogegade ser explicada pelo
contexto situacional de cada ator participanteesdapisa.

O ator responséavel pela gestdo do repositério aargde, de forma
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voluntaria, a PIIUFLA n&o garantira o depésito e gla deve ser obrigatéria e a
forma de assegurar o controle seria por meio dgr@sedo profissional.

Ja o ator ligado aos pesquisadores/docentes detguujoto salientou,
novamente, as inUmeras atribuicdes dos docentes) gepdsito no repositério
seria mais uma atribuicdo. Além disso, declarou gée sabe se isso sera
possivel, devido a falta de conhecimento sobre a@scepsos de
operacionalizacdo, que ainda existem muitas diviplesito ao tempo gasto
para se fazer o depésito. Percebe-se que, a ponagiste um pouco de
resisténcia, por parte do entrevistado, quanto sa ebrigatoriedade. Mas,
declarou que, se o PL 387/11 vier a ser aprovagesquisador nao tera outra
opcdo. Também acredita que pode vir a se tornagaibrio na UFLA, pelo
estabelecimento de rotina, por meio de treinamesigorte.

Quanto a visdo do gestor institucional, ele acaediie muitos
pesquisadores véao participar de forma voluntéeeidd a conscientizagéo sobre
os beneficios que isso trard para os préprios Eitpres, como a visibilidade
da sua producdo e o aumento de citagdes. No entledlara que, por acreditar
gue uma parte dos pesquisadores ndo ira partieipla®, que a instituicdo tem o
dever de dar uma satisfacdo a sociedade. Dessa,farrRIIUFLA deve se
tornar, no curto prazo, o autodepo6sito no Rl dméoobrigatoria.

Acredito que a politica como forma voluntaria néo
garantird o depdsita E necesséario aprova-la como
obrigatéria e também a implantagdo de controlesa pel
Universidade, como obrigatoriedade de apresentatgio
comprovacdo de submissdo de produgbes apresemtasias
relatérios para progressao ou citados no Curritaltbes
(ENTREVISTADO A).

E o que eu disse. N6s ja temos uma série de atribaes.

Quem tem produc¢do, normalmente, j4 esta envolvado ¢
uma série de outros projetos, de graduacdo, de poés-
graduacdo. Entdo, a gente ja tem relatérios dédatles,
alimentar o Lattes, porque tudo isso reflete ndgcadores,



153

tanto questdo pessoal de carreira, promog¢éao, qtemtmem
para a instituicdo. Porque, por exemplo, se vocéadge
alimentar um Lattes, vocé esta prejudicando a @Opr
instituicdo, quando vai levantar as informac¢fesa pana
avaliacdo de um programa de pds-gradua€atiio, isso ai

€ uma atribuicdo a mais Mas, eu ndo vejo com tanta
dificuldade ndo, mas precisa criar essa rotina e prisa

ter um treinamento. Entdo, nesse momento, as informag6es
gue eu tenho, ndo tem como falar se vai ser facdificil,

se a comunidade vai aderir, porque eu nhdo sei a
operacionalizacdo disso, o tempo que se gastarfgzea 0
deposito no RI, porque isso ainda é desconhecidota®, é

0 que eu falei. O caminho é 0 que j4 esta sendo. fgj
futuramente, pode vir a ser obrigatério por meio da
aprovacao do projeto de lei. Entdo, ndo vai ter negéo.
Mas, nesse momento, a decisdo correta foi tomaddo
gue pode vir a se tornar obrigatério na UFLA por méo

de treinamento, suporte, pois a dificuldade nossa é
qguanto ao operacional.O que é financiado com recurso
publico deveria ter essa disponibilidade. Isso sar
garantido por meio de um repositério instituciomlp tem
outra forma. Isso vai dar visibilidade a sua p@jmioducéo

e vai dar visibilidade a instituicdo. O proprio gesador &
beneficiado com isso (ENTREVISTADO B).

Eu acho que muitos pesquisadores ja comecaram a
participar e vao participar de forma voluntaria porque
basta a pessoa parar e pensar um pouquinho pagueer
isso € muito bom. E bom pra ele, é bom pra ingfimi
porque faz pesquisa e seu grande prazer € quetros ¢e!
citem. Entdo, na medida em que vocé torna acesaivel
informacdo, aumenta a possibilidade de vocé sedit
Entdo, por isso que eu acho que, voluntariamentgtosn
vao participar (...)Eu acho que a obrigatoriedade, ela é
necesséria sim, como um dever da universidade derda
uma satisfacdo, a sociedade que nos financia, dalgui
que ela faz(ENTREVISTADO C).
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4.1.1.7 Missao institucional

Segundo Viotto (2008, p. 18), “definir a missdongé dos pontos mais
importantes no desenvolvimento de um plano esicatggprque ela estabelece o
proposito ou as razdes para a existéncia da oaygittizdo ponto de vista de sua
utilidade para os clientes”. Nesta categoria, prameise saber, dos entrevistados,
se a implantacdo do RIUFLA serd importante paraeguir atender a misséo da
UFLA.#

Todos os entrevistados afirmaram que ndo tém déviplanto a esse
propésito. Um dos entrevistados disse acreditarigpseé possivel pelo fato do
acesso livre a producao cientifica e que a unidads tem desenvolvido acfes
gue visam contribuir para atender & missdo propdSidaro entrevistado
ressaltou que o RI sera um local de referéncia gmestudantes, onde poderéo
consultar o que é produzido pelos professores tensidade e pelos préprios
estudantes. Isso ira facilitar a pesquisa, 0 acessdnformacbes e,
consequentemente, irdo adquirir mais conhecimentos.

Sem duavida Pois os repositérios tém ganhado grande
espaco em eventos que buscam o fortalecimento do
movimento dos arquivos abertos, principalmente paio

de contribuirem com as instituicBes com o tripé sjustenta
uma universidade: ensino, pesquisa e extensao,
disseminando suas pesquisas e outros trabalhosirda s
importancia e interesse para a sociedade. Assintocdo

que o repositdrio € fundamental para atendermossgam
exposta (ENTREVISTADO A).

Sem duavida nenhuma Hoje, vocé, tornando livre a
producéo, tornando o acesso livre, vocé, em quialogre
do mundo, vocé tem acesso a isso, e se a missdo da

2L A misséo da UFLA é manter e promover a excelénoi@nsino, na pesquisa e na
extensdo, formando cidaddos e profissionais qoadifis, produzindo conhecimento
cientifico e tecnoldgico de alta qualidade e diseando a cultura académica, o
conhecimento cientifico e tecnolégico na sociedade.
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instituicéo é essa, a gente esta divulgando o gente tem
feito. A UFLA tem desenvolvido vérias a¢des em tods

aspectos e isso vai contribuir para atender essséimique €
proposta (ENTREVISTADO B).

N&o tenha divida Légico que sim porque, entre o0s
préprios estudantes, o que vai acontecer? Elegipsogio
ter um dnico local ou um local referéncia, melhmeddo,
ndo um uanico local, mas um local de referéncia pdea
fazerem consultas de tudo que é publicado peldsgmores
da universidade e pelos préprios estudantes. Ewnsdidicar
muito mais facil a pesquisa deles no quesito do @ue
produzido dentro da UFLA. E, dessa maneira, elestga
informagbes muito melhores do que eles tém hojgueor
hoje, eles fazem pesquisas na internet, né? Nenpreem
fazem as pesquisas na biblioteca. Ai, muitos atigoe
seriam importantes para a formacgdo deles, prirmoigae
no mestrado, doutorado e nos trabalhos de concldeédo
curso ou, mesmo, na iniciagao cientifica, que ball® que
seria importante pra eles ndo sdo consultados. &iidm
em que isso tudo esteja centralizado, né?, no itépgose
termos um local de referéncia, vai facilitar muatpesquisa
pra eles e eles vao crescer com iSso porque vVaTésso a
mais formagBes a mais conhecimentos, a mais inf@reza
cientificas (ENTREVISTADO C).

Por meio da avaliacdo das percepcOes dessesistaties, foi possivel
compreender como tais atores estdo vendo a implntdesta politica na
universidade. Em sintese, no Quadro 7, apreserdams-principais percep¢oes
dos atores entrevistados.

De modo geral, observa-se o RIUFLA como uma iri@atmportante
no sentido de divulgacéo e gestao das publicagéetficas, colaborando com
a missao e o0 processo de internacionalizacdo dtuic&o. Além disso, o RI
conta com o apoio da alta administracdo da unidedsi e seus objetivos estado
alinhados ao PDI/2011-2015.

Entretanto, ainda existem algumas incertezas eil@srque dificultam a



156

operacionalizacdo do RIUFLA, sobretudo na ques@iadepdsito voluntario
pelos pesquisadores, o que podera ser contornado wuo trabalho de
conscientizacdo dos pesquisadores e o estabelaoirdanobrigatoriedade do
deposito.



Quadro 7 Sintese das principais percep¢des dasantrevistados

Tema geral: Formulacdo e implementacao da Pll e dal na UFLA

Categorias Unidade de registro Unidade de contexto

Movimento de| -Possui conhecimento. Este movimento baseia-se no principio de que tooeg

acesso al -Conhecimento recente. resultados de pesquisas financiadas com recursbkcgsl

producéo -Conhecimento superficial. devem ser de livre acesso.

cientifica
-Sim. Os repositorios institucionais (RI), atualmentetaes se
-Plenamente que sim. tornando uma ferramenta estratégica para as uitiades,
-Certeza que sim. promovendo a visibilidade e o acesso a producamifita.
-Acredito que sim. O objetivo original do Ranking Web é promover asprea na

Visibilidade -Sim. Web das instituicdes académicas, apoiando-as penerdar

-Certeza absoluta.

significativamente a transferéncia de conhecimeigatifico e
cultural gerada pelas universidades a sociedade.

-Sim.
-Sim, mas com trabalho de¢
incentivo a publicacdes na
lingua inglesa.

-Absolutamente que sim.

A internacionalizacdo pode ser definida como umceseo
crescente e continuado de envolvimento das opesal®Hema
empresa com paises fora de sua base de origem.

-Tranquilidade.
-Curiosidade.
-Incertezas.

A implementacdo é uma das fases decisivas paraessu di
uma politica. Contudo, pelo fato de envolver umaiomd
multiplicidade de atores, agentes e fluxos de mémdo,

=Y
a1
~



Quadro " “continua’

-N&o vai ser facil.

torna-se uma fase bastante complexa, a qual deser3

Implantacdo do| -Varias  atribuicbes dog atribuida grande atencdo, quer no nivel da readiganditica,
repositorio docentes. quer da producdo tedrica.
-Nao adeséo.
-Importancia.
-Vejo com extremos bong
olhos.
-Mudanca de postura.
-Dificuldades.
-Comodismo.
-Aumento da visibilidade dg A plena adocéo de repositérios institucionais eimarsidades
producéo cientifica|] e institutos de pesquisa traz consigo beneficiostaglns os
institucional. niveis. Beneficios para a ciéncia como um todos,pab
-Armazenamento dg mesmo tempo em que cria fluxos alternativos dernmégao
producéo. util para a ciéncia, reforca e potencializa as @esc da
-Interoperabilidade dog comunicacdo cientifica, o que, por sua vez, reflete
dados. positivamente no avanco e no desenvolvimento fiemti
Beneficios -Preservacao.

-Intercambio de informacao.

-Melhoria da qualidade do$

trabalhos cientificos.
-Aumento do potencial dg
instituicéo.

-Acesso livre.

-Divulgacéo da producéo.
-Transparéncia dos recursq

D

publicos.

8GT



Quadro " “continua’

Barreiras

-Desconhecimento da
politicas de informacédo e d
repositorio institucional.
-Preocupacdo com direito
autorais.

-Inmeras  atribuicBes  dd
pesquisador.
-Duvidas sobre al

operacionalizacao do sistemi;

-Baixa adesdo ao deposi
voluntario.

-Comodismo.
-Néao participacéo dg
comunidade académics

devido a ndo obrigatoriedad
da politica.
-Falta de sensibilizacéo.

5 Uma barreira pode ser definida como um obstacutampede
D ou obstrui determinada acéo.

[72]

D

-Convencimento dos

pesquisadores a participar do

projeto.

-E essencial. O objetivo da obrigatoriedade do autoarquivo € médr o

-Necessidade de formas d
controle para funcionar.
-Totalmente favoraveis.
-Obrigatoriedade do deposit
das pesquisas financiadg
com recursos publicos.

e uso e o0 impacto da pesquisa, maximizando o acesaeudrio
aos resultados da investigacao.

(=)

1S

6GT




Quadro 7 “continue

Obrigatoriedade
do depdsito

-Transparéncia dos recursq
publicos

-Acesso integral & produca
cientifica pela sociedade.
-Obrigacdo da instituicdo d
satisfacdo a sociedade d
recursos que estdo seng
gastos.

-Responsabilidade para com

agueles que nos financiam.

| =)

=

(0]

-Acredito que politica comc
voluntaria ndo garantird ¢
deposito.

-Aprovacdo da PIl comg
obrigatéria.

-Implantacdo de controle
pela universidade.

-Acredita que pode vir a s¢
tornar  obrigatério, pelo
estabelecimento de rotina, pq

meio de treinamento, suportg.

-Acredita que muitos Vvad

participar de forma
voluntaria.
-Necessidade of:

1%

=

obrigatoriedade, como u

dever da universidade de dar

09T




Quadro7 “conclusad”

uma satisfagdo, a sociedade
gue nos financia, daquilgue
elafaz.

Missado
institucional

-Sem duvida.
-Sem ddvida nenhuma.
-N&o tenho duvida.

Definir a missdo é um dos pontos mais importantes
desenvolvimento de um plano estratégico porquestibelece
0 propdsito ou as razdes para a existéncia da inegdo, do
ponto de vista de sua utilidade para os clientes

T9T
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Detalhado o processo de formulacdo e implementdgdwojeto piloto
do RIUFLA, a segunda fase consiste em compreersdexeriéncias de outras
universidades para recomendar o ajuste das ac@aseNentido, sera feita a
analise dos questionarios enviados a estas iigStisli

4.2 Resultados da pesquisa com as instituicbes quém politicas
institucionais e que ja implementaram seu RI

Com a aplicacéo do questionério, enviado no perdedd a 15 de margo
de 2013, para as onze instituicdes de ensino sumkfinidas anteriormente, na
metodologia, buscou-se recomendar o0 ajuste de agfies visam a
implementacdo do RIUFLA a partir das vivéncias dojgio piloto e de
experiéncias de outras universidades que ja impleranm essa politica.

Dez instituicbes responderam os questiondrios: ENGBA, FURG,
UFC, UFRGS, USCS, UTFPR, USP, UFGD e UFRGN. Asgmias de analise
representam as politicas delineadas por Leite (j200@stes (2010), Tomaél e
Silva (2007) e Viana e Mardero Arellano (2006), gpagerenciamento do
repositério. E bom destacar que estas politicas wériacdes. Algumas s&o
tratadas de forma diferente pelos autores, ndondavema predominancia nos
conceitos.

As categorias definidas foram: planejamento do siao, politica de
gerenciamento, software, politica de conteddo, lale marketing e/ou
estratégia de comunicacao, politica de submisga@éite, politica de acesso a
informacdo, politica de direitos autorais, politide preservacao digital,
dificuldades enfrentadas, resultados da implantaf@onulacdo da politica
institucional de informag&o. No Quadro 8 podemvigualizadas as categorias

com as questdes que foram investigadas com a ggaicid questionario.



Quadro 8 Questdes utilizadas para anélise dosioné@sbs

Tema: Planejamento para a implementacdo da Pll e dBl na UFLA

=)

Categoria Questao Avaliacéo
Planejamento dg Para implantagdo do RI foi feito urp Avaliar se as instituicbes fizerar]
repositorio planejamento? planejamento para a implantacdo
Se sua resposta for SIM, como foi feito e9S@epositorio.
planejamento? Explique.
Se sua resposta foi NAO, quais os motivos|do
nao planejamento? Essa falta de planejamégnto
dificultou a implementacéao do RI?
Para o processo de formulacdo da PII, foi
feito um planejamento?
Se sua resposta foi SIM, como foi feito egse
planejamento? Explique.
Se sua resposta foi NAO quais 0os motivos |do
nao planejamento? Essa falta de planejamégnto
dificultou a implementacédo da PII?
Politica de | Quantas pessoas trabalham para o RI? Identificar  quantidade e  quai

gerenciamento

Quais profissionais compdem a equi
responsavel pelo RI?

Deprofissionais compdem a equipe técnid

U7

Software

Qual o software utilizado para a implafita
do RI?
Qual o motivo da escolha deste software?

L Identificar o software utilizado pelas
instituicoes.

Politica de contelido

Hé& quanto tempo o Repositdsttucional

Identificar tempo de implantacéos

(RI) da sua instituicdo esté ativo?

repositérios, quantidade e tipos de

€97



Quadro | “continua’

Atualmente, quantos documentos esfaalocumentos inseridos.
inseridos no repositorio?

Quais documentos sado inseridos ho

repositério?

Plano de marketing
e/ou estratégia dg
comunicacdo

h

No momento da implantacdo do RI, foi feit
algum plano de marketing para divulgacad
para sanar dlvidas dos usuarios?

Se a resposta anterior foi SIM, como foi fei
esse plano de marketing? Explique.

Se a resposta foi NAO, vocé acredita que u
plano de marketing ajudaria na
implementacéo do RI?

O RI esta registrado em alguma base? Se 4
resposta for sim, qual(is)?

O RI da sua instituicdo faz alguma divulgac#

de dados estatisticos, como nimero de
acessos e downloads, para seus autores?

oAvaliar se as instituicbes analisad
€izeram um plano de divulgacéo do RI.

fo

W

|

g
o

Politica de
submissao/deposito

A respeito do depésito dos documentos,
a modalidade praticada?

Quanto & autorizacdo para o deposito
documento no RI:

. em caso de trabalhos em coautoria, quem
0 depésito e quem assina 0 termo
autorizacao para arquivar o documento no

Todos os autores ou apenas um dele

Explique.

Identificar os procedimentos adotad
pelas instituices quanto as modalidag
dje depésito, aos tipos de autorizacag

faz%rea com mais depoésitos, 4
de.;\companhamento das publica¢bes

RI.

PS?

de

Quando um documento tem coautoria

79T



Quadro i “continua’

pesquisadores de departamentos diferen
qual o critério utilizado para escolher
comunidade na qual sera realizado
deposito?

Quem administra as cole¢Bes? A biblioteca
os chefes de departamento?

tes,
a
o}

ou

E necessério autorizacdo para submeter ifens

nas comunidades/cole¢bes?  Qual
procedimento?
No RI da sua instituicdo, em quais &reas

conhecimento séo realizados mais depésitq®

Como a instituicdo acompanha as publicag
dos pesquisadores? Pelo Curriculo Latt
Outros? Neste caso, avisa ao pesquisador
ele deve submeter o item? Quais
procedimentos adotados?

O povoamento dos documentos foi retroati
ou foram considerados somente documer
apos a criagdo do Repositério? Explique.

o

do
ol

bes
pS?
que
0S

VO
tos

Politica de acesso
informacao

;!

No caso de arquivos restritos, existe
obrigatoriedade da insercéo dos metadados
RI?

Para inserir os termos de indexagéo,
biblioteca faz uso de vocabulario controla
ou usa termos livres?

Como sao definidos os metadados? Existe

repositério.
a

o

um

formulario para cada documento? Explique.

ddentificar se existem formas de contro
Y padronizacdo dos dados inseridos

le
no

G9T



Quadro8 “continua’

Politica de direitos| Que tipos de licen¢a sdo usados no RI? Avaliar como séo tratadas as questdeqd de
autorais Existe alguma politica de descarte do itemdireitos autorais nos repositérids
como violagéo de direitos autorais, plagi@sgnalisados.
etc.? Em caso positivo, expligue como foi
feita essa politica.
Politica de | O repositorio utiliza identificador persistentg? alisar se as instituicbes adotam
preservacao digital politica de preservacao digital.
Dificuldades No momento de planejamento e implantagad\valiar quais os principais obstaculos|e
enfrentadas do RI da sua instituicdo, houve algumdificuldades enfrentados durante |a
problema com a implantacdo? Quais [a§mplantacio do RI, servindo comp
principais dificuldades encontradas durante %xperiéncia para outras instituicdes
construcao do repositorio? '
Resultados Quais as licbes aprendidas com a inaglamt| Avaliar a experiéncia com a implantacdo
do RI? O que evitar? Explique. do repositério.
Quais foram os resultados alcancados com a
implantacdo do RI na sua instituicag?
Explique.
Formulacéo dal| Quem propés a formulacdo da Polii | Identificar como foi o processo dp
Politica Institucional | Institucional de Informagdo (PIl) na suaformulacdo e implementacdo da Pll nps

de Informacéo

instituicdo? Explique.

Em que momento foi proposta a formulag
da PIlI da sua instituicdo? Escolha uma (
opcoes.
Para o processo de formulacdo da PII foi fg
um planejamento?

Quais politicas do RI estdo contempladas

| instituicGes analisadas.
HO
las
ito

na

99T



Quadro 8 “conclusé

P1I? Enumere-as.
A PIl passou por alguma das instanci
superiores da sua instituicdo para aprovag

Qual(is)? Como foi esse processo? Explique.

A PIl da sua instituicdo é do tipo mandator
ou seja, de depdsito obrigatério? Se a resp
for NAO, no momento da formulacéo, fq
sugerido que ela fosse de depds
obrigat6rio?

A aprovacéo da PIl da sua instituicdo garan
0 depdsito das publicagbes no RI? Hol
aumento nos depdsitos?

as
H07?
a)

a1
psta

to

tiu
ve

Se sua resposta foi NAO, em sua opinie[io,

como garantir esse deposito? Explique.

JAS)
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4.2.1 Planejamento do repositério

Em toda atividade é essencial planejar antecipadg@am®@or meio do
planejamento é possivel fixar objetivos, definirliabas de acédo, detalhar as
etapas para atingi-los e prever 0s recursos ne@Espara a consecucao desses
objetivos (ALMEIDA, 2009). Dessa forma, decisdeangjadas ajudam a dar
estabilidade a organizacdo e, consequentementn aiim ambiente mais
equilibrado e mais produtivo. Nesta categoria, yrag-se identificar se as
instituicdes realizaram planejamento para a imptgig e a formulacdo da Pll e
do Repositério Institucional.

Todas as instituicdes analisadas declararam t&r f@h planejamento
para implantacdo do RI. Em sete das instituicGea pa quais foi enviado o
guestionério, o planejamento foi realizado por nmddoformulacéo da Politica
Institucional de Informacgdo, proposta pelo IBICT.asN outras trés, o
planejamento foi proposto em reunides, projetos ptanos de trabalho
especificos e de acordo com determinacdes do.edital

Quanto a realizacdo do planejamento da PIl, em iogttuicdes o
planejamento foi feito e apenas em duas néo f &=ite planejamento, a USCS
e a UFRGN. Pelos resultados obtidos, foi possdesttificar que a maioria das
instituicdes elaborou o planejamento conforme pstippor Leite et al. (2012),
gue preveem a definicdo da equipe técnica e suasigbes, o levantamento
dos atores e suas responsabilidades, p prazo diefipara o depdsito no
repositério, o tipo de material que sera deposjtadiefinicdo dos objetivos do
RI, a andlise das caracteristicas e as necessidad®msnunidade institucional, a
definicdo de politicas, etc.

Como declarado pela maioria das instituicbes, neAJB planejamento
foi realizado por meio da formulacdo da PIll, comimdo as ac¢des propostas
por Leite et al. (2012).
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4.2.2 Politica de gerenciamento

Esta politica deve definir os papéis e as respiidades de cada
integrante da instituicdo envolvido com o RI (VIANAMARDERO
ARELLANO, 2006). A elaboracdo de politicas de fama@mento dos
repositdrios e de todas as demais politicas natasgdara seu pleno e bem
sucedido funcionamento é atribuicdo dos atoresorssjyeis por cria-los e
manté-los.

Nesse sentido, uma das primeiras etapas do plamejamé a
constituicdo da equipe técnica, responsavel pelengamento do Rl e suas
responsabilidades. Nas instituicbes analisadasiamtigade de pessoas que
compdem a equipe estd entre dois a vinte integramta formacdo desses
profissionais é variada.

Ainda quanto a composicdo da equipe técnica, ignest-se quais sdo
os profissionais que compdem a equipe. Os resgltagfntam que o0s
bibliotecarios e analistas de sistema sdo os piofigais mais presentes nas
equipes dos repositérios, conforme se observa abcGI2.

Das instituicbes pesquisadas, nove possuem, na esydpe,
bibliotecérios; seis, analistas de sistema; citéoicos em informatica; duas,
estagiarios e em cinco ha outros profissionaisereguipe, como coordenador,
professor, secretarios e terceirizados. Essestadssl vdo ao encontro da
sugestdo de Leite (2009), que propde que a eqgegmdmsavel pela construcdo
do RI seja composta por profissionais como formaghierentes, no intuito de
torna-la mais capacitada. No grafico 2 podem sesemibdos os tipos de

profissionais  existentes nas equipes dos RIs dasstuigdes.
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Profissionais que compde a equipe técnica dos Rls

Bibliotecario

Analista de sistema |

Técnico em informatica |

Estagiario

Outros |

Grafico 2 Profissionais que compdem a equipe téahis RIs.

A Unica instituicdo que ndo conta com biblioteciigon sua equipe é a
FURG. Nao se questionou o motivo, mas os biblistes&ao essenciais para o
RI, pois eles, mais do que quaisquer outros piofiass, lidam com organizagéo
da informacgédo, possuem expertise para a elabokegmliticas de formacao,
desenvolvimento e gestao de cole¢cbes e devemngliafddade com recursos
tecnolégicos (LEITE, 2009).

A equipe técnica do RIUFLA é constituida por cipcofissionais entre
trés bibliotecéarios, um assistente-administrativaretécnico em tecnologia da
informacédo. Para as instituicbes que aderiram @al €&INEP, a composicao da
equipe técnica foi uma das exigéncias e deveriaassumida como um

compromisso institucional assinado pelo reitor.

4.2.3 Software

A escolha do software é de extrema importancia pamaplantacdo do RI.
Existem vérias plataformas para a implantagéo,uclantalgumas caracteristicas
essenciais devem estar presentes nas funcionaidiedem software, para que
este atenda eficientemente as demandas de umtéejposim sintonia com o

acesso aberto (LEITE, 2009). Nesta categoria, pooese identificar quais os
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softwares utilizados pelas instituicbes e o motlaoescolha. Segundo dados do
OpenDoar, o DSpace é o software mais utilizado nadn e os resultados da
analise confirma esse dado. O DSpace aparece caufiveare mais utilizado
pelas instituicdes analisadas, mais especificamaotenove delas, e apenas a
ENSP utiliza o software Drupal, como pode ser olzsy no Grafico 3.

Software utilizado para implantacao do RI

Outros 1

@ Dspace

m| EPrints

0O [Unknown]
O Outros

Dspace 9

Gréfico 3 Software utilizado para implantacédo do RI

O sistema Dspace foi desenvolvido para possibilgacriacdo de
repositérios digitais com fungBes de captura, ibisitdo e preservacdo da
producgéo intelectual, permitindo sua adog&do porasuinstituicdes em forma
consorciada federada. Os repositérios Dspace marmd gerenciamento da
producdo cientifica em qualquer tipo de materigitali, dando-lhe maior
visibilidade e garantindo a sua acessibilidadeoagd do tempo (IBICT, 2012).

Além dessas funcionalidades, segundo os result@d@gsesquisa, para
sete das instituicbes analisadas, o principal raotoi adesdo ao Edital da
FINEP. Outros motivos declarados foram:

Por ter boas recomendacbes de pesquisas e outstguigbes que
utilizam e por atender os quesitos técnicos quimidam (equipe da UFBA)

E um software com ampla utilizagdo por renomadastitiricdes,
segundo o OpenDoar. Além disso, possui uma comimida desenvolvedores e
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usuarios muito atuante em listas de discus¢égsipe da USP).

A escolha deveu-se ao fato de ser um software Ipastante difundido
no mundo e no Brasil para uso em repositérios digie muito importante, o
fato de estar em permanente atualizacdo. Considegguambém, o fato do
IBICT estar recomendando o uso software na épossimacomo faz até hoje
(equipe da UFRGS)

Tal adocdo deve-se ao fato da atual equipe ja possuihecimento na
plataforma e do alto grau de especificidades queedam ser implementadas
no ambiente autenticado. Para cumprir com os ratpsisdo projeto foi
necessario um alto nivel de programagdo que iniama criacdo de uma
estrutura para leitura dos registros do sistemalaltes até a possibilidade de
acessos por perfis, contelidos especificos parasperferramentas de gestao
equipe da ENSP que utiliza o software Drupal)

Como declarado pela maioria das instituices, nBAJ® motivo foi
adesdo ao edital da FINEP, onde o kit tecnolédicesfava configurado com o
software Dspace. Acredita-se que a escolha pel@TBse deve as varias
caracteristicas descritas, além de ser o softwaie utilizado no mundo para
implantacdo de RI. Além disso, permite customizagdseu diferencial é ser
estruturado em comunidades e cole¢bes. Essa s@pateixa clara a estrutura

das unidades departamentais e dos contelidos dertddde.

4.2.4 Politica de contetdo

A categoria politica de contetudo é definida port@ae Waters (2004)
apud Leite (2009). Segundo os autores, h4 trés fipocipais de diretrizes para
a elaboracdo de politicas de contetdo: formatoardeivos suportados pelo
sistema; politicas relacionadas com as politicasilnlieteca, tais como politicas

de formacgdo e desenvolvimento e acesso as colegieisfes politicas
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relacionadas com as politicas da instituicdo, cqmo,.exemplo, autenticacdo e
identificacdo de usuérios, politica de privacidageliticas sobre acesso e
disponibilidade de teses e dissertacdes, entrasouResumindo, nesta politica
sdo definidos os tipos de documentos que poderdmseridos no RI, bem
como o gerenciamento desses conteldos e tipostuirgon

Assim, procurou-se saber, das instituicdes anagsaglial a quantidade
e os tipos de documentos depositados nos repositod sucesso de um
repositério é frequentemente determinado pela lede de documentos
depositados (TOMAEL; SILVA, 2007). A maioria dasstituicbes analisadas
tem nimeros expressivos de documentos.

Trés das instituic6es estdo com o repositério didvtrés anos. A equipe
da UFBA declarou possuir 7.720 documentos, a US@&Syp apenas 181 e a
UFGD, em torno de 200. Outras quatro instituic@&acom o repositdrio ativo
ha dois anos: a FURG, com mais de 3 mil documentd$=C, com mais de 4
mil; a UTFPR, com 800 documentos e a UFRGN, commap@18 documentos.
Outras duas instituicdes estdo com o repositonm & cerca de seis meses,
como a ENSP e a USP. AENSP, apesar do pouco tdenjpaplantacéo do R, ja
tem um numero bastante expressivo de documentostatal de 14.602 titulos.
No entanto, apresenta um nimero muito pequeno dandmtos em texto
completo, apenas 283. Uma das funcionalidades gadesé o armazenamento
de texto completo de diferentes formatos. A USP, tam total, de 28.754
documentos. E interessante destacar que essamstitagcoes, apesar do pouco
tempo de implantacdo, apresentam maior quantidad®cumentos em relacéo
as instituicdes anteriores. A UFRGS esta com otib &a cinco anos e é a
instituicAo com maior nimero de documentos, un tie#%5.347.

Nota-se que existe uma variagdo em relacéo ao tedmfuncionamento
do repositdrio em cada instituicdo e o nimero deuhentos inseridos. Mas,

com os dados levantados, ndo se pode determinause,cpois algumas



174

instituicdes com poucos profissionais na equipe o anenor tempo de

funcionamento tém maior ndmero de documentos erac&el a outras

instituicdes que declararam ter mais profissior@msno exemplo cita-se a USP,
gue tem em sua equipe trés profissionais e é adagom mais documentos; ja
a UFC declarou ter vinte profissionais na sua eg@puma quantidade bem
menor de documentos, além de o tempo de funciortansen bem maior em

relacéo a USP.

O RI permite a submissdo de vérios tipos de doctogee acordo
com Costa e Leite (2009), no que concerne a sentffica ou academicamente
orientado”, € importante ressaltar duas questdesjuais tém relacdo com
decisdes presentes nas politicas de funcionamento.

A primeira é que ‘“cientificamente orientado”, deve
significar contelido reconhecido e validado pelawudede
cientifica, o que, por sua vez, aponta, necessari@npara
as “publicacdes” cientificas, especialmente o artide
periddico. A segunda é que “academicamente oriehtad
flexibiliza a perspectiva da validagdo alcancadm peer
review, e contempla também outras formas de coragaac
cientifica, mais informais, inclusive material desmo
(COSTA, LEITE, 2009, p. 164).

Ainda quanto a definicdo do contelido a ser depizsited RI, pode-se
usar a abordagem rigida e a flexivel. Esta deg@sfiasma ou outra devera ser
fundamentada nas necessidades da instituicdo ebjeis/os estabelecidos para

0 repositorio. No Gréfico 4, podem ser observadssproncipais tipos de

documentos que sao inseridos nos repositoriossadals.
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Tipos de documentos inseridos nos Rls

Artigos de periddicos cientificos
Artigos/trabalhos publicados em eventos

Resumo de trabalhocsleﬁﬁgll?cogdos em eventos

cientificos
Livros

Capitulos de livros
Imagens e videos em geral
Monografias

Dissertacdes e teses
Patentes

Outros

Grafico 4 Tipos de documentos inseridos nos RIs.

Pelos resultados, observa-se que todas as inggtianalisadas fazem o
depésito de artigos de periédicos cientificos, niegositam artigos de eventos,
nove depositam dissertacdes e teses, oito insapitulo de livros, sete inserem
livros, seis depositam monografias, quatro fazerdepdsito de imagens e
videos, trés depositam resumos de trabalhos, deassihm patentes e duas
citaram que depositam outros tipos de documentompdotografias e textos
para discuss&o. E importante ressaltar que atuigdts poderiam marcar mais
de uma opcdo, entdo, algumas inserirm varios tigesdocumentos no
repositério. A USP declarou possuir em seu RI soenartigos de periddicos
cientificos. Observa-se que a variedade nos coosedals instituicdes é flexivel,
devido aos objetivos e as caracteristicas de cadaieacao.

O repositério da UFLA est4 ativo h& quatro mesgstem um namero
razoavel de documentos. Até o momento, ja forarridss 415 arquivos. No
entanto, a maioria é de teses e dissertacles, as siio depositadas pela
biblioteca. Os documentos passiveis de depositRIbE-LA descritos na PlI
séo:

a) artigos publicados em revista cientifica, nd bag processo de selecéo
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por meio de revisdo por pares;

b) artigos/trabalhos publicados em eventos ciensfi nos quais haja
processo de selecdo por meio de revisédo por pares;

c) resumos de trabalhos, aprovados para apresentagd eventos
académico-cientificos;

d) dissertacdo e tese, ap0Os avaliacdo por baneaifisg;

e) livros ou capitulos de livros, apds avaliagéo Ipanca especifica da
editora;

f) patentes, desde que ndo haja clausula de caoniaielade.

4.2.5 Plano de marketing e/ou estratégia de comuaigdo

A definicdo de um plano de marketing e/ou estratéigicomunicacao e
promocdo do Rl é recomendada péanna e Mardero Arellano (2006). Os
autores defendem a necessidade de definicdo daégsas de marketing para
dirimir as duvidas e contornar as dificuldadesaiel@adas aos direitos autorais,
as barreiras tecnoldgicas e aos valores dos pesgues. Ao implantao
repositdrio, surge a necessidade de promové-ltg piicomunidade académica e
externamenteE importante que se faca a divulgacdo do servigmstéuicao,
buscando mostrar seus beneficios. Nesta categooiajrou-se identificar se as
instituicbes promovem acdes de divulgacéo e catesgiio do RI.

Barton e Waters (2004) apud Leite (2009) sugereas diordagens para a
promocao do repositério institucional e dos send@es:
a) de cima para baixo - direcionada para decandsiefiores, diretores,
chefes de departamentos, institutos ou faculdadesteres académicos.

A conversa e a influéncia direta séo recomendadas;

b) de baixo para cima - demonstre o0 repositérice@s sservicos para

pesquisadores, professores, grupos de pesquisasala pés-graduacao
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e outros membros da instituicdo que tenham relagévatividades de

publicagédo cientifica e sua distribuicéo.

A divulgacdo do repositério e 0 contato com os gipais atores da
instituicdo dentro das duas abordagens sdo umatégfr importante para
mostrar a importancia do repositério para a inghin e, ainda, buscar apoio
institucional. Dessa forma, buscou-se identificas instituicdes, se, durante a
implantacdo do RI, foi realizado um plano de diegio e como foi executado
esse plano.

Das dez instituicbes analisadas, apenas seis alissgue fizeram um
plano de divulgacéo do repositério. A principalniar declarada foi por meio de
reunides, palestras, folders e campanhas na iht&seutras quatro declararam
nao ter feito um plano de divulgacdo, mas que dedetram estratégias de
divulgacdo. Assim infere-se que todas as instiesgiveram preocupacdo com a
promocao dos repositorios.

Segundo a equipe da UF€rtamente um plano de marketing ajudaria
na implementacdo. Na realidade, devido a quest@eajuastes no sistema, que
dependem do pessoal da Tl, nosso RI sera oficiaéndivulgado para toda a
comunidade universitaria amanha (12/03) e para dafizemos uma noticia
para publicar no portal da UFC e nas listas de elnu universidade, bem
como fizemos um banner ilustrativo para colocar hidsiotecas e no site da
BU e no facebook da BU.

A equipe da UFRGN exp0s doe realizado em parte. Embora néo
tenha sido elaborado um plano de marketing foiafedivulgagcdo junto a
comunidade através de folders, noticias e treindaserO plano de marketing
auxiliaria em uma campanha de sensibilizacdo juade docentes, discente de
pés-graduacéo e servidores técnico-administratpaa incentivar e ampliar o
auto-arquivamento da producéao técnico-cientificaudaversidade

Segundo a equipe da UFR®&®Bam feitas divulgacbes por meio da
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participacdo em reunides e foruns de coordenadatespés-graduacgdo, de
coordenadores de COMGRADs, de bibliotecérios, ewowéras e, também,
veiculadas noticias no jornal da universidade, ntaato, nao foi feito um plano
formal de marketing.

De acordo com a UTFPR; imensamente importante um plano de
marketing. E importante contar com a sensibilizagioenvolvimento da
comunidade para o sucesso do RI.

Além do plano de divulgacgédo, particularmente o erads autores das
estatisticas de uso (acessos, downloads, etcgudaspublicacdes, pode ser um
instrumento importante de motivacdo para a adeadcothunidade cientifica,
demonstrando o impacto da sua producdo. O marketafizado com a
divulgacdo das estatisticas de uso dos itens degosi € uma espécie de
testemunho dos beneficios dos repositérios (COSTAITE, 2009).
Conhecendo os beneficios, pesquisadores se semtoficados a manter seus
trabalhos depositados.

Assim, questionou se as instituicdes adotavam estatégia. Mas,
pelos resultados, apesar da importancia e das gargada divulgacdo das
estatisticas, apenas seis das instituicbes fazentegse instrumento e quatro
declaram que nao divulgam dados estatisticos.

Além da divulgacdo do repositério para a comuredadadémica, é
muito importante a promocdo do RI externamente.s®erma, com a
finalidade de dar maior visibilidade ao reposit@ia instituicdo alcangar maior
destaque no cenario mundial, é primordial que ogifrio seja registrado em
bases especificas.

Assim, foi questionado se o repositério das ingfites estava registrado
em alguma base. Das instituicfes, nove informanaert@m tal registro e apenas
a USCS informou que ndo tem ainda nenhum regidsobases informadas
foram: OpenDoar, ROAR, ROARMAP, Drive, OAlster, Rifeld Academic
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Search Engine (BASE), Portal Brasileiro de Acesdmerfo a Informacao
Cientifica (OAIS.BR), RCAAP e Google scholar. Apeda as dez instituicbes
possuirem PIl, apenas quatro se cadastraram no RIBRRdiretério que retne
todas as politicas dos repositérios instituciomnl@sacesso aberto no mundo. O
ideal seria que as demais instituicdes registrassers politicas na base, para
dar maior visibilidade a seus repositorios e a p¢éd cientifica nacional.

Antes mesmo da implantagdo do RIUFLA, procuroudseenvolver
acOes de divulgacao, buscando a visibilidade dosi&pio na instituicdo, as
guais ja foram mencionadas. No plano de divulgag8ta previsto que seja
encaminhado um e-mail mensal aos departamentos, asorastatisticas de
acesso. Quanto a visibilidade do RIUFLA, como decla pela maioria das
instituicdes, foi registrado nas seguintes baspenDoar, ROAR, ROARMAP,
BASE e Diretorio do IBICT.

4.2.6 Politica de submissao/depdsito

Esta politica deve definir os passos que o adéwerd realizar para
submeter um arquivo no RI, como regras de submissiposito. Este processo
pode variar, pois esta condicionado ao tipo dewsoé escolhido pela
instituicdo. Esta politica ainda deve contemplaagyectos relativos aos direitos
autorais, autoarquivamento e restricbes/concess@asynidades e colec¢es,
etc.

Nesta categoria, perguntou-se qual a modalidadiefdsito praticada e
as formas de autorizagdo utilizadas para o depdsitel.

Quanto a modalidade de deposito praticada, oito idastuicGes
respondentes declararam que os depésitos sao [ieitms bibliotecarios, cinco
declararam utilizar como forma de depésito o agtgaamento (em que o

préprio autor deposita) e duas das instituicdefzamn outros formas de
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depdsito. Na UFRGSalém do depodsito feito pelo bibliotecario, o setor
responsavel pela gestdo da Comunidade/Colecdo deelLtambém realiza os
depésitos. A FURG ndo utiliza nenhuma das formas descritaessos
estagiarios fazem o depésitBomo os respondente podiam marcar mais de uma
opc¢do, algumas instituicdes indicaram que praticduas modalidades de
depésito ao mesmo tempo. Apesar de todas possuirarPll, observa-se que
essa politica ndo garantiu que os depdsitos fogeativados apenas pelo
autoarquivamento. Em oito instituicbes, o depédsitada € realizado pelos
bibliotecarios. Por isso, é tdo importante o edtmireento de politicas de
autodepdsito. S6 por meio delas se garantirdo essacdos repositorios e o
aumento nas de taxas de deposito. No Grafico Felegn-se as modalidades de

depésito praticado pelas instituicdes analisadas.

Modalidades de depésito

Auto-arquivamento (o
préprio autor deposita)

Depésito feito pelo
bibliotecério

Outro

Grafico 5 Modalidades de depésito.

Na UFLA, sado utilizadas duas modalidades de depoésielo
bibliotecario e pelo autoarquivamento (o propritbadeposita). Ficou definido,
pela equipe técnica, que as dissertacdes e tes@suepao a ser inseridas pelos
bibliotecarios, como ja era feito na BDTD.No case dutros tipos de
documentos, o préprio autor fara o depésito.

Segundo Tomaél e Silva (2007), as diretrizestivala aos aspectos
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legais representam grande desafio para o gestaemlusitorio institucional
porgue devem abarcar questBes relativas a licemgmftivares, a licenca para
publicacdo e a propriedade intelectual. Segundoutr,aum repositorio
institucional deve ser apenas o custodiante darnmEfodo que armazena e
dissemina, e ndo seu proprietario. Assim, € imptetgue os administradores do
repositério figuem atentos a questdes legais. Uinad de se garantir isso é
estabelecer uma politica em que 0 autor concedapasitorio a permissao para
o depésito de suas publicagfes. Outra forma é @mimooom os editores que ndo
possuem a licenca Creative Commons, para tentaegair uma licenca para o
depésito das publicagfes no repositorio.

Desse modo, procurou-se saber se as instituictiesesn algum tipo de
autorizacdo para os autores ou editores. Quanttdoéizacdo para o depdsito,
sete das instituicdes solicitam autorizagdo do®resite/ou editores; uma
declarou que ndo solicita autorizacdo alguma eit#guicdes utilizam outros
tipos de autorizacdo. Na ENS#les solicitam o termo de autorizagdo no
momento do arquivamento. Mas adotou uma politicadat®ria, que obriga o
deposito, respeitando os tempos de embadgolJSCStambém é solicitada a
Autorizacdo no auto arquivamenf©omo as instituicdes podiam marcar mais de
uma opcao, a UFRGN, além de solicitar autorizagingda declarou que
depositamos de acordo com as politicas de arquimgonblo gréafico 6 podem

ser visualizadas as formas de autorizacéo utilzpdtas instituicdes.
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Autorizacao para o depodsito no RI

Solicita autorizagéo (aos
autores e/ou editores)

Nao solicita autorizacdo
alguma

Outro

o} 1 2 3 4 5 6 7

Grafico 6 Autorizacdo para o depésito.

Como, na UFLA, é a Biblioteca Universitaria que fazlepdsito das
teses e dissertacdes, a autorizagé@o é solicitate c@so. Quanto a outros tipos
de documentos, caso seja necessario que a Billitdea a submisséo, também
€ adotado o mesmo critério e serdo depositadasnserpeblicacbes com a
licenca CC.

Atualmente, os pesquisadores ndo trabalham deafisolada. Existe
uma rede de colaboracao que visa a diminuicdondpaiede recursos humanos
e materiais. A maioria das publicacbes cientifiéagscrita em coautorias.
Quanto ao gerenciamento dessas publicacdes nositéejus, existe a ddvida
sobre como proceder. Assim, questionou-se dastuiggies, em caso de
trabalhos em coautoria, quem faz o depédsito e gasesina o termo de
autorizacdo. Segundo as instituicdes, sdo utilzao® passos descritos no
Quadro 9.
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Quadro 9 Procedimentos quanto a depdsito e autéoza

INSTITUICAO

RESPOSTAS

ENSP

Se 0 autor e 0 coautor sao da ENSP, ele madsst
todos os autores sdo da ENSP, um s6é cadastra
mais de um cadastrar, a bibliotecaria tem que linap
colocar os autores em ordem, como na publicacéo.

e, se

UFBA

O autoarquivamento, quando feito por servidoda
instituicao.

FURG

A Politica Institucional prevé que "todo e lquar
documento" produzido pelos servidores deve fg
parte do repositério.

zer

UFC

Todos devem assinar.

UFRGN

Apenas o autor servidor da UFRN assina o der
ficando sob a responsabilidade do mesmo consugte
coautores. Lembrando que o depdsito pode
realizado pelo autor ou por pessoa designada.

m
ro
ser

UFRGS

Somente um, em nome de todos, ou todos

bles,

dependendo da situacédo e da facilidade em conseguir

as assinaturas.

USCS

S6 um autor da a autorizacgéo.

UTFPR

Todos os autores precisam assinar os docasient

USP

O depésito e a assinatura do termo serdotadbsi
aos vinculados a Instituicdo, sendo que todos
autores receberdo e-mail informando a submissad
objeto digital.

0S
do

UFGD

Apenas um deles que nos da garantias de quigo
também sera divulgado pelos demais.

Nas politicas do RIUFLA, definiu-se que a submissi&o qualquer

arquivo devera ser realizada pelo autor, coautgraowm mediador, aderindo a

Licenca CC e a Licenca de DistribuicAo N&o-Exclasi@s autores serdo os

responsaveis pelo conteltdo que irdo submeter, lmeno werificar questdes

legais de depdsito, junto aos editores. No casdeadas e dissertacfes que sao

depositadas pela biblioteca, o autor assina unmizatdo para que a biblioteca

disponibilize sua publicacao.
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Quanto a autorizagdo para submeter itens nas cdades/colecd

4

es,

guestionou-se se existe a necessidade de autarizagfual o procedimento

adotado. Das instituicbes consultadas, sete respmmdque a autorizacdo é

necessaria e duas disseram que nao solicita agaazA FURG nédo solicita,

pois o depdsito é feitos por estagiarios e na UFR&$Bha submisséo de itens

diretamente ao Lume. A ENSP ndo respondeu, poisenfandeu a pergunta.

Quanto aos procedimentos adotados pelas seteuigl@tis que declararam

solicitar a autorizacado, as respostas foram agitiesno Quadro 10.

Quadro 10 Autorizagé@o para submeter itens nas ddiaues/cole¢des

Instituicdo

RESPOSTAS

UFBA

Sim. Tem que solicitar a administracdo do Rl fa
cadastramos previamente.

UFC

Sim, é necessario se cadastrar e solicitaripsfim junto a
biblioteca, para depositar documentos na comunidauzs
colegdes.

UFRGN

Sim. Todos podem realizar o cadastro, no nemtao
depésito sera realizado mediante solicitacdo aralese-
mail. Apés conferéncia dos dados, o solicitantelveca a
permissdo para efetivar o depésito na comunid
correspondente ao seu 6rgdo de lotagao.

ade

USCS

Sim, ha prévia autorizacdo. O professor $alaitorizacao
ao administrador do RI.

UTFPR

Preenchimento e entrega de declaracdo deaastdéermo
de autorizagdo para a publicagcdo juntamente cobFo P

USP

Sim. Cadastro na base e solicitacdo de pemmigaéa
submisséo de itens.

UFGD

Somente a autorizagdo do autor.

No RIUFLA, ndo é permitida a submissdao sem a deatavacdo da

equipe técnica. No momento que 0s autores se cagiast equipe ja autoriza as

submissfes nos seus respectivos departamento/atadesi

Os repositdrios séo constituidos por comunidadds(snunidades) que

organizam seus contetdos em cole¢fes. Essas copgdelam os documentos
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depositados. As comunidades representam a estrdtganizacional da

universidade, como faculdades, institutos, depanans, etc. Quanto ao
gerenciamento das colecdes dos repositorios, peigege quem administra, se
a biblioteca ou os chefes de departamento. Em dnstibuicoes é a biblioteca
gue administra as cole¢des; nas outras cinco,aegimento € variado.

De acordo com a equipe da ENSP, as colecdes saaistiatdas pela
Coordenacdo de Comunicacdo Institucional, ligadadéiecdo da ENSP
Segundo a UFBATemos um Grupo Gestok equipe da FURG declarou que a
administracdo é feita pel@oordenagdo do repositérioDe acordo com a
UFRGS, cada Comunidade/Colecdo tem sua particularidadégumas séo
gerenciadas pela propria Geréncia do Lume e oupa® Orgio responsavel
pelo respectivo acervda na USCS: feito pelos gestores dos cursos

Na UFLA, por enquanto, ficou definido que o repisit e suas
comunidades e cole¢cbes serdo gerenciados somerige Riblioteca
Universitaria. Acredita-se que o ideal é que o®safrios sejam gerenciados
pela biblioteca, como afirmam Abrizah, NoorhidawaKiran (2010), visto que
ela é disseminadoras de informacgdo e conhecimsetmo o 6rgdo dentro das
universidades mais bem capacitado para gerenciaepmsitorios, devido ao
conhecimento especializado dos bibliotecarios.

No software Dspace existe a possibilidade de umadidsres fazer o
depésito na comunidade e na colecdo especifica ezjuipe técnica dos
repositérios pode fazer o mapeamento do documeart gutras comunidades
dos demais autores. Quanto a questdo de coauterigpedquisadores,
guestionou-se qual o critério utilizado para esmolo comunidade para fazer o
depésito. A maioria das instituicdes informou quedepdsito € feito na
comunidade do primeiro autor e, para os coautédejto 0 mapeamento nas
respectivas comunidades. A USCS informou que duig#o é pequena, ndo

existem departamentos diferentes e a UFGD dectprelainda ndo houve casos
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de duplicidade.

Na UFLA, ficou definido que, quando o autor estiligado a mais de
uma comunidade, seu documento sera depositadmdegaiiseguinte ordem de
prioridade:

1. departamento ao qual esta vinculado o membro;

2. programa de poés-graduacgdo (preferencialmenteleaqio qual o
trabalho mais se aproxima).

No caso de documentos em coautoria, € feito 0 magea para as
comunidades correspondentes.

Nesta questdo, procurou-se verificar, nas insiesicanalisadas, em
guais areas com base no CNPq sédo realizados mpissids. Das dez
instituicdes analisadas, cinco declararam que edlizados mais depdsitos em
ciéncias da saude e a segunda com mais depésitbaradi®, por quatro
instituicdes, é a de ciéncias sociais aplicada@s declararam que sao realizados
mais depdsitos em ciéncias exatas e da terraetrégngenharias e trés em
ciéncias humanas. As areas com menos depOsitosratbat por duas
instituicdes foram ciéncias biol6gicas e lingutstiletras e artes e apenas uma
das instituicBes declarou outra tipo de area. Amsardo conhecimento com
maior numero de depdsitos podem ser vistas noddrfi

Areas do conhecimento com maior nimero de depositos

Ciéncias exatas e da terra
Ciéncias biolégicas
Engenharias

Ciéncias da salde
Ciéncias agrarias
Ciéncias sociais aplicadas
Ciéncias humanas
Linguistica, letras e artes

QOutros
!

0 1 2 3 4 5 6

Gréfico 7 Correlagdo de depdsitos e areas do conbeto
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Na UFLA, este ponto ainda n&o pode ser avaliadis, @anaioria dos
documentos foi inserida pela equipe técnica, eepeem ao projeto piloto da
area de ciéncias sociais aplicadas.

Quanto as formas de acompanhamento das publicaghies
pesquisadores, questionou-se quais os procedimamddsdos: se 0 pesquisador
é avisado para submeter o item, ou se existe ummparthamento das
publicagcbes pelo Lattes. Quatro das instituicbedornmram que o
acompanhamento ¢é feito pelo Lattes. As outras degelm que o
acompanhamento é feito por meio das publicacdeidtas no sistema da
biblioteca, pelo contato com as unidades e comafsgsores.

Costa e Leite (2009) sugerem alguns passos quenpadeiliar no
levantamento da producdo dos pesquisadores. Segoadautores, s&o
necessarias acdes pontuais, tais como:

a) buscar, no curriculo Lattes dos pesquisadores,citeL®, no catalogo da
biblioteca da universidade e em outras bases desdad bibliotecas
digitais, dados que permitam identificar a produgdentifica de cada
pesquisador;

b) contatar os pesquisadores para, em conjunto cequigpe do repositorio,
decidir sobre os itens de sua producdo a serensitieas e sobre todas as
autorizacdes necessarias para isso;

c) coletar todos os contetdos ja disponiveis em arwbi€igital e sem
restricdes para distribuicdo, depositando-os intadliante no repositorio
institucional,

d) coletar conteldos impressos ou quaisquer outroseriaiat digitais
pertinentes que ndo foram identificados ou que yamesrestricbes para
depdsito, digitaliza-los ou reproduzi-los e, emusdq, deposita-los no
repositario.

As acdes sugeridas pelos autores é o melhor proeath a ser adotado
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guanto ao levantamento e ao acompanhamento da gadiientifica para
povoamento dos repositérios. Nesta questdo, cédibataa que € importante que
este acompanhamento seja realizado para incepsvaesquisadores a fazerem
o depdsito, criando uma cultura de rotina, pois @@oudente que os depdsitos
sejam feitos pela biblioteca.

Ainda, indagou-se das instituicdes se 0 depdhi® documentos foi
retroativo e nove das instituicdes afirmaram que gipenas o respondente da
UTFPR declarou que acha relevante a insercédo Hallies retroativos, mas o
trabalho ainda ndo foi iniciado devido a falta desgmal suficiente para
desenvolver essa atividade. Acredita-se que sejeegsante fazer o depdsito das
publicacbes de anos anteriores, pois um dos obgetilo Ranking Web, no
guesito abertura, é analisar as publicacdes ed@& € 2012.

Para o projeto piloto do RIUFLA, os documentos ks foram
retroativos, abrangendo um periodo de 2008 a Z0PA. determina que o autor
podera inserir os documentos publicados até 6 ma&sés a publicagdo no
periédico, ou seja, documentos publicados apés@avapio da politica. Dessa
forma, a insercdo ou ndo das publicacdes antefficegd sob a responsabilidade
dos autores.

4.2.7 Politica de acesso a informacao

Esta politica diz respeito aos niveis e perfipelnissdes de acesso aos
itens depositados no RI, abrangendo questdes conpadeaonizacdo dos
metadados e as restricées de acesso a informa@&STES, 2010).

O proposito de autoarquivamento é possibilitar quexto completo,
peer-reviewedresultante das investigacbes de professoresAtientie suas
instituicdes, seja visivels, acessivel e usavelpatquer potencial utilizador da

internet. O cenario ideal é que toda a producéeldctual da instituicdo
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estivesse armazenada e pudesse ser livrementudddr na internet (LEITE,
2009). Entretanto, muitos contelidos sao de progdieside editores cientificos,
0s quais ndo concedem licenca para que os autgamfo depdsito de suas
publicacbes em texto completo. Mas, isso ndo impe@esejam depositados se
estiverem sob restricdo de acesso, pois as iggisitém a opcao de descrever
apenas os metadados dos contelidos restritos.

Assim, questionou-se se as instituicbes coletammesadados dos
arquivos restritos. Das universidades analisadiés,responderam que existe
essa obrigatoriedade da insercdo no RI para amjuistritos e apenas duas
instituicdes ndo exigem essa obrigatoriedade.

No RIUFLA ficou definido, na Pll em seu Art. 6Paragrafo Unico, o
seguinteQuando a disponibilidade integral do contelido enbi@mte de acesso
aberto constituir infracdo a licenca concedida pebmtor ou por seus
detentores, estes deverdo, do mesmo modo, seratmezliobrigatoriamente
depositados no RI assim que forem aceitos paraiqgagdio. No entanto, o
acesso ao referido documento sera restringido gelenciador do RI durante o
prazo estabelecido pela politica de restricdes eltitores detentores de direitos
autorais. Nesse caso, estardo acessiveis apermag@slados que os descrevem,
com o arquivo restrito, para livros e capitulosodink direcionando para a
pagina do editor, quando se tratar de artigos deiqmicos ou trabalhos
publicados em eventos.

Como atividade integrante do tratamento tematieo informacao
documental, a indexacdo tem por finalidade exteximos representativos de
documentos, com o objetivo de referencia-los pama melhor recuperacao. A
indexacdo de assuntos €, normalmente, feita conbjetiv de atender as
necessidades de determinada clientela, ou sejaeds@ que se tome uma
decisdo ndo somente quanto ao que é tratado nondatny, mas por que ele se

reveste de provavel interesse para determinado ogrde usuarios
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(LANCASTER, 2004).

Visando a padronizacdo dos termos e ao melhor eeagfio nos
repositérios, perguntou-se se 0s repositorios uslgnm tipo de controle dos
termos de indexacdo, se fazem uso de vocabulaniwotado ou usam termos
livres. Vocabulario controlado é utilizado para ngaizar os termos que serdo
inseridos no RI. Das instituicdes investigadas detlararam usar vocabularios
controlados para a definicdo dos termos de indexagdnco declararam utilizar
termos livres, ou seja, as palavras-chaves ataluigelos autores nos
documentos. A USP declarou utilizar as duas formas.

Quanto a definicdo dos metadados, perguntou-seiste dormulario
para cada documento e como € o0 processo de defin®éis instituicoes
pesquisadas declararam que os metadados sdo defipata cada tipo de
documento e outras quatro responderam que usamrroulésio Unico
estabelecido pelo Dspace.

No RIUFLA definiu-se que sera utilizado vocabuladontrolado e,
guando houver necessidade, devido as especifigdbmetermos, também serdo
inseridos as palavras-chave dos documentos, outsejaos livres. Quanto a
definicdo dos metadados, o RIUFLA estd de acordm @ maioria das
instituicdes. Foi definido que cada documento Hee®s metadados em

formulario préprio, os quais ja foram descritosaiormente.

4.2.8 Politica de direitos autorais

Esta politica refere-se as questfes de direitasasite autorizaces de
publica¢do, como defini¢éo de licencas e formaaocdsso. De acordo com Leite
(2009), os repositorios institucionais lidam conesies de direitos autorais em
duas frentes principais que sao:

* na aquisicdo de conteudos, fase em que os autexesndassegurar
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todos os direitos necessarios para distribuir (dodar o caso, somente

0s metadados) e preservar os conteldos armazenados;

* na distribuicdo de conteddos aos usuarios finasg £m que devem
equilibrar os principios do acesso aberto com &epéo de direitos
autorais.

Os dados da pesquisa revelam que oito instituigiigsam a Licenca
Creative Commons, quatro declararam usar a Liceteadistribuicdo nado
exclusiva e trés usam outros tipos de licenca. itapte salientar que, nesta
questdo, as instituicdes poderiam marcar mais de optdo. Assim, pelos
resultados obtidos, conclui-se que algumas ingies usa ambas as licencas.

Os resultados podem ser visualizados no Grafico 8.

Tipos de licengas utilizadas nos Rls

Licenca de distribui¢cdo ndo-
exclusiva

Creative Crommons

Outro

Gréfico 8 Tipos de licencas

Na UFLA também sdo utilizadas duas licengas, at@e@ommons e a
Licenga de distribuicdo ndo exclusiva. Estas lieengdo anexadas ao
documento no momento da submissdo. Acredita-seejaémportante o uso das
duas licencas, pois a CC estd condicionada a za¢dio do deposito em
repositérios pelos editores e, pela outra, o autmncede os direitos a

universidade de disponibilizar a sua publicacéo.
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Devido a importancia da preservacdo dos direitos daotores,
investgou-se se as instituicdes tém uma politicdedearte do item, caso seja
detectada alguma violacdo de direitos autoraigigsa etc. Nove instituicdes
pesquisadas declararam nao possuir tal politicaUNaPR , apesar de ndo
possuir tal politica, os autores assinam uma degdar de autoria que atribui a
eles a responsabilidade pelo contelddo. Apenas RFaaksia Pll contempla esta
politica, mas, por enquanto, ainda ndo se deparamm caso de plagio ou
violacdo dos direitos autorais.

Assim como na UFTPR, na UFLA ainda néo foi elabaradgolitica de
direitos autorais. No entanto, na Licenca de dackor ndo exclusiva consta a
seguinte informacao: o referido auf@eclara que o documento entregue é seu
trabalho original, e que detém o direito de congegle direitos contidos nesta
licenca. Declara também que a entrega do docunmmdanfringe, tanto quanto

Ihe é possivel saber, os direitos de qualquer opéssoa ou entidade.

4.2.9 Politica de preservacéo digital

Preservacao digital se refere a uma série de atlesl que asseguram o
acesso ao material digital a longo prazo. Wheat{&304) sumarizou 0s
objetivos da preservacdo digital, argumentando praeervar significa que as
informacfes: a) serdo mantidas integras, sem daeodas ou alteracdes; b)
podem ser encontradas e extraidas pelo usuarisedador ou arquivo; c)
podem ser interpretadas e compreendidas pelo asead) que estas acles
podem ser realizadas em longo prazo.

No contexto dos RI, uma estratégia importante goode identificadores
persistentes que garantem 0 acesso perpétuo aosneltos depositados,
independente da localizagdo, mesmo que o recum@exidta mais. Um dos

objetivos e requisitos dos repositorios digitaisférenciar, de forma persistente,
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0s seus recursos, de modo a permitir a pesquiseeeuperacdo dos mesmos
num futuro distante (TOMAEL, SILVA, 2007). O objeti € que as citagbes para
materiais arquivados permanecam validas por lopgo®dos de tempo. Para
ajudar a resolver este problema, uma das funcdadsgs do DSpace é a criacao
de identificadores persistentes para cada itemgec@ol e comunidade
armazenada no sistema (IBICT, 2012).

Uma das motivagbes iniciais da proposta de Rl écaetulativo e
perpétuo, buscando preservar a producéo inteledéuama instituicdo para lhe
garantir acesso amplo e irrestrito.

Dessa forma, verificou-se se as instituicbes fazaso desse
identificador e qual o usado. Quatro instituicodsmaram que utilizam
identificador do proprio sistema, trés ndo souberesmponder qual o
identificador utilizado. Trés afirmaram que utiliza Handle System.

No momento da configuracdo do RIUFLA, entrou-secemtato com o
IBICT, para saber como a instituicdo deveria precewsse sentido. Entdo, foi
recomendado por aquele 6rgdo que fosse usado aicpridentificador do

sistema.

4.2.10 Dificuldades enfrentadas

A evolucdo do RI esta diretamente relacionada cendesafios e os
problemas enfrentados ao longo da implantacédogestdio do repositério e séo
préprios de cada instituicdo. Nesta categoria, pmese identificar as
principais dificuldades e os desafios enfrentadalaspinstituicdes, quanto a
implantacdo dos repositorios.

Para seis instituicbes pesquisadas, a maior dificid foi referente a
elaboragdo da politica de funcionamento do repésitdstitucional; a segunda

maior dificuldade relatada, por cinco das insties, foi quanto as questbes de
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direitos autorais, seguidas da capacitacédo da eggie foi apontada por quatro
instituicdes. As dificuldades relacionadas com fea@strutura tecnoldgica e a
falta de apoio institucional foram relatadas pés tinstituicdes; duas declararam
dificuldades com a definicdo dos metadados, umkambecter tido dificuldades
quanto a recursos financeiros e a UFRS ainda imforoutro tipo de dificuldade
nao mencionada no questionarocomplexidade do fluxo de trabalho, uma vez
que envolve muitos setores da universidade nasawastapas até a
disponibilizagdo no Lume.

Estes resultados podem ser visualizados no Grafico

Dificuldades na implantacéo do RI

Capacitagdo da equipe

Definicdo dos metadados

Elaborago da politica de funcionamento do repositorio |
institucional

Falta de apoio institucional |

Questdes de direitos autorais

Questdes relacionadas com a infra-estrutura tecnolégica

Recursos financeiros

Outros

0 1 2 3 4 5 6

Grafico 9 Dificuldades enfrentadas na implantaga&d

No que se refere ao contexto geral do gerenciantEntepositorios, as
principais dificuldades relatadas na literaturaedizrespeito aos processos de
gestdo, como insercdo de dados, coleta de infomsagdireitos autorais e
resisténcia por parte dos pesquisadores. A prihdiiizuldade relatada foi
guanto a elaboracdo da politica de funcionamergguida por questdes de
direitos autorais.

As dificuldades quanto as questbes de direitos rastaém sido
descritas, na literatura, como uma das barreiraeposito (VAN DER GRAAF,
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2008). A dificuldade na elaboracdo das politicasfusheionamento do RI se
refere, de forma geral, aos processos de gestdno @e instituicdes poderiam
marcar mais de uma opcao, algumas informaram cuentégram mais de uma
dificuldade no processo de implantacao do repasitor
As principais dificuldades encontradas pela equipeRIUFLA foram

guanto a elaboragéo da politica de funcionamenteplasitorio institucional, &
capacitacdo da equipe, as questdes relacionadas aoinfraestrutura
tecnolégica, a definicho dos metadados e as questéedireitos autorais,

conforme relatado no primeiro obijetivo.

4.2.11 Resultados da implantacéo

Nesta categoria, buscou-se relatar as experiéooims implantacédo do
repositério, descrevendo as licdes aprendidas, assiyeis erros quanto a
implantacdo e o gerenciamento de repositérios, diEsmesultados alcancados.

Para garantir o funcionamento do RI, segundo osgabitidos com o
guestionario, é fundamental:

a) estabelecer uma PII que garanta o deposito;
b) a composicdo de uma equipe interdisciplinar;
c) o trabalho em equipe;

d) a postura e 0 apoio da administracdo superior;
e) aintegracéo entre os diferentes atores;

f) a adesdo dos pesquisadores;

g) manter o repositério atualizado;

h) o fluxo de trabalho continuo.

Quanto aos problemas as instituic8es, foram meadims
a) falta de interesse das pessoas;

b) falta de uma maior articulagéo politica dasiinsitas superiores;
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c¢) falta de uma politica de informacgéo definida;

d) ocorréncia de iniciativas isoladas de criagaregesitorios na instituicao;
e) falta de treinamento;

f) falta de envolvimento institucional,

g) falta de apoio e pessoal capacitado;

h) dificuldades na sensibilizac@o dos professores.

Os relatos completos podem ser observados no Quiadro



Quadro 11 Experiéncia de implantacdo do RI daguitgies analisadas

INSTITUICAO RESPOSTAS

ENSP E fundamental ter uma politica institucionaé garanta o repositério. A ades&o do pesquisadpr é
fundamental ao projeto. Ndo basta montar um repasisem que se tenha apoio institucionpl,
principalmente da dire¢cdo. No nosso caso, tiverpomaotal da dire¢cdo no projeto.

UFBA S&0 muitas, poderia destacar fazer um planejameomoo fizemos, contar com uma equipe
interdisciplinar ou ter um grupo gestor e capactaquipe de informatica.

FURG Trabalho em equipe e a postura da administracaisujla instituicdo sdo fundamentais.

UFC Em instituicdo publica, tudo é uma questdoaevmntade. Se as pessoas envolvidas, principament
0 pessoal de TI, fossem mais interessadas em dazeoisas acontecerem, certamente 0S sericos
fluiriam bem melhor.

UFRGN Muitos conhecimentos adquiridos acerca dac@&d e da implantacdo de repositérios digitais. Um
bom relacionamento com a equipe do Laboratério dmdiblogias de Tratamento e Disseminacad da
Informagdo — IBICT. A falta de uma maior articulacolitica das instancias superiorgs.
Implementar um repositério institucional sem umbtjga de informacao definida.

UFRGS E fundamental integrar bibliotecarios e deeema equipe responsavel pelo repositério, a #m| d
facilitar sua implementac&o e institucionalizagidnteressante cria-lo, mesmo sem estar institlido
formalmente, para que ja haja um produto a serratise, em etapa posterior, formaliza-lo. E uma
atividade com fluxo continuo. Manter o repositéatoalizado € muito importante para se adqujrir
credibilidade junto a comunidade. O que evitar? rjam criadas iniciativas isoladas de criacad de
repositorios na instituicao.

USCS Faltou treinamento para bibliotecarias, mas néo gde ha coisas a evitar, apenas aprender maig.

UTFPR E necessario um envolvimento institucionahi@e pessoal capacitado.

USP Muitas foram as licbes e aprendizados, prilroigiate com relacdo a questdo de incentival a
comunidade aderir & cultura do acesso aberto.

UFGD Talvez ainda seja a dificuldade de sensilgiizados professores para divulgagéo de seus toabdlh

Isto deve ser um trabalho continuo e permanente

L6T
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Vale destacar que as acdes e as estratégias pagarastir o
funcionamento de um RI foram tracadas na UFLA. Quaos problemas na
implantacdo do RIUFLA, observaram-se alguns pomios comum com as
demais instituicdes, os quais ja foram mencionactspo dificuldades quanto a
elaboracdo da politica de funcionamento do RI, faniggdo de metadados, a
capacitacdo da equipe etc. No entanto, acreditguee para vencer estes
obstaculos, é essencial o envolvimento de todoata®s, uma mudanca de
postura por parte dos pesquisadores e, além disfandamental o apoio
institucional.

Na realizacdo de qualquer politica, busca-se oltaglsu dessa acéo.
Assim, buscou-se saber, das instituicdes analisaglzsis os resultados da
implantacdo dos repositérios. Na ENSP, na FURGURE e na USCS, os
respondentes do questionario declararam que ai@dd~em como avaliar os
resultados, pois o repositorio ainda est4 em fasgedenvolvimento ou devido
ao tempo de funcionamento. Os demais declararanogipeincipais resultados
obtidos foram: aumento da visibilidade da produgi@atifica e da instituicéo,
mapeamento da producdo, preservacdo da memodriastimi¢do, gestdo da
informacéo cientifica, facilidade e rapidez no aoea informacédo, elaboracao
de indicadores que permitem decisdes gerenciaansparéncia. Os resultados
completos séo descritos no Quadro 12.



Quadro 12 Resultados da implanta¢éo do Rl

INSTITUICAO

RESPOSTAS

ENSP

Ainda é cedo para avaliacdo, s6 temos 6 mesasda com um periodo de férias, fim de a
carnaval, que baixa a capacidade de respostaigistial. Teremos mais condi¢fes de resporn
futuramente. Mas, a principio, j& temos como gantisibilidade da producao cientifica.

no,
der

UFBA

Vou destacar algumas: ampliagdo da visibileadh instituicdo, melhor mapeamento
producdo, uso como ferramenta administrativa entaiedi preservacdo da memoria
instituicdo, entre outras.

fa
Ha

FURG

Nao temos como mensurar ainda.

UFC

Ainda estamos em fase de estudo para verifisaresultados, pois ha pouco mais de u
semana € que as estatisticas foram implementadas.

ma

UFRGN

Visibilidade da producéo técnico-cientifiGaldFRN em diretdrios de buscas internacionais;
Ministrar treinamentos para utilizacéo da ferraradddpace:

- Universidade Federal do Ceara (fev. 2011);

- Universidade Federal do mato Grosso - Campi GueaBondondpolis (2011)
Reconhecimento do Rl da UFRN como 3° colocado noisi#o qualidade dos repositoérig
institucionais durante o evento “Iniciativas do @Bl para a visibilidade da ciéncia brasileirg
realizado em Brasilia, DF, em 18 e 19 de outubrdie;

Curso de aperfeicoamento em criacdo e gestdo dsit@os digitais (mar. 2013) - em curso.

UFRGS

Hoje ndo temos como mir os resultados alcancados de maneira mais “gremiscientifica’

,digamos. Pode-se mencionar, contudo, que o Laamsiderando o nimero de itens que reline

e o0 de acessos e downloads, tem contribuido maii® g posi¢cdo da Universidade no Rank
Web de Universidades, realizado pelo Cybermetriab, lgrupo de pesquisa pertencente
Conselho Superior de Investigacdes Cientificas@(,3la Espanha. A UFRGS aparece em 1

ng
ao
P9°

lugar no Webometrics, divulgado em fevereiro deste. A pesquisa leva em consideraca

D a

66T



Quadrol2 “corclusac

relacéo entre atividade/presenca e visibilidadedictgpdo conteddo divulgado na Internet pe
instituicdes avaliadas. A UFRGS € a terceira metteoAmeérica Latina e a segunda no Bra
No Lume, por sua vez, na classificacdo geral, queduii 1.654 repositérios tematicos
institucionais, a Universidade conquistou 0 27%tuga terceira colocacdo entre as instituic
da América Latina e na segunda posicdo no Brasil.

as
Gil.
e
pes

USCS

Até o momento, acho que ndo podemos falareeunitados alcancados. Estamos ainda em
de conhecimento e desenvolvimento.

fase

UTFPR

Ampliacdo da visibilidade, incentivo ao acesiserto e gestdo da informag&o cientifica

USP

Maior visibilidade da producéo intelectual ed#mica institucional. Facilidade e rapidez
acesso a informacdo. Elaboracéo de indicadorepayungitem decisdes gerenciais.

UFGD

Transparéncia e visibilidade

00¢
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Na UFLA, o repositdrio ainda esta em fase de dedeinvento e,
devido ao pouco tempo de implantacdo, ainda é nudtlo para apresentar
resultados concretos. Mas, como resultado parcibssivel perceber que a
implantacdo trard varios beneficios para a ingfilni como citado pelas
instituicdes analisadas. Pode-se relatar que, @uooptempo de implantacéo, a
equipe ja esta auxiliando duas instituicdes quiodsiciando a implantacéo do
repositdrio, a Universidade Federal do RecdoncavBataa, UFRB e o Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do SudiestMinas, Campus de
Sao Joao del-Rei. Além disso, com base em dadatséisbs, o RIUFLA, com
pouco tempo de implantacdo, j& teve um nimero hmmideravel de acessos,
um total de 1.517, os quais sédo feilesvarios paises e cidades do mundo todo.
A quantidade de documentos inseridos por comunidadenimero de acessos

podem ser visualizados no Quadrd®13

22 Dados consultados em 17 de maio de 2013.



Quadro 13 Dados estatisticos das comunidades RIUFLA

Dados estatisticos das comunidades RIUFLA - fev/mé&abr./maio

Comunidades Numero de documentos Numero de Acessos
depositados

Biblioteca Universitaria (BU) 12 260
Departamento de Administragao e 174 303
Economia (DAE)
Departamento de Agricultura (DAG) 30 82
Departamento de Biologia (DBI) 33 92
Departamento de Ciéncia dos Alimentos 14 48
(DCA)
Departamento de Ciéncia da Computacap 6 103
(DCC)
Departamento de Ciéncias Florestais 20 61
(DCF)
Departamento de Ciéncias Humanas 7 39
(DCH)
Departamento de Ciéncia do Solo (DCS) 17 44

c0¢
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Departamento de Educacgéo (DED) 1 33
Departamento de Educacéo Fisica (DEF 0 38
Departamento de Engenharia (DEG) 13 49
Departamento de Entomologia (DEN) 9 56
Departamento de Ciéncias Exatas (DEX) 13 49
Departamento de Fitopatologia (DFP) 8 44
Departamento de Medicina Veterinaria 34 75
(DMV)

Departamento de Quimica (DQI) 8 43
Departamento de Zootecnia (DZO) 14 50
Programa de Pés-graduagdo em 2 48
Biotecnologia Vegetal (PPBV)

Total de documentos e acessos 415 1517

€0¢




204

4.2.12 Formulacéo da Palitica Institucional de Infomacgéo

A Politica Institucional de Informacdo deve contsr objetivos e as
diretrizes para o funcionamento do RI. Procurouesmntificar como foi o
processo de formulagdo e implantacdo dessa patiisanstituicGes analisadas,
indagando-se de quem foi a iniciativa de proporoamfilacdo da PIl na
instituicdo. As respostas foram variadas, tendoradlacéo da PII sido proposta
por diversos 6rgaos da instituicdo. Em apenaglss a proposta foi feita pela
biblioteca.

Nas demais instituicbes, como na ENSP, Cmordenacdo de
Comunicacgéao Institucional com o apoio de uma cadgissultidisciplinar.Na
UFBA, uma professora da Instituicdo que submeteu & RaiPIl em seus
desdobramentos, que foi criado pelo Grupo Gestoneaxlo pela ReitoriaNa
FURG, Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagéo - PROPBEPUFRGS 0
Comité Gestor do LumeNa USCS,Pr6- Reitoria de Pos-Graduacdo e
professores do MestraddNa UTFPR,a equipe gestora elaborou a politica
quando da participacdo do edital FINEP/IBICNa USP, peldepartamento
Técnico do Sistema Integrado de Bibliotecas. DTi/SIB

Como recomendado no edital do IBICT, antes daantptdo do RI, é
necessaria a elaboracdo da PIl, a qual deve pasvdecisdes e as ac¢des para
garantir o gerenciamento do Rl e o depdsito paemos pesquisadores. Dessa
forma, perguntou-se em que momento foi propostarmulacdo da Pl nas
instituicdes. Seis instituicdes pesquisadas seguirgiue foi recomendado pelo
edital do IBICT, cuja proposta de formulacédo acosteantes da implantacdo do
RI. Nas outras instituices, ficou assim divididem duas, a formulacéo
aconteceu durante a implantacdo e, nas outras depsis da implantacao do

RI. Os resultados podem ser vistos no Grafico 10.
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Momento da formulagéo da PII

Depois da implantag&o
do RI; 2

Antes da implantagéo
do RI; 6

Durante a implantacdo
do RI; 2

Gréafico 10 Momento da formulagéo da PlII

Na UFLA, a proposta da formulacdo Pll seguiu a®mendagbes do
edital e aconteceu antes da implantagéo do RI.

Leite (2009) sugere que sejam estabelecidas algypubkcas que
podem fazer parte de uma politica mais abrangguoee¢ a Pll. As politicas que
podem ser contempladas sdo conteldo, direitosagsit@reservacao digital,
submisséo/deposito, etc., as quais serdo defidelasordo com os objetivos do
repositério. Todas as instituicdes declararam qeesaas politicas estdo
contempladas na sua PIl, em que podem ser conssitad

As politicas contempladas no RIUFLA foram: politida contetdo,

= Disponivel em: <http://repositorio.furg.br:808@f&/about/politica.jsp,

http://www.lume.ufrgs.br/arquivos_download/PorteB68.pdf,
http://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/sobre/poléiaepositorio_1.pdf,
https://repositorio.ufba.br/ri/about/politica%2dihscional.pdf,
http://www.repositorio.ufc.br:8080/ri/sobre/Resa@n®2_Consuni_2011.pdf,
http://repositorio.ufrn.br:8080/jspui/sobre/res@ac592010_consepe_riufrn.pdf,
http://www.ufgd.edu.br/prograd/repositorio-ufgdficb-institucional-para-divulgacao-
das-producoes-cientificas-e-tecnicas-da-ufgd,
http://blogrib.files.wordpress.com/2009/12/uscsitfal-institucional-de-
informacao.pdf, http://www.usp.br/drh/novo/legisiaédoe2012/res-usp6444.html,
http://www.fsa.br/santoandre/upload/arquivo/003(d}),
http://roarmap.eprints.org/700/1/portaria_acesdo.pd



206

politica de submisséo/depésito, politica de divgdga politica de preservacao,
politica de direitos autorais, politica de acessimfarmacéo e politica de
gerenciamento.

Para apreciacdo e aprovacdo da PII, Rodrigues Y200$ere que a
proposta seja encaminhada para consulta juntorgdsda instituicdo. Dessa
forma, perguntou-se, no questionario enviado d#uigdes, se a PIl passou por
alguma das instancias superiores das instituicéies gprovacao. A maioria das
instituicdes respondeu que a politica passou pabsetho universitario e pela
reitoria, antes de ser aprovada. Nota-se que nemlda® instituicdes informou
gue a PII passou pelo setor juridico para avaliagdo

Na UFLA, a PII foi encaminhada para o CEPE, o gmalaminhou para
0 setor juridico da instituicdo e, posteriormergryiada para aprovacao no
CUNI. Acredita-se que esse procedimento tenhaideto, visto que a politica
envolve questbes de direitos autorais.

Para se garantir o povoamento dos repositérios poriante que as
instituicdes formulem sua PIl como mandatéria, €ja,sde depdsito obrigatério.
Dessa forma, questionou se a Pll das instituictede carater obrigatério. Caso
nao fosse, se, em algum momento da formulacdo ristge que ela fosse
mandatoria. Pela analise das respostas observeesnyduas instituicdes, a PlI
€ de carater obrigatério, mas respeitam-se asgaslieéditoriais; em outras duas,
€ obrigatdria somente para teses e dissertacéesinemela ndo é obrigatéria e
uma nao soube responder. Apesar do fato de eminlktésicdes a Pll ser de
carater obrigatorio, Kuramoto (2012), em seu blag, mencdo somente a
politica da ENSP.

Pelos resultados obtidos, verifica-se que apef@sralacao de uma PlI

24 Disponivel em: <http://kuramoto.blog.br/2012/108p-institui-sua-politica-de-
oa/>. Acesso em: 6 maio de 2013.
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ndo é garantia de povoamento do RI. Isso porquprevacdo da PIl veio
garantir o depésito das publicacdes em cinco daguigdes investigadas, mas
em outras cinco ela ndo garantiu.

Na UFRGS, segundo a resposta obtida no questigraRdl garantiu o
aumento dos depositos e, ainda, gl da respaldo a uma rotina que ja vinha
sendo adotada ha alguns anos. Sem dulvida, é fumdalm®o processo de
implantacdo do repositério, mas, além disto, é sséga ampla divulgacdo do
repositorio e dos beneficios do mesmo para o aetpara a instituicioNa
UFBA, na UFC e na UFRGS, embora tenham informaderianmente que a PII
nao é obrigatéria, as respostas dadas a quest@marmdjue, a partir da
implementacéo da PII, houve aumento nos depositos.

Como em algumas instituicdes, na UFLA existe agattoriedade de
depdsito somente para teses e dissertacoes.

Para as instituicdes que responderam que a Plyad@mtiu o depdsito,
guestionou ainda, o que seria possivel para alcass® objetivo. Na FURG,
segundo a informacgdo obtida, com a PIl ndo houveeato de depdsitos e,
segundo a opinido do respondente a forma de satgavadepdsito seria por
meio de motivacdoPrimeiro temos de consolidar o Rl como ferramenta d
gestdo, depois partiremos para a obrigacdo do dipoPelo fato deles ainda
ndo compreenderem o que é o Rl é que estamosheatuid para consolida-lo.

A equipe da UFRGN nédo respondeu a pergunta antenas, a esta
afirmou que nado garantiu o depdsito e ndo declaomno seria possivel fazer
para garantir os depésitos. Na UFGD ndo houve aantn depdsito ainda
existe uma dificuldade para que o professor torste envio de publicacdes de
modo rotineiro, assim como ele preenche os formmgada CAPES, por
exemplo.Na USCS,ndo ha como ter essa garantiénquanto na UTFPR,
depende da criacdo de uma cultura, o que nao € féala

O RIUFLA foi langado em fevereiro de 2013 e a equicnica iniciou
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imediatamente um plano de divulgacdo na universidgdtretanto, observa-se
gue, mesmo mostrando a importancia da participadd® pesquisadores,
percebe-se um total desinteresse destes pelo i@pmsi
Diante dessa andlise sobre a implantacdo do RIeamindtituicdes e

com base na experiéncia do projeto piloto ha UFL#as percepcdes dos trés
atores da comunidade universitaria, vale destaoagcassidade de refletir sobre
algumas acdes que podem contribuir para a conéidaidla implantagdo do
RIUFLA.

4.3 Recomendar o ajuste de ac¢des para continuidadia implantacdo do
RIUFLA

Observa-se que, de modo geral, questdes geraeadag pelo edital do
IBICT (viabilizar as a¢des necessarias para a im@¢dio do Rl compativel com
0 modelo de interoperabilidade Open Archives; edtaler uma Pll que garanta
0 depésito por parte dos pesquisadores; constéuimanter uma equipe
composta por técnicos de informacéao e informatiwamter conexao permanente
com a Internet) foram assumidas quase em suadedali pelas instituicbes
pesquisadas. Esse resultado corrobora o tipo daufagdo que essa politica do
IBICT suscita, ou seja, uma visémp-down que ja inicia com o atendimento a
alguns pré-requisitos para que as instituic6esgnossibmeter as suas propostas
de participacdo. Caso sejam aprovadas, existernsvarbcedimentos a serem
seguidos na implementacéo.

Por outro lado, a pesquisa também demonstra quaniasrsidades
tiveram um pouco de autonomia na operacionalizagiiseus Rls. Foi nesse
guesito de operacionalizacdo que se observaramrgippis limitacfes, como,

por exemplo, a questdo do depésito e da obrigdemtie
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Essas limitagbes tém sido enfrentadas na impleg@mtdo RIUFLA,
pois, embora os atores entrevistados na UFLA dalierque a comunidade
universitaria reconhece o proposito do Rl em diaulg gerenciar a informacgéo
em pesquisa, ciéncia e tecnologia, ainda ndo hénwolvimento, por parte de
seus pesquisadores, com relacdo ao depésito dpuhlasmcdes.

Dessa forma, a necessidade repensar a¢cfes quedvisgstementacao e
a continuidade do Rl na UFLA recai sobre as qusstféeobrigatoriedade do
depésito, a conscientizacdo de seus pesquisadora®m @lano efetivo de
divulgacdo. Assim, observa-se que serd necess@etruturar a PIIUFLA,
guanto a equipe técnica, aos tipos de documerdgesea inseridos, a trabalhar
melhor as estratégias de divulgacédo e a propommente a obrigatoriedade de
depdsito.

Assim, com base nas experiéncias de implantacagepesitérios
institucionais das instituicbes pesquisadas e nagwstas realizadas com os
atores da UFLA, elaborou-se uma avaliagéo itinere, conhecida como
avaliacdo formativa, que ocorre durante o procdssinplementacdo para fins
de ajustes imediatos (SECCHI, 2010). Estes ajusies necessarios para a
continuidade da implementagcédo do RIUFLA.

Como destacado anteriormente, as estratégias dentagio em cada
instituicAo podem variar devido a varios fatores,gmais podem mudar de
acordo com o contexto local e os objetivos de dadituicdo. No entanto,
observa-se que o planejamento para implantacdoldBLR buscou, em um
primeiro momento, estar alinhado ao edital IBICIWEP, o que também parece
ter ocorrido com a maioria das instituicdes pesglas.

Como resultado desse contexto, observa que a UFLa#s elemais
instituicdbes pesquisadas desenvolveram um procegsoimplantacdo de
repositérios de forma parecida. Esse fen6meno, qeadd as organizacdes se

assemelham, é conhecido, na teoria instituciooahocisomorfismo, que é uma
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prépria consequéncia do modo normativo que o IBtGidiciona a participacdo
dessas instituicbes na politica de financiamentoepmsitorio institucional e
também da falta de promocédo de acBes de treinamentaquele 6rgéo, o que
faz com que as instituicdes contempladas no editalrram as experiéncias de
outras instituicBes que ja implantaram o RI.

Por outro lado, vale destacar que a semelhanc@rnosssos ndo deve
ser compreendida como um problema nesse conteg® como uma forma de
buscar as melhores praticas para aplicar aos paxede implantacdo do
RIUFLA.

Retomando as acdes a serem elaboradas para auiads do
RIUFLA, destaca-se que sera necessario repensguipeetécnica, pois, apos
reunides com a Comissdo Técnica da Biblioteca Usiideia da UFLA, ficou
decidido que as dissertacfes e as teses, quehesidedadas na BDTD, deveréo
ser migradas para o RIUFLA. Além disso, existe uWtemanda para o acesso
digital as dissertacbes e teses que foram defenmdida UFLA antes da
implantacdo da Biblioteca Digital de Teses e Disgées (BDTD), em 2006.
Antes do ano mencionado, o acervo era disponilitizapenas no formato
impresso e, com a tecnologia da internet, é imptatadisponibilizar o
conhecimento produzido na instituicdo também enmdbo digital. Sera
utilizado o Robd scanner para digitalizar e dispiimar, aproximadamente,
12.000 teses e dissertacdes defendidas na UFLagatde ano, com a finalidade
de oportunizar 0 acesso e a preservacdo da menidstducional da
universidade. Este equipamento também podera d&radd no setor de
acessibilidade, para digitalizacdo de materiais pa@muarios com deficiéncia
visual.

Vale destacar que, nesse primeiro momento de ingpiegao, nao foi
feito nenhum levantamento das reais necessidadassddrios da instituicao, ou

seja, quais as publicacdes seriam de interesseopdepdsito no RI. Nesse
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sentido, com a experiéncia da implantacdo, persebgue alguns tipos de
documentos poderiam ser retirados da PIIUFLA, céneocaso dos resumos de
trabalhos e incluir outros, como monografias, ¢elas técnicos, textos

académicos e manuais, 0s quais ndo sdo visiveiparra propria comunidade
académica, pois ndo sdo publicados. Esta inclum@andara mais profissionais
para desenvolver estas atividades, que poderdmamporados por meio da

equipe bolsistas e/ou contratacdo de novos profisis para colaborar neste
processo.

Para fazer o tratamento desses documentos, a eqeperda ser
composta por quatro bibliotecarios, dos quais paesavel pelo gerenciamento
da Coordenadoria de Produtos e Servicos tambéndeoara o projeto e os
outros trés serdo responsaveis pela supervisdorrecgo dos metadados
inseridos pelos doze bolsistas, que trabalharadadrios e turnos distintos,
para que seja possivel a otimizacdo do mobiliagstidado ao Setor. Além
disso, sugere-se que seja acrescentada a equipegpuesentante dos docentes,
buscando mediar e facilitar a sensibilizacdo desstsres, o0 que,
consequentemente, podera refletir no aumento dquissites.

Apés quatro meses de implantacdo do repositérioUBAA e o
desenvolvimento de um plano de divulgacédo nos tepantos, principalmente
no que participou do projeto piloto, observou-s& @s niveis de depdsito
ficaram abaixo das expectativas. Assim, sera nadasa realizacdo de uma
pesquisa para compreender os fatores que infliangi@omportamento dos
pesquisadores e, a partir desses resultados, alagies sobre conscientizacado
e mudanca de comportamento de tais atores.

Dentre as possiveis questdes a serem investigagksa mesquisa,
destacam-se: 0 conhecimento dos pesquisadores lagfiaeas politicas de
informacdo e de RI, a preocupacdo com direitos raigio as inUmeras

atribuicdes do pesquisador e as dividas sobreracpealizacdo do sistema.
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Essa limitagdo com o depésito também foi relataela maioria dos
respondentes do questionario enviado as institsipéequisadas. Como ressalta
Rodrigues (2009), uma boa estratégia de divulgacidmwomocdo é um fator
importante para se obter sucesso na implementagémdl, pois, quando bem
trabalhada, ela pode alterar alguns aspectos s@&c@ilturais que desencadeiam
o fraco envolvimento por parte dos académicos.n\sséra necessario otimizar
esforcos na UFLA para uma divulgacdo mais congestemtre os quais estao:
criar materiais de apresentacdo e divulgacdo dositgpio, como félder,
cartazes, e-mails, noticias na pagina institucjonatles sociais, listas de
discussdo da instituicdo etc.; realizar treinameapoesentar 0 repositério em
reunides dos departamentos, seminarios e confagneializar contatos face a
face, por telefone, com os docentes para apresenfl;, fazer publicidade
dentro e fora da universidade e inserir o RIUFLA moojeto de
internacionalizacdo da universidade etc.

Associada a estratégia de divulgacdo, devera querepensada a
guestdo do depdsito voluntario na PIl. Como se rebsenas instituicdes
analisadas nesta pesquisa, apenas a formulacabh daoPgarante o deposito,
sendo necessario uma politica institucional mam@at®lo entanto, o que é
sugerido por algumas instituicdes que ja adotam@npdlitica é alinhar essa
obrigatoriedade com incentivos aos pesquisadores. eRemplo, Viana e
Mardero Arellano (2006) destacam que uma das plidaies é viabilizar, junto
a alta administracdo da instituicdo, a garantimldama vantagem pecunidria
aos autores mais produtivos ou mais citados, dexddgeu autoarquivamento no
RI.

Dessa forma, acredita-se que um bom passo parea qekUFLA se torne
mandatéria consiste na formulacdo e na prética Igens incentivos aos
pesquisadores, tais como complemento financeiroa&tiznorcamentaria dos

departamentos, como incentivo pelo seu empenhmplgtinentacdo da politica
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de depédsito no RI. A distribuicdo do recurso podsedt proporcional a
porcentagem de publicacBes contidas nas comunidddgsdepartamentos.
Também se sugerem: a) incentivos em nivel de msdoeprofissional, em que
a medida de controle seria a criagdo de uma resmlyoprtaria ou circular; b)
oferecer uma viagem para eventos internaciona&éqam publicar em revistas
Qualis 1 e comprovar que fez o depdsito das pagdies no RI.

E importante destacar que, antes de exigir tagatwiiedade, é preciso
trabalhar a questdo do comportamento dos pesquésdoonscientizando-os
continuamente sobre a importancia do Rl, de moa@osgucrie uma cultura de
deposito. E preciso consolidar o Rl como uma feersten de gestéio, pois ainda
existem muitas ddvidas quanto a esta politicacesisga contornado por meio da
conscientizagdo dos pesquisadores, alinhada #éggasde divulgacao.

Desde a sua implantagdo até o momento, entendgiseparte da
Politica do Repositério Institucional deve ser tighda a Politica Institucional
de Informacdo da UFLA, como havia sido formuladdedormente, pois
procurou-se seguir o modelo proposto pelo IBICT dmase nas politicas de
outras instituictes, tendo o desmembramento em phi&gcas diferentes sido
proposto pela procuradoria da UFLA. Portanto, segusigestdo para nova
redacdo da PIl e da Resolucdo que cria o RIUFLAppie ser consultada no
ANEXO C.

Diante de todas essas consideracdes sobre aidadesde recomendar
algumas acdes em prol da continuidade, foi elaloai@ibém um quadro sobre
0 RIUFLA, conforme a proposta de Rodrigues (200)e enumera as
principais fases para implantacdo de um RI. A p&vide tempo feita por este
autor € de de aproximadamente seis meses até enieniacdo. No entanto, no
caso da UFLA, este prazo foi de, aproximadamentze dmeses até a
implementacdo do projeto piloto, devido a algumasuparidades do seu

contexto.



Quadro 14 Fases executadas do projeto piloto

Fase

Acoes UFLA

Duracao

1 Andlise e planejamento

Levantamento e estudo das politicas de outrasuiggtes.
Identificacdo dos recursos (técnicos, humanos)ssécies a
implementacdo, acompanhamento e monitoramento.
Elaboracgéo do plano de implementagéo.

1 més

2 Definicdo e aprovacéo

Redacéo da proposta da PIIUFLA, dez./mar. de 2012.
Apresentacdo da proposta e consulta junto a Béué#ot
Universitaria da UFLA, CEPE, CUNI e Procuradoria.
Aprovacdo e formalizagdo da politica pelo CUNI, ¢
novembro de 2012

m

8 meses

3 Divulgagédo e
sensibilizagéo

Divulgagdo da PIIUFLA e da implantagéo do projeilotp
do RIUFLA pelos canais institucionais e pelos meiles
comunicacdo e informacdo internos (e-mail, péagirma
UFLA, pagina da Biblioteca, facebook, twitter).
Realizagdo de sessdes de divulgacdo especificas
apresentagdo da politica nas assembleias depattasnen
A divulgacdo externa foi feita por meio da pagi
institucional e midias sociais.

A PIIUFLA e o repositério foram registrados no Opear,
ROAR, ROARMAP, BASE e Diretério do IBICT.

d

elo

ha

3 meses

4 Implementagéo e entrada
em vigor

Disponibilizagdo do repositdrio institucional pataposito
das publicacdes.

Disponibilizagdo de informacdo (resposta a pergur
frequentes) e/ou de servicos de apoio (apoio adsitep
esclarecimento sobre direitos de autor, etc.) pesa
membros da instituicao.

Comunicacao sobre a vigéncia da politica atravéscdnais
institucionais e internos.

4 meses

144




Quadrol4 “conclusa”

Realizagdo de acgbes de formagdo ou sensibilizagtie ®
autoarquivo.

Manter e desenvolver as informag6es e servicopaie aos
autores da instituigao.

Fornecer estatisticas de utilizagdo (acessos, daws)] etc.)
aos autores e as liderancgas institucionais.

5 Acompanhamento, apoio e
monitorizacao

Monitorar o cumprimento da politica (taxa/perceatagde
documentos depositados, face aos produzidos) edern
informagdo regular a diversos niveis organizac®n
(autores individuais, departamentos da organizagéstao
de topo).

Levantamento da produgdo cientifica anual efetiva
producdo de listagens de publicacbes ndo deposifzata
envio a autores e/ou unidades organicas.

Incentivar a producdo das listagens anuais “oftiaas

publicacBes cientificas das unidades organicasarér mlo

repositério institucional.

N&o executada

Fonte: Rodrigues (2009, p. 14-15).

GT¢
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Vale destacar que somente a sessdo publica deseafgedo do
repositério e a fase cinco, acompanhamento, apoiorétorizacdo, ndo foram
concretizadas. Mas, a equipe técnica do reposistitrabalhando nestas fases
e algumas das acbes sugeridas podem contribuiadase cinco.

Além dessas fases propostas por Rodrigues (2p86),as instituicdes
gue aderiram ao edital FINEP existe uma avaliagd® skus repositérios,
visando garantir os objetivos propostos na poliieamplantacdo. Os critérios
utilizados nesta avaliagdo sdo baseados nas Rae@RIVER® no Certificado
DINI*® e no Guia para avaliacdo de repositérios instingis de pesquisaNo
Quadro 15, podem ser visualizados os critériosigdogynesta avaliacdo e as

acles ja implementadas na UFLA.

%5 Disponivel em: <http://www.driver-support.eu/doemts/DRIVER_Guidelines_v2_
Final__PT.pdf>.

% Disponivel em: <http://www.rebiun.org/doc/ceriido_DINI_2007.pdf>.
?"Disponivel em: <http://www.recolecta.net/buscadocitmentos/GuiaEva
luacionRecolectavl.0-1.pdf>.



Quadro 15 Avaliacdo dos repositorios instituciommidrojeto FINEP

Avaliagdo dos repositérios institucion

ais do Projet FINEP — Pontuagdo de 0 a5

Categorias Critérios Perguntas Acdes
RIUFLA
1. Estrutura de metadados Os metadados estaouestiod com Dublin| Sim
Core?
2. DC: type O campo dc type estd preenchido cpn$im
informacg&o sobre o tipo de documento?
Metadados 3. DC: rights O campo dc rights estd preenchido cpnSim
informacdo sobre o direito de acesso po
documento?
4. Identificador Unico para o registro de 4. Cada item possui um identificador (nigo Sim
metadados e recursos textuais, se¢ngue ligue os metadados e os documentps?
apontar para ambientes externos aos R|l. Esse identificador ndo deve apontar pgra
ambientes externos ao RI.
5. Estatisticas Possui estatisticas de acesso? Sim
6. Nome do repositério na URL (com p O nome repositério aparece na URL com|oSim
termo repositorio) termo “repositorio”?
o 7. Participar de diretérios internacionais O RItipgpa de diretérios internacionaid, Sim
Visibilidade como ROAR e OpenDOAR
8. Exibir o nome da empresa e/du O nome ou logotipo da instituicdo estd sempreSim
logotipo visivel no RI?
9. Identidade visual As péaginas do RI estdo padealas Sim
10. Politica sobre o depdésito de arquiyoNa politica do RI estabelecem-se, pelo menpsSim
no RI quem e 0 que pode depositar?
11. Preservagédo dos conteddos Ha alguma polititee spreservacdo dos Sim
contéudos?
Politicas 12. Misséo/objetivos do RI Ha alguma declaraciores@b missdo e o Sim

LT¢C




Quadrol5 “conclusd”

objetivos do RI?

13. Aspectos legais Identifica-se o uso de licen¢gas como | Sim
Creative Commons, no RI?
14. Sobre Ha uma sec¢do na homepage para informggd@isn
sobre o RI?
15. Ajuda para o depésito O RI disponibiliza textis ajuda para o Sim
deposito?
16. Contato com a administragéo do RI O RI dispbnéb e-mail e telefone da Sim
Usuario administragdo em sua pagina principal?
17. Mapa do site O RI disponibiliza o mapa do sgara | Sim
navegacao?
18. Login de usuario O RI permite que o usuaria fagin? Sim
19. E-mail de contato O e-mail de contato estaomad impessoal? | Sim
Elementos desejaveis
1.0rientagcdo  sobre como citgr H4 algum texto no RI orientando os usuaripsSim
documentos como citar documentos?
Usuarios 2. RSS O RI possibilita 0 uso de feeds RSS? Sim
3. Redes sociais Ha redes sociais ligadas ao RI? Sim
4. Idiomas O RI permite interfaces em outras lisgua Sim
Visibilidade 5. Ranking de repositorios O RI aparao ranking webmetrics? Né&o

Fonte: IBICT (2013):°

%8 Avaliagdo enviada por e-mail pelo IBICT em junheani3.

8T¢
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Com base nesta avaliagéo, observa-se que o RIUfdmda a todos os
critérios definidos pela avaliagdo FINEP. A Unicéiaque ainda ndo pode ser
avaliada é o item sobre o ranking Webometrics,, g@gido ao pouco tempo de
implantacdo, a UFLA ainda ndo aparece nesse ramgua.

Além desse comparativo com o plano de implementaggerido por
Rodrigues (2009) e as atividades a serem avalelasIBICT, no Quadro 16,
propde-se um cronograma das ac¢bes sugeridas gui @irecisam ser
realizadas, além dos responsaveis por essas agbésngpo aproximado para

executa-las.



Quadro 16 Cronograma de acfes a serem desenvanidkJFLA

Cronograma de acdes a serem desenvolvidas

Acao

Atividade

Responsavel

Cronograma

Divulgacgéo
sensibilizagéo

e

-criar documentos e materiais de apresentacap
divulgacao do repositério, como folderes, cartages
mails, noticias na pagina institucional, redesaseci
listas de discussao da instituicéo etc.;

e

- realizar treinamento para tirar duvidas soljre

operacionalizacdo do sistema,
pesquisadores da institui¢ao;

- apresentar 0 repositério em
departamentos, seminérios e conferéncias, etc.;
- realizar contatos face a face, por telefone, osm|
docentes, para apresentar o RI;

com

todos |os

reunides dos

- realizar um estudo sobre o comportamento ¢lo§quipe Técnica do RIUFLA

pesquisadores em relacdo a criagdo RI;
- publicar artigos e noticias sobre o repositono ¢
revistas, boletins e outros meios de comunicacad
instituicdo;
- identificar comunidades e pessoas “exemplos
lideres de opinido na universidade, etc.;

- oferecer palestras sobre temas de interesseopafa
repositollios

académicos e relacionados aos

da

institucionais, como direitos autorais, direitos ¢le

propriedade intelectual na era digital, etc.;
- fazer publicidade dentro e fora da universidade;
- inserir o RIUFLA ao projeto de internacionalizagT

da universidade.

Jul./dez. 2013

0¢¢e




Quadrol6 “conclusa”

Politica - Reestruturar a PIUFLA no que se refere | aEquipe Técnica do RIUFLA Jul./set. 2013
Institucional de exigéncia da obrigatoriedade de depésito; CUNI
Informacéo - Reestruturar a equipe técnica; Procuradoria
(PIIUFLA) - Reestruturar os tipos de documentos.
- Acompanhar a evolugéo das publicacdes;
- Fazer o levantamento da producéo cientifica arfual
efetiva e producéo de listagens de publicagbes hao
depositadas para envio a autores e/ou uniddddsquipe Técnica do RIUFLA
organicas;
Acompanha- - Enviar aos pesquisadores relatério das estasstic

mento, apoio e
monitorizacao

de acesso.

- Realizar o depdsito das monografias de cada

departamento;
- Trabalhar em parceria com os departamentos pg
envio de relatérios semestrais das producdes
pesquisadores/docentes de cada departamento.

ra o
dd3epartamentos da UFLA

Continuo

|X44
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No intuito de consolidar o RIUFLA, sugere-se qudagsacfes sejam
implantadas, buscando atender aos objetivos daitéfo e da instituicdo como
um todo. Com o amadurecimento do RIUFLA é posgjuel as politicas sejam
revistas, analisadas e replanejadas, para se adeéguanecessidades da

instituicao.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

As politicas publicas séo criadas como forma deerdagvimento e
superacdo dos obstaculos pela sociedade. Elas dsgenorientadas pelas
necessidades dos individuos e estar alinhadas soxfireitos individuais e
coletivos. Muitas politicas sdo formuladas por alga instituicbes que nem
sempre serdo as implementadoras, caracterizan@ssia), comdop-down A
politica de criacdo de repositérios em instituicpéklicas brasileiras de ensino
e pesquisa tem seguido essa tendéncia, visto qaevexlalidade de politica de
acesso aberto tem sido formulada pelo IBICT, queefte um kit tecnolégico
para ser implementado e ainda determina requisisasem seguidos.

Dessa forma, no presente estudo, procurou-se cengee o0 caso de
implementagdo de um repositério em uma institufederal de ensino, pesquisa
e extensao, a Universidade Federal de Lavras (UFR&a tanto, foi necessario
discorrer sobre o processo de formulagéo dessécppllescrevendo a proposta
do IBICT e as diretrizes que as instituicbes deweguir para implementar o
repositdrio institucional.

Foram realizadas entrevistas com trés atores daAU&Ltambém
enviados questionarios em outras instituicdes guoplementaram politicas
institucionais de informacdo e Ris, no intuito deal@mr esse processo de
implementacdo e subsidiar a elaboracdo de propdstamelhoria para uma
implementacéo mais efetiva do RIUFLA.

Pode-se observar que, por meio do caso da UFLA avdliacdo das
instituicdes pesquisadas, o modo como foi formubagmlitica pelo IBICT nao
contempla todos 0s quesitos necessarios paraigasbgeracionalizacdo de um
RI, visto que as suas diretrizes sdo genéricasamopestipulado é inferior a
necessidade de tempo para implementacéo e falta apaue diz respeito aos
treinamentos.
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Apesar de ser uma politica que foi formulada sememvolvimento
mais participativo das instituicbes implementadonascaso da UFLA observa-
se que os objetivos para a criacdo de um RI pamtaeano fato de o RI ser um
instrumento que propicia visibilidade da producimtifica da instituicao, além
de divulgar e difundir conhecimento para a comutedacadémica e para a
sociedade. Quanto a implementacdo dessa politicacdeso aberto, vale
destacar que, antes de criar o repositorio, foessario seguir as orienta¢des do
IBICT, as quais se iniciam com a formulacdo de ymolitica institucional de
informacédo prépria da UFLA. Vale destacar que adeNe ser compreendida
como um marco regulatério para garantir a alimé&maip Rl por parte de seus
pesquisadores.

A concretizagdo da PIIUFLA enfretou varias barira comecar pela
aprovacdo do setor juridico (procuradoria) que, ema analise detida,
expressou a dificuldade de implantacdo, devidoea@ajmente, & protecdo dos
direitos autorais. Todavia, ap0s ressalvas quambrigatoriedade, passando,
entdo, a ser depdsito voluntario, em confronto agomnoposta de ser obrigatério
pelo IBICT, foi emitido um parecer favoravel.

Como estratégia para iniciar a implementacéo, zealse um projeto
piloto em um departamento da instituicdo, 0 qualfoa experiéncia positiva,
gue permitiu compreender ndo sO questdes operéidoaRIUFLA, como
também o envolvimento dos pesquisadores. Assimneae menor, de um
departamento, foi possivel detectar as suas pamémitacdes e corrigi-las, 0
gue facilitara a implementacao nos outros deparitose

A realizacdo das entrevistas com trés atores eidesivcom o RIUFLA
foi de suma importancia para avaliar as primeinggdtivas de implementacéo
dessa politica na instituicdo. Os entrevistadotat@am que compreendem o
objetivo do repositério como um mecanismo que miapivisibilidade a

instituicao, difundindo a producéo cientifica ent@légica aos varios segmentos
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da sociedade, além de ampliar beneficios, tanta parpesquisadores quanto
para a universidade, no tocante a valorizacdo dfispional e da propria
instituicdo frente ao mercado no qual estdo inesriEnfim, o Rl é algo
legitimado pelos seus propésitos de ampliar amégéo em pesquisa, ciéncia e
tecnologia.

Vale destacar que o processo de implementacao dBLRI foi muito
préximo aos procedimentos adotados pelas dezuigiits pesquisadas no que
diz respeito aos tipos de documentos a serem degosj as etapas de
submisséo e depdsito, as politicas de protecadreitod autorais, e a forma de
divulgacdo e comunicagdo. Além de viabilizar aseac@ecessarias para a
implantacdo do RI, compativel com o modelo de aperabilidadeOpen
Archives formar uma equipe composta por técnicos de irdgén e
informatica, estabelecer uma PIl. A¢Bes que cormlom o formato dado a
essa politica de acesso aberto pelo IBICT.

Dentre as principais limitacdes, tanto a experéoom o projeto piloto,
quanto a percepcdo dos entrevistados na UFLA e easaid instituicdes
pesquisadas definiram a questdo da obrigatoriedaddeposito. A UFLA e a
maioria das instituicbes pesquisadas ndo conseguwanar o depodsito das
publicacBes obrigatério, ndo atendendo, assim,sa estério previsto pelo
IBICT.

Embora a obrigatoriedade do depoésito seja uma auegtie ainda
apresenta diferentes conota¢des para a comunidadéraica, entende-se que
ela representa um elemento coercitivo fundameata @ sustentabilidade do Rl
como instrumento de politica de acesso livre.

Ao redesenhar os contornos da PIl proposta pel€TBiornando o
depdsito voluntario e ndo obrigatério como preaiadtgéo, a UFLA e a maioria
das instituicBes abriram precendentes para o r@@side, o que pode prejudicar

a politica.
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Para a sua efetividade, o IBICT devera manter opssicionamento e
primar para que todas as instituicbes de pesquessiao superior que aderiram
a politica assumam o compromisso de formularem Bllasomo mandatorias,
buscando a garantia de depdsito por parte de ssgsipadores.

Outra alternativa a politica mandatéria seria aatsgia de a equipe
técnica assumir os depdsitos das publicacdes nédRlinstituicdes publicas, no
entanto, essa alternativa pode nao ser viavel,pqige se observa € um quadro
enxuto de servidores, o que representaria uma cagee de trabalho e néo
sustentavel ao longo prazo.

Diante das experiéncias do projeto piloto do RIUFId&s entrevistas
com os trés atores e da pesquisa com as dezig@ugue ja implementaram a
politica, buscou-se elaborar algumas acdes para aartinuidade a
implementacdo do RIUFLA. As acdes propostas semesua reestruturacdo da
PlI, especialmente quanto a inclusdo de novosgsiofiais na equipe técnica, a
alteracdo dos tipos de documentos e a adesao etazdito IBICT quanto a
obrigatoriedade dos depésitos.

Outra acdo que se revela muito importante sao aatéggas de
divulgacéo do RI. Essas deverdo ser mais congistenexpressivas, como, por
exemplo, a divulgacdo nas assembleias departamerdaivinculagcdo de
reportagens na pégina institucional, a confeccadotiteres e de cartilhas
explicativas sobre o processo de submissado/depésiioimportancia de se
manter um RI.

Propde-se, também, a realizacdo de uma pesquisa galiar o
comportamento dos pesquisadores dessa universdadelacdo ao RI.

Vale destacar que os contornos da maioria deséas agcaem sobre a
principal limitagdo de um RI, que constitui na déesda obrigatoriedade do
depésito. Mas, essa obrigatoriedade ndo pode sepreendida apenas pela

Gtica coercitiva, sendo necessario entender o cdemento e as atitudes dos
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pesquisadores em relacdo a criacdo de um RI, [gsis&o atores fundamentais
na continuidade dessa estratégia que além de dinilidade a instituicéo,
também constitui um meio de se acabar com o moiwogddk grandes editores
gue se beneficiam de pesquisas financiadas peio prblico.

Em sintese, este trabalho também aponta que osittefs brasileiros
ainda estdo num processo embrionario, pois a caladeicientifica ainda nédo
se deu conta da importancia e dos beneficios gteepara a visibilidade de suas
publicagbes. Os pesquisadores ndo podem ver ossit@pEs como um
retrabalho, como um processo que ira tomar seudeps as vantagens e 0s
beneficios séo grandes, tanto para os pesquisagiomaso para a sociedade, em
se tratanto da disseminacdo do conhecimento proyztlas universidades.
Para faciltar para os pesquisadores e diminuirastafe preenchimento de
relatérios institucionais, preenchimento do Lattegjeal seria uma interligacao
entre esses sistemas.

Espera-se que esta pesquisa possa contribuir parglantacdo de
outros repositérios, servindo de referéncia pardrasu instituicdes que
pretendem implementar esse instrumento de acesstoal experiéncia de
implantacdo do projeto piloto, a visdo dos atomgkidos com o projeto e a
experiéncia das instituicbes analisadas possiailitaidentificar as principais
dificuldades e desafios enfrentados pelas insizsgquanto a implantagédo dos
repositérios e demarcar as principais atividadesdgverdo ser executadas para
divulgar, customizar e operacionalizar um RI.

Por fim, é necessario ressaltar que alguns aspewtaalizados nesta
pesquisa merecem maior investigacdo. Nesse senfidesentam-se sugestdes
para futuros estudos, como: a) avaliar o processanplantacdo dos 80
repositdrios que participaram do edital FINEP; éificar como esta o processo
para formulacdo da PII nessas 80 instituicGesealjzar num periodo sugerido

de trés anos um novo estudo do RIUFLA, abordandasa de avaliacéo,
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visando identificar os resultados alcangados campdantacéo e d) realizar um
estudo sobre o comportamento dos pesquisadoresiagia a criagdo do Rl e o

do depdsito obrigatério das publicaces.
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APENDICES

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Vocé tem conhecimento dos principios do movimelotacesso livre em prol da
divulgacéo da producao cientifica? Explique.

Vocé acredita que a implantacdo do Rl na Unidade Federal de Lavras
(UFLA) promovera a visibilidade da producédo cieatf da instituicao?
Explique.

Como vocé esta vendo a implantacéo dessa paiéiénformagcédo na UFLA?
Quais as vantagens e as desvantagens dessatag@tapara a universidade? E
para os pesquisadores?

Vocé percebe alguma barreira na implantacdo ldoaRJFLA? Quais seriam
estas barreiras?

Qual a sua opinido quanto a exigéncia da olorigatade do depodsito da
producao cientifica em repositorios institucionais?

Vocé acredita que a Politica Institucional mferimacao (PIIUFLA), mesmo néo
sendo de carater obrigatério, ira garantir queess|pisadores facam o depdsito
de suas publicacbes no RI? Como isso seria pogsikeha que essa
obrigatoriedade seria viavel na UFLA?

Vocé acredita que, com a implantacdo do RIUFIgAnstituicdo podera
aumentar sua visibilidade e, assim, ser mais bassificada no Ranking Web?
Em sua opinido, a implantacdo do RIUFLA conirdbupara o projeto de
internacionalizacdo da universidade? Em que séhtido

A missdo da UFLA é manter e promover a exc&éme ensino, na pesquisa e
na extensdo, formando cidaddos e profissionaisifigadbs, produzindo
conhecimento cientifico e tecnolégico de alta glzale e disseminando a cultura

académica, o conhecimento cientifico e tecnolégieo sociedade. Em sua
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opinido, a implantacdo do RIUFLA sera importantaapaonseguir este

objetivo?

APENDICE B — QUESTIONARIO

Politica Institucional de Informacao e Repositoridnstitucional da UFLA

Prezado(a), Sou Bibliotecaria/Documentalista nali@#ca da Universidade
Federal de Lavras (UFLA) e mestranda do Programilesirado Profissional
em Administragdo Puablica. Estou desenvolvendo niejeto de mestrado, que
tem como objetivo compreender o processo de fogaalada Politica
Institucional de Informacdo (PIl), mais especifiearte do Repositério
Institucional da UFLA, e tracar um (re) planejansepara implementacdo dessa
politica na instituicdo, com base em experiéncas instituicdes que possuem
politicas constituidas. Dessa forma, sua contrdlyicrespondendo ao
guestionario online, sera de grande utilidade mamapreendermos algumas
guestdes relacionadas com a implantacdo dos répositinstitucionais e da
elaboracdo de politicas institucionais de informag@ prazo final para o
encaminhamento das respostas € até 14 de marg@dl8e Resde ja agradeco
sua participagdo e coloco-me a disposi¢cdo parasguei esclarecimentos,

através do e-mail: siaamedeiros@gmail.com.

*Obrigatorio

1. Nome da instituicao*

2. H& quanto tempo o Repositério Institucional (B sua instituicdo esta
ativo? *

3. Quantas pessoas trabalham para o RI? *

4. Quais profissionais compdem a equipe respong@lel RI? (Se necessario,
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marque mais de uma opc¢ao) *

[ ] Bibliotecario

[ ] Analista de sistema

[ 1 Técnico em informatica

[ ] Estagiario

[ ] Outro:
5. Qual o software utilizado para implantacdo d@*Rl

() Dspace

() EPrints

() [Unknown]

() Outro:
6. Qual o motivo da escolha deste software?*
7. Para implantacéo do RI foi feito um planejamento

() Sim

() Nao
8. Se sua resposta for SIM, como foi feito essegpenento? Explique
9. Se sua resposta foi NAO, quais 0s motivos dopigiejamento? Essa falta de
planejamento dificultou a implementacéao do RI?
10. Atualmente, quantos documentos estao insemalospositorio?*
11. Quais documentos s&o inseridos no reposit¢Bethecessario, marcar mais
de uma reposta)*

[ ] Artigos de periddicos cientificos

[ ] Artigos/trabalhos publicados em eventos ciégrdlf

[ ] Resumo de trabalhos publicados em eventosifizas

[] Livros

[ ] Capitulos de livros

[ ] Imagens e videos em geral

[ ] Monografias
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[ ] Dissertaces e teses

[ ] Patentes

[ ] Outro:
12. O povoamento dos documentos foi retroativoomnesnte documentos apés a
criacdo do Repositério? Explique*
13. No momento da implantag&o do R, foi feito algolano de marketing para
divulgacéo e para sanar dividas dos usuarios?*

() Sim

() Nao
14. Se a resposta anterior foi SIM, como foi fasse plano de marketing?
Explique
15. Se a resposta foi NAO, vocé acredita que umopdie marketing ajudaria na
implementagéo do RI?
16. A respeito do depodsito dos documentos, quabdafidade praticada? (Se
necessario, marque mais de uma opcéo)*

[ ] Autoarquivamento (o proprio autor deposita)

[ ] Depobsito feito pelo bibliotecario

[ ] Outro:
17. Quanto a autorizacao para o deposito do dodomerRI, vocé:*

[ ] Solicita autorizacéo (aos autores e/ou edijores

[ 1 N&o solicita autorizagédo alguma

[ ] Outro:
18. Em caso de trabalhos em coautoria, quem fagposito e quem assina o
termo de autorizagdo para arquivar o documento IRoTRdos os autores ou
apenas 1 (um) deles? Explique*
19. Existe alguma politica de descarte do item, canolacdo de direitos
autorais, plagios, etc.? Em caso positivo, explicprao foi feita essa politica*

20. Quem administra as colecdes? a biblioteca ahefes de departamento?*
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21. No caso de arquivos restritos, existe a olmigatade da inser¢cdo dos
metadados no RI?*

() Sim

() Néo
22. Quando um documento possui coautoria de pestpriss de departamentos
diferentes, qual o critério usado para escolhemaunidade onde sera realizado
0 deposito? Explique*
23. O RI esta registrado em alguma base? Se astadposim, qual(is)?*
24. Como a instituicdo acompanha as publicacdespédsguisadores? Pelo
Curriculo Lattes? Outros? Neste caso, avisa aousssipr que ele deve
submeter o item? Quais os procedimentos adotados?*
25. No RI da sua instituicdo, em quais areas ddve@ximento sdo realizados
mais depositos?*

[ ] Ciéncias exatas e da terra

[ ] Ciéncias biologicas

[ 1 Engenharias

[ ] Ciéncias da salde

[ ] Ciéncias agrarias

[ ] Ciéncias sociais aplicadas

[ ] Ciéncias humanas

[ ] Linguistica, letras e artes

[ ] Outro:
26. O RI da sua instituicdo faz alguma divulgac@adddos estatisticos, como
namero de acessos e downloads para seus autores?*

() Sim

() Nao
27. Para inserir os termos de indexacdo, a bibkofaz uso de vocabulario

controlado ou usa termos livres?*
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28. E necessario autorizagdo para submeter iteparaunidades/colegdes?
Qual o procedimento?*
29. Que tipos de licenca sé&o usadas no RI?*

[ ] Licenca de distribuicdo ndo exclusiva

[ ] Creative Commons

[ ] Outro:
30. Como sédo definidos os metadados? Existe umuférin para cada
documento? Explique*
31. O repositdrio utiliza identificador persisteéht@O identificador persistente
permite que a URL ndo mude quando o sistema migesa um novo
equipamento (hardware), ou quando mudancas ocorrece sistema). Se a
resposta for sim, qual o identificado utilizado?*
32. No momento de planejamento e implantacdo dald&Rlsua instituicéo,
tiveram algum problema com a implantagdo? Quaipria€ipais dificuldades
encontradas durante a construcdo do repositoonéBessario, marque mais de
uma opcao)*

[ ] Capacitacdo da equipe

[ ] Definicdo dos metadados

[ ] Elaboracao da politica de funcionamento do sépdo institucional

[ ] Falta de apoio institucional

[ ] Questbes de direitos autorais

[ ] Questdes relacionadas com a infraestruturaotégita

[ 1 Recursos financeiros

[ ] Outro:
33. Quais as licbes aprendidas com a implantacddri@ O que evitar?
Explique*
34. Quais foram os resultados alcancados com aaitggdo do Rl na sua

instituicao? Explique*
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QUESTOES REFERENTES A POLITICA INSTITUCIONAL DE
INFORMACAO
1. Quem propbs a formulacdo da Politica Institwediaie Informacao (PIl) na
sua instituicdo? Explique*
2. Em que momento foi proposta a formulacdo dal&Bua instituicdo? Escolha
uma das opcdes*

() Antes da implantacdo do RI

() Durante a implantacédo do RI

() Depois da implantacédo do Ri

() Outro:
3. Para o processo de formulacao da Pl foi feitoplanejamento?*

() Sim

() Nao
4. Se sua resposta foi SIM, como foi feito essagjanento? Explique
5. Se sua resposta foi NAO, quais 0s motivos dopigiejamento? Essa falta de
planejamento dificultou a implementacéo da PII?
6. Quais as politicas do RI estdo contempladasi@&ERumere-as*
7. A Pll passou por alguma das instancias superideesua instituicdo para
aprovacao? Qual(is)? Como foi esse processo? Epliq
8. A Pll da sua instituicdo é do tipo mandatoriaseja, de depdsito obrigatério?
Se a resposta for NAO, no momento da formulacdcsugerido que ela fosse
de depésito obrigatério? *
9. A aprovacdo da PII da sua instituicdo garantilejposito das publicacdes no
RI? Houve aumento nos depdsitos?*

() Sim

() Nao

10. Se sua resposta foi NAO, em sua opinido, coamangr esse depdsito?

Explique.
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APENDICE C - Reestruturacéo da PIIUFLA

SERVICO PUBLICO FEDERAL

RESOLUCAO CUNI N° | DE DE
DE 2013.
Dispbe sobre o Repositorio Institucional da

UFLA.

O Conselho Universitario da Universidade
Federal de Lavras, no uso de suas atribuicdesslegaégimentais, tendo em
vista o disposto no art. 6° da Resolucdo CUNI n° /13, e considerando o
que o que foi deliberado em sua reunido de __ /13,

RESOLVE:

Art. 1° Para a execucédo da Politica Institucional de
Informacdo ddUFLA de que trata a Resolugdo CUNI n° , de /13, /1
sera utilizado um sistema de informacdes eletr8nidanominado "Repositdrio
Institucional”.

Art. 2° A aplicacdo do disposto nesta Resolucéo
devera observar a Resolugcdo CUNI n° /13 e amasolegais especificas
gue regem e disciplinam a matéria.

Art. 3°. Esta Resolugdo entra em vigor na data de
sua aprovacao, revogadas as disposi¢cdes em contrari

JOSE ROBERTO SOARES SCOLFORO

Presidente
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

RESOLUCAO CUNIN® | DE __ DE
/2013.
Dispde sobre a Politica Institucional de
Informacédo da UFLA.
O Conselho Universitario da Universidade Feddea
Lavras, no uso de suas atribuicGes legais e regfisere tendo em vista o que
foi deliberado em sua reunido de /13,

RESOLVE:
Art. 1° Aprovar a Politica Institucional de Informacéo
da UFLA — PIIUFLA.

Art. 2° A Palitica Institucional de Informacgéo da UFLA
— PIUFLA visa a criacdo do Repositério Institu@brma Universidade e por
meio dele garantir 0 acesso livre a producéo icte# da Universidade,
respeitada a legislacao aplicavel.

§1° Considera-se producao intelectual toda aqger
producdo técnica, cientifica, artistica ou cultugaie, referendada por um
processo de avaliagdo por pares, com critériodelstzEdos, seja publicada em
meio impresso ou digital.

§2° O Repositorio Institucional (RI) de quedracaput
€ o sistema eletrdnico que registrara toda a pémugtelectual da UFLA,
armazenada em formato digital, e permitird a besearecuperacdo para seu
posterior uso tanto nacional quanto internacionala prede mundial de
computadores.
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83 ° O Repositério Institucional sera composto pelo
depoésito da producao intelectual e demais inforesg@&radas pela UFL.Aela
autoria ou coautoria de docentes, discentes dauggad, pds-graduacaato
sensi e stricto senspesquisadores e técnicos.

Art. 3° Para fins do disposto nesta Resolucdo, seréo
consideradas producdes intelectuais da comunidaeetifita da UFLA,
passiveis de depdsito perante o RIUFLA, as eleiscalolaixo:

| - artigos publicados em revista cientifica, nalduaja
processo de sele¢do por meio de revisdo por pares;

Il - artigos/trabalhos publicados em eventos diient,
nos quais haja processo de selecdo por meio dsfioepor pares;

Il - dissertacdo e tese, apds avaliacdo por banca
especifica;

IV - monografias e trabalhos de conclusdo de cdeso
graduacao e pés-graduagato sensuapoés avaliacao por banca especifica;

V - livros ou capitulos de livros, apés avaliac&mr p
banca especifica da editora;

VI - registros de propriedades intelectuais, degde
nao haja clausula de confidencialidade;

VII - texto académico, manuais e relatérios técsiico
VIII - boletins técnicos e de extensao.

81° As producdes intelectuais decorrentes de pEsgjui
realizadas pela UFLA e demais documentos ndo alescacima, terdo sua
relevancia analisadas pela Equipe Técnica parafmsinsercdo no Repositorio
Institucional.

§ 2° O depdsito das monografias e trabalhos de
concluséo de curso de graduacgédo e pés-gradlatgasensificara a critério do
departamento/curso.
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§ 3° O recolhimento das declaragbes de autorizae&o
divulgacdo no RI das monografias e trabalhos declos@io de curso de
graduacdo e pods-graduacddato sensu é responsabilidade dos
departamentos/cursos, ficando a cargo da Biblidtkteersitaria a indexacao e
corre¢do dos metadados.

8 4° O depdsito dos registros de propriedades
intelectuais é de responsabilidade do Nucleo dealgén Tecnoldgica da UFLA
— NINTEC/UFLA, ficando a cargo da Biblioteca Unisgaria a indexacado e
corre¢do dos metadados.

8§ 5° O depdsito ou a insercdo de medadados des,livro
boletins técnicos ou de extensao, editados e @dui pela Editora UFLA é
responsabilidade da proépria editora, ficando accdegBiblioteca Universitaria a
indexacdo e corre¢do dos metadados.

Art. 4° Sao principios fundamentais da Politica
Institucional de Informacg&o da UFLA — PIIUFLA:

| - transparéncia, para tornar a producdo entehl
amplamente disponivel e acessivel,

Il - privacidade e respeito a garantia do sigimercial;

lll - protecdo da propriedade intelectual, dmediéncia
as normas legais pertinentes a matéria; e

IV - seguranca para garantir a autenticidade, a
originalidade, a integridade e a seguranca da gémintelectual depositada.

Art. 5° A Politica Institucional de Informacédo da UFLA
tem por finalidade:

| - divulgar toda e qualquer producgédo intelattda
UFLA, ressalvados os casos de obras protegidascmutrato de direito de
propriedade intelectual ou que contenha invenc@esnodelos de utilidade
passiveis de patenteamento, nos termos da legisiptidavel;

Il - preservar a producéo intelectual da Urdidade;
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lll - garantir, facilitar e ampliar o acessopeoducéo
intelectual, observada a legislacdo que rege @lirsta matéria;

IV - potencializar o intercambio da UFLA comti@s
instituicoes;

V - subsidiar a gestdo de investimentos em pesqa
Universidade.

Art. 6° Observada a legislacdo pertinente, toda a
producdo intelectual gerada pela UFLA devera sagatoriamente depositada
no Repositorio Institucional, devendo ser realizadediatamente ap6s sua
aprovacao para publicacdo, exceto nos seguintes:cas

| - quando caso fortuito impossibilitar o depdsi
imediato, o autor ou coautor terd um prazo maximé @seis) meses da data de
publicacéo da producao para deposita-la no Repiositstitucional;

Il - O caput deste art. ndo se aplica aos isdigpVIl e
VIIl do art. 3° desta resolucéo, sendo nesses cianstativo o deposito.

Paragrafo anico.Quando a disponibilidade integral do
conteddo em ambiente de acesso aberto constiftaciiv a licengca concedida
pelo autor ou por seus detentores, estes deverawsimo modo, ser imediata e
obrigatoriamente depositados no Rl assim que faxeeitos para publicacao.
No entanto, o acesso ao referido documento, setdngido pelo gerenciador
do RI durante o prazo estabelecido pela politicaredricdes dos editores
detentores de direitos autorais. Nesse caso, es@céssiveis apenas 0s
metadados que os descrevem, com o arquivo regtaita,livros e capitulos, e o
link direcionando para a pagina do editor quandotratar de artigos de
periodicos ou trabalhos publicados em eventos.

Art.7° Serd designada pelo Diretor da Biblioteca
Universitaria uma Equipe Técnica incumbida pelegeiamento do sistema do
RI, e serd composta por:

| — quatro bibliotecarios;



258

[l - um servidor técnico-administrativo;

[l - um técnico em informatica;

IV — um docente;

V - bolsistas
Art. 8° A Equipe Técnica sera responsavel por:

| - manter o conjunto de dados atualizados
organizados, servindo como garantia de preservacao;

Il - disciplinar as normas sobre o depésia
producdo intelectual dos pesquisadores, inclusivenografias, teses e
dissertacoes.

Art. 9° A aplicacdo do disposto nesta Resolucdo devera
observar os ditames impostos pelas Leis n°s 9.810/0.973/04, 9.456/97,
9.609/98 e 9.279/96, e demais normas legais coaITEs

Art. 10 O Repositério Institucional (Rl) meanado
nesta resolucéo devera ser objeto de criacdo pior seeresolucdo especifica,
aprovada pelo Conselho Universitario, observadasligisosicbes constantes
nesta Resolucao.

Art. 11 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua
aprovacdo, revogadas as disposi¢cdes em contrério.

JOSE ROBERTO SOARES SCOLFORO
Presidente



